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AZ ADMINISZTRATIV TERHEK MEGHATAROZASA
ES A MERES MODSZEREI’

A HETFA Kutatéintézet kutatdsi programot inditott a magyarorszdgi véllalkozdsok
tevékenységet megnehezitd, a jogszabdlyok betartdsdval Osszefiiggésben felmeriild
koltségek felmérésére. Szakmai héttérsorozatunknak e részében az adminisztrativ
terhekkel kapcsolatos fontosabb fogalmakat tisztdzzuk, emellett bemutatjuk, miért is
jelentenek problémét az adminisztrativ terhek, és miért valhatott a szabalyozéi
kornyezet egyszertsitése, mindségének javitidsa tobb nemzetkodzi szervezet ajanldsainak
részEévé.

DEFINITIONS AND MEASUREMENT
METHODS OF ADMINISTRATIVE BURDENS

HETFA Research Institute has launched a research program to explore the level of
administrative costs in Hungary incurred by businesses as a result of legislation and
regulations. In this part of our Background Paper Series we clarify the basic definitions
related to the issue of administrative burdens, and explain why it is important to reduce
these burdens. We also display why the simplification of regulatory environment has a
major role in improving competitiveness.

* A héttéranyagot Pocsarovszky Rachel készitette.
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ADMINISZTRATIV KOLTSEGEK ES TERHEK

A kiilonbozé jogszabdlyok ugyan eldnyosen is hathatnak a véllalkozdsok
milkodésére, dm szdmos esetben a jogszabdlyok betartdsa tobbletkoltséget jelent
a vallalkozdsok szdmdra. A jogszabdlyok betartdsdval kapcsolatos vallalkozési
koltségeket harom tipusba sorolhatjuk: a pénziigyi, a megfelelési és az adminisztrativ
koltségek csoportjdba. A pénziigyi koltségek a kiilonb6z6 addkat foglaljadk magukba,
a megfelelési koltségek pedig azokat a beruhdzdsokat, melyeket a vallalkozdsok
a jogszabdlyi eloirdsok betartdsa érdekében valdsitanak meg. Az adminisztrativ
koltségek azok az egyszeri vagy folyamatosan felmeriilé koltségek, melyek
a jogszabdlybdl eredd adatszolgéltatasi kotelezettségek betartdsdaval kapcsolatosak.
Az adatszolgdltatishoz kapcsolodé tevékenységek egy részét (pl. konyvelés)
a vallalkozasok tobbsége akkor is elvégezné, ha nem irnd azt eld jogszabély, dm szdmos
olyan adatszolgaltatasi kotelezettség is terheli a vallalkozasokat, melyeket azok csak és
kizar6lag a jogszabdlyi el6irdsoknak valé megfelelés érdekében végeznek el.
Az EU egyszertsitett koltségmodell modszertandnak (EU SCM) definicidi szerint:

»A megfelelési koltségek a szabdlyozdsnak valé megfelelés valamennyi koltsége, kivéve a
kozvetlen pénziigyi koltségeket és a hosszd tavi strukturdlis kovetkezményeket.
Az egyszerlsitett koltségmodell Osszefiiggésében ezek ,,alapvetd megfelelési koltségekre”
és ,,adminisztrativ koltségekre” bonthatok.

Az adminisztrativ koltségek a véllalatokndl, az ©nkéntes szektorban, a koézigazgatdsi
szerveknél és az allampolgdrokndl tevékenységiikkel vagy termelésiikkel kapcsolatos
jogszabalyi adatszolgéltatési kotelezettségeik teljesitése sordn felmeriild koltségek, torténjen
az akdr a kozigazgatasi szervek, akdr maganfelek felé.

Az adatot atfogéan kell értelmezni, példdul magédban foglalja az adatszolgaltatashoz
vagy a nyilvantartdshoz sziikséges cimkézési, beszdmolési, figyelemmel kisérési
és értékelési koltségeket is. Néhdny esetben tovébbitani kell az adatokat kozigazgatdsi
szervekhez vagy maganfelekhez. Maskor csak feliigyelet vagy kérésére torténd bekiildés
céljabdl kell rendelkezésre allnia.

Fontos kiillonbséget tenni az olyan adatok kozott, amelyeket a vdllalkozdsok jogszabdly
hidnydban is 0Osszegylijtenének, valamint azok kozott, amelyeket jogi rendelkezések
hidnydban nem gyiijtenének Ossze. Az utdbbiak révén felmeriild koltségek mindsiilnek
adminisztrativ terheknek. Bizonyos adminisztrativ terhek sziikségesek, hogy hatdsosan
el lehessen érni a jogszabdly alapjdul szolgdlé célkitlizéseket és a szerzodésekben
meghatdrozott védelem szintjét; példaul ahol a piac atlathatéva tételéhez van sziikség
adatokra. Sok olyan eset is van azonban, ahol a terhek anélkiil is dramvonalasithatok
és csokkenthetok, hogy az hatdssal lenne alapul szolgdlé célokra, mint olyanokra.
Ez ut6bbi terhek egyértelmiien sziikse’:gtelenek.”1

Adminisztrativ terhek tehdt azok a vallalkozasok adatszolgdltatdsaval, nyilvantartasi
tevékenységével kapcsolatos koltségek, melyeket azok pusztin a jogszabdlyi
kotelezettségnek valé6 megfelelés érdekében végeznek. A Deloitte Zrt. 2010-ben
készitett tanulmdnyaban (Deloitte [2010]) feltiintetett mérési eredmények szerint
a véllalatok teljes adminisztracidjuknak kozelitdleg 75 szdazalékat a folyamatos iizleti
miukodés érdekében is elvégzik, azaz a teher a teljes koltségnek csupan negyede.

' Az Eurépai Kizisségek Bizottsdga [2007]: 5.
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ADMINISZTRATIV KOLTSEGEK KOZGAZDASAGTANI ELMELETEI

Az adminisztrativ koltségek kozgazdasagi értelemben fix koltségeknek mindsiilnek,
amelynek kialakuldsat tobb elmélet is magyardzza. Ezek koziil e helyiitt a hirom
legnagyobb hatastt mutatjuk be (Djankov et al. [2002]).

A | kozosségi érdek” elmélete szerint a szabélyozatlanul hagyott piacokon gyakoriak
a piaci kudarcok, azonban a kormdnyzatnak a tdrsadalmi hatékonysdg novelése
érdekében védenie kell a kozérdeket. A Dbelépés esetében ez azt jelenti,
hogy a kormdnyzat a potencidlisan piacra lépdket megsziiri annak érdekében,
hogy a fogyasztok a megfeleld mindségli termékhez jussanak hozza a megfeleld
kinalotol. Az elmélet szerint az ilyen tipusu szabdlyozas csokkenti a piaci kudarcok
kialakuldsdnak veszElyét, a hivatalos elismerés pedig megadja a sziikséges reputéciét
az 4j vallalkozds szamadra, hogy mas vallalkozasokkal és a fogyasztokkal is kapcsolatba
Iéphessenek. A logika 1ényege tehat, hogy a ndvekvd szabdlyozds noveli a tarsadalmi
hatékonysagot.

A, kozosségi  vdlasztasok”  elmélete  szerint a  szabdlyozds  igénye
éppen a szabdlyozott iparagtdl érkezik és elsdsorban az 6 érdekeit szolgélja azaltal,
hogy plusz szolgéltatdsokhoz juthatnak a reguldzottak. A magasabb belépési korlatok,
a szigoru szabdlyozds ennek kovetkeztében a mar piacon 1évok monopolhelyzetét erdsiti
ahelyett, hogy a kozérdeket képviselné. A , dijkifizetési hely” elmélete szerint
a szabdlyozds a politikusok és a biirokratdk érdekeit szolgdlja. A politikusok azért
hoznak torvényeket és szabdlyokat, hogy a visszautasitds erejével fenyegetve
vesztegetési pénzek kifizetésére kényszeritsék az engedélyek megszerzdit,
a szabdlyozés igy a korrupci6 altal eltorzitott politika miatt nem hatékony. A koltségek
adottak, tehat az adminisztrativ koltségek és az adminisztrativ terhek leginkabb a kisebb
cégek szdmdra jelentenek nehézséget, versenyhdtrdnyba hozva Oket a nagyobb
vallalatokkal szemben.

NEMZETKOZI PROGRAMOK AZ ADMINISZTRATIV TERHEK CSOKKENTESERE

A vallalkozasokra nehezedé adminisztrativ terhek csokkentésére szamos
nemzetkozi szervezet - igy az OECD, a Vildgbank és az Eurdpai Unié — dolgozott ki
ajanlasokat, mivel az adminisztrativ akadalyok egyszerre képeznek belépési korlatot
az Ujonnan indulé véllalkozdsok felé és jelentenek novekedést visszafogo,
a piaci versenyt korlatoz6 akadalyokat a mikodo cégek szdmaéra.

A nemzetkozi szervezetek adminisztrativ koltségcsokkentésre vonatkozo javaslatinak
alapjaul egyebek mellett a befogadé piacgazdasdg kialakitdsdn dolgozé
Hernando de Soto munkdssiaga (De Soto [2000]) szolgdlt. A perui banyavallalatot
irdnyit6 de Soto megsokallta a biirokracidaval valé kiizdelmet és néhany
lizletembertarsaval kutatdst inditott a perui gazdasagi jog miitkodésével kapcsolatban.
Vizsgalddasuk részeként egy varrodat is alapitottak az Gsszes jogszabdly betartdsaval,
hogy  felmérjék,  mekkordk a  sziikkséges  adminisztraciés  koltségek.
A 11 sziikséges engedély megszerzéséhez 289 napra volt sziikség, az igy kieso profit a
havi minimalbér harminckétszerese volt. A kutatds eredményeként kideriilt: a perui
kisvallalkozasok 90 szazaléka, a tomegkozlekedés 80 szazaléka,
a  halaszflotta 60  szazaléka, az  élelmiszer-kiskereskedelemnek  pedig
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szintén 60 szdzaléka a torvényeken kiviil miikodott, mert a hivatalos proceddrak
1d6- és pénzigénye a kisvallalkozdsok szamdra megfizethetetleniil magas volt.
Vizsgdlddasaik hatdsara Peruban kotelezové tették a sziiletd jogszabdlyok eldzetes
nyilvanossdgra hozataldt, kidolgoztdk az ombudsmani intézmény kereteit,
€s javaslatokat dolgoztak ki a tulajdonjog reformjara valamint a biirokratikus eljardsok
egyszeriisitésére is.

Az adminisztrativ terhek kérdéskore néhany éve keriilt az Eurépai Unid
érdeklodésének homlokterébe. A 2007-ben elfogadott novekedési és foglalkoztatdsi
stratégia, a Lisszaboni Stratégia célul tlizte a tagdllamok elé a vallalkozasbarat
szabdlyozdsi kornyezet, a felesleges kotelezettségektdl mentes, a gazdasagfejlesztési
kapacitdsokat felszabadito, egyszerti normarendszer kialakitasat. A Lisszaboni Stratégia
célként fogalmazta meg tovdbbd, hogy a szabdlyok betartdsdval kapcsolatos,
a véllalkozdsok miikodésére nehezedd adminisztrativ terhek 2012-ig minden
tagdllamban legaldbb 25 szdzalékkal csokkenjenek.

A koltségcsokkentési programot megalapozé 2005-6s holland Kox tanulméany
(Kox [2005]) becslései szerint az adminisztrativ terhek 25 szdzalékos csokkentése
az EU  GDP-jének 1,6 szazalékos  boviilését  vonnd  maga  utdn,
igy akdr 1,5 szazalékos — mintegy 150 milliard eurds — haszon érhetd el a GDP szintjén.

AZ ADMINISZTRATIV TERHEK MERESE

A jogszabdlyok egyszertsitésének, az adminisztrativ terhek csokkentésével
kapcsolatos kormanyzati teenddk elsédleges része az adminisztracids koltségek atfogd
felmérése. Ehhez a legtobb orszdgban az eldszor a Holland Kirdlysdgban kifejlesztett,
az adminisztrativ terhek mikrookonémiai megkozelitésén alapulé Gn. SCM
(Standard Cost Model), vagyis az ,,egyszerusitett koltségmodellt” alkalmazzak.

Az egyszerlsitett koltségmodell (SCM) 1ényege, hogy a jogszabalyi
kotelezettségeknek valé6 megfeleléshez kapcsolédd kozgazdasagi paramétereket
szamszerusiti, majd 0sszegzi. Ezaltal meghatarozhatova valik az adott rendelkezés éltal
az érintettekre rott terheknek bizonyos idOszakra vetitett, a szektorban raforditasként
felmeriilt 6sszkoltsége.

A szamitds sordn elsoként a szdarmaztatott informécids kotelezettségeket gyljtik
Ossze a jogszabdlyok attekintésével. A Magyar Kozigazgatdsi Intézetnek (MKI)
a témaban készitett bemutatdja (MKI [2010]) az informaciés kotelezettség példdjaként
emliti azt a terhet egy lizem szdmadra, amely szerint az adott hat6sdg részére minden
hénapban be kell nydjtani a keletkezett veszélyes hulladék megsemmisitésérol szolo
adatlapot. Ide sorolhaté tehdt minden olyan informdacidszolgaltatasra, illetve -kezelésre
vonatkozd, valamely hat6sdg, illetve harmadik szerepld 4ltal eldirt kotelezettség,
amelynek hidnya egyébként nem befolydsolnd kozvetleniil az adott piaci szerepld
milkodését.

Misodik 1épésként meghatdrozzak az adott kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
feladatokat, vagyis minden olyan mozzanatot beazonositanak, amely az adott
kotelezettségnek valé megfelelés feltétele. Az MKI el6z6 példajat tovabb folytatva
a megsemmisitésrol sz6l6 havi informacidszolgaltatdshoz kapcsolddo feladat az adatlap
beszerzése, annak  kitoltése, illetve a  hatésdghoz valé eljuttatdsa,
esetleg a megsemmisités tovabbi szakértok altali figyelemmel kisérése stb.
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Ezt kovetden feltirnak minden olyan tevékenységelemet, amely az adott feladat,
illetve kozvetetten az adminisztrativ kotelezettség teljesitésének feltétele. llyen példdul
a dokumentumok 6sszedllitdsa, a tényleges kitoltés, a befizetések, pénzfelvétel, utazas,
t4jékozodas (informacidszerzés) stb.

A jogszabdly definidlt tényezOkre vald lebontdsa utdn kovetkezd feladatként a
tényezOkhoz szamszerlsitett koltségeket rendelnek. Ehhez meg kell hatdrozni
(1) az adott tevékenység adott iddintervallumon beliili eléforduldsi gyakorisdgat,
(2) az elvégzésére forditott id6 mennyiségét, valamint (3) az egységnyi
idoraforditasanak kozvetlen (és/vagy alternativ) koltségét.

E folyamatot az MKI egy olyan példdval szemlélteti, amelyben egy dokumentumot
minden hénap 15-éig ki kell postazni a hat6sag felé. Ekkor:

(1) az adott iddintervallumon beliili el6fordulds gyakorisaga 12 alkalom,

(2) az elvégzésére forditott id6 kb. 1 O6ra (postdra elmenni, sorban d&llni,
visszamenni)

(3) az idoréforditds kozvetlen koltsége 1 ordnyi bérkoltség (az alanytdl fiigg):
pl. 600 Ft.
+ a postazas kozvetlen koltsége: pl. 800 Ft.

Az alanyra igy kir6tt éves teher mértéke:

12 * 600 (a havi sorban 4llas koltsége) + 12 * 800
(a postakoltség éves viszonylatban) = 16 800 Ft.

Ha ezt az 0Osszeget megszorozzuk az ipardg szerepldinek szamdval, megkapjuk
a tevékenység Osszterhét. Ha példaul 41 000 véllalatnal meriil fel hasonl6 tevékenység,
akkor a nemzeti szinten jelentkezo éves 0sszteher mértéke:

41 000 * 16 800 = 688 800 000 Ft.

Az gy kapott Osszeg a jogszabdly é&ltal eldirt kotelezettség egy tevékenységre
kiszamitott adminisztrativ koltsége. Egy jogszabdly teljes adminisztracids terhét az
Osszes tevékenység koltségének osszege adja.

Az SCM modell fentieket 6sszegzd képlete az adminisztrativ koltségek kiszamolasahoz:
C=P*T*Q

ahol ,,C” (Cost) az adminisztrativ tevékenység teljes koltsége, ,,P” (Price) az ar,
vagyis az alanynak az adminisztrativ tevékenységhez fiz6do fizetési kotelezettsége,
I~ (Time) az id6, vagyis az alanynak a kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
idoraforditasa és ,,Q” (Quantity) a mennyiség, vagyis a tevékenység éves gyakorisdga és
az érintett alanyok szdma.2

? Egyszeriisitett példaval: Ha egy adminisztrativ tevékenység 3 orét vesz igénybe, és a tevékenységet
végzOk Orabére 10 €, akkor a tevékenység koltsége 3*10 €=30 €. Ha a tevékenységet 100 000
véllalkozdsnak kell minden évben kétszer elvégeznie akkor a mennyiség (Q) 200000 Ilesz.
Az adminisztrativ tevékenység teljes koltsége igy 200 000*30 €=6 milli6 € lesz.
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A holland koltségmodell helyett néhdny orszdgban eltérd szdmitdsi moddszert
alkalmaznak, ilyen példaul az egyébként holland modellen alapulé ausztral
koltségmodell (ACM — Australian Cost Model). Az ausztrdl modell a papirmunkakbdl
adédé 1d6- és koltségraforditasok mellett a kozvetlen koltségeket is méri,
€s a szabdlyoknak val6é megfeleléshez sziikséges folyamatokat részletesebben vizsgalja,
igy a mutatdszamok is pontosabb adatokat kozdlnek.

Szintén az SMC modellen alapszik az Eurépai Unié sajat mddszertana,
az ,EU netté adminisztrativ koltségmodell”, amelynek részletes vézlatat egy
2005-ben kozzétett bizottsdgi kozlemény mutatta be (EU [2006]). Az adminisztrativ
koltségek mérésére irdnyuld kozos megkozelités elOnyeiként nevezték meg az EU
€s a tagdllamok szintjén elfogadott eljardsok lehetséges eltéréseinek tisztazasat,
az egyszerlibb 0Osszehasonlithatdsdgot orszdgok vagy szakpolitikai teriiletek kozott,
valamint az adatgyiijtés és adatérvényesités tekintetében a méretgazdasagossagot.
A modellt azéta tobb izben is finomitottdk, €s szdmos unids hatdsvizsgalatdban
alkalmaztdk mar.
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