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VALLALKOZOI CSOPORTOK SZEREPE AZ
ERDEKKEPVISELETBEN

Bognar Fruzsina

ABSZTRAKT

A tanulmdny a ,Gazdasdgi érdekképviseletek ¢és kamardk” cimii projekt
esettanulmdnyaira épiild elemzés'. A vizsgdlat a véllalkozdkat dsszefogé csoportokra,
érdekképviseletekre és gazdasdgi kamardkra irdnyult. Az esettanulményokat * a
szervezetek vezetGivel készitett interjukra, sajté- €s dokumentumelemzésre épitettiik.
A tanulmany célja, hogy azonositsuk a szervezetek 1étét fenyegetd potyautas magatartas
megoldasara kidolgozott stratégidkat, €s megvizsgaljuk, hogy az endogén és exogén
csoportok milyen tipikus vdlaszokat dolgoznak ki az alacsony tagsdg jelentette
problémakra. A szervezetek fennmaraddsukat elsdsorban kiilonbozd szelektiv 6sztonzok
szolgaltatdsdval, illetve alternativ finanszirozasi forrdsok (példdul EU-s és hazai
palyazati forrdsok) kiakndzasdval biztositjdk. E két lehetséges stratégia kozotti
vdalasztas, illetve ezek kombindldsa a szervezet csoportidentitdsatol és tagsagatol fiigg.
A potyautas problémat leginkdbb a céljellegli 0sztonzoket megfogalmazd, exogén
tagsagu csoportok kezelték sikeresen, mig az endogén nagycsoportok privilégiumok,
kozfeladatok, és azzal jard koltségvetési €s EU-s forrdsok kiharcoldsaval igyekeznek a
potyautas problémadval jaré finanszirozasi nehézségeket megoldani.

! Koszonom Csite Andras, Balas Gabor, Borbas Gabriella és Szab6-Morvai Agnes észrevételeit.
> BOGNAR et al. [2010]: Gazdasagi érdekképviseletek és kamardk — Esettanulmanyok.
(letoltve: 2011. mércius 19.) http://mukutir.telco-system.hu/kutatas.plt?ks_no=465
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ABSTRACT

Our essay is based on the case studies of the research with the title ,,Chambers of
Commerce, Entrepreneur Associations and Advocacy Groups”. The research focused on
pressure and advocacy groups, and commercial chambers of entrepreneurs.
The case studies were built on interviews with executive managers, press and document
analysis. The aim of the study is to identify the strategies that these organizations apply
to reduce the effect of free rider problem. We analyze what typical answers are
elaborated to the problem of low attendance by endogenous and exogenous groups.
The organizations maintain their operation by offering selective incentives or exploiting
alternative financial resources (e.g.: European Union and state funds). The choice
between or the combination of this two strategies are determined by the group identity
and the characteristics of the membership. The free rider problem was successfully
handled by exogenous groups who state purposive incentives. While big, endogenous
groups tend to solve the financial problem that free-riding can mean with getting
privileges and providing public services that are financed by local and EU fund sources.
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BEVEZETO

A 2010-es orszdaggytilési valasztdsi kampanyban, majd a hivatalba 1épd 4j kormény
gazdasagpolitikdjanak kialakitdsaban is jelentOs szerepet jdtszottak a kiilonbozd
véallalkoz6i érdekképviseletek €s gazdasagi kamardk. A kozpolitikai folyamatok
alakitdsdban jatszott szerepiik megnovekedése okan is érdemes tehit gércsé ala vonni a
kiillonbozo vallalkozoi szervezodések, Onkéntes tarsuldsok mukodését, s az altaluk
létrehozott kozjoszagokat. A kozpolitika alakitdsban valé folyamatos részvételhez
sziikséges (de vélhetden nem elégséges), hogy az erre vallalkozd szervezetek jelentds
tagsdggal rendelkezzenek és ez 4ltal az éaltaluk képviseltek ,hangjat” hitelesen
kozvetitsék, s neviikben, képviseletikben a jovObeni miikodést szabdlyozé
megegyezéseket tudjanak kotni. De vajon mekkora ezeknek az Onkéntes vallalkozoi
tarsuldsoknak a wvalds ,ereje”? Mekkora tdmogatottsag &all mogottiik, mekkora
szervezettséggel rendelkeznek, s mi mdédon probaljak tagsdgukat novelni vagy éppen
megtartani?

A tanulmdnyban a ,,Gazdasagi érdekképviseletek és kamardk” ciml kutatas
(Bogndr—Pocsarovszky [2010b]) sordn elkésziilt 13 esettanulminy eredményeit
haszndljuk fel. A projektben orszdgos, illetve helyi, tobb ipardgat atfogd, egy-egy
sziikebb teriiletre koncentrdl6 szervezetekrdl egyarant készitettiink esettanulményokat
szervezeti vezetokkel késziilt interjikra, dokumentum- és sajtéelemzésre tdmaszkodva.
Célunk az volt, hogy feltérképezziik képviselt tagsagukat, valamint a szamukra nyujtott
szolgaltatasukat, tevékenységi koriiket.

A hazai szakirodalom a véllalkozdi szervezetekkel vagy mint munkaadoéi szervezetekkel
(Koltay—Neumann [2005]), a kollektiv béralku szerepldivel, vagy mint laza véllalkoz6i
hal6zatokkal (Kohegyi [2005]) foglalkozik. A mi kutatdsunk a vallalkozdi szervezeteket
a szervezeti miikodés oldalardl vizsgalja. A kutatds sordn a véllalkozoi szervezeteket
munkaszervezettel és vélasztott elndkséggel rendelkezd, vdllalkozasokbdl és
véallalkozdsok vezet6ibol 4ll6, Onkéntes jelleggel Iétrejott, jogilag bejegyzett
szervezetekként hataroztuk meg.

Hasonlé vizsgdlat késziilt 1997-ben a ,,Versenyben a vildggal” kutatdsi program
keretében (Andrdsi [1997]), amely elsésorban a tagok szervezettel vald
elégedettségének empirikus vizsgdlatira fokuszalt. Ez a vizsgdlat azt allapitotta meg,
hogy a tagok éltalaban k6zombosek az orszagos kamardk €s érdekképviseletek munkéja
irdnt, azonban a sziikkebb, szakmaibb szervezetek irdnt nagyobb fokd bizalom
érzékelhetd a vallalkozdsvezetok részérdl. A tanulmany fontos kovetkeztetéseit azért is
érdemes feliilvizsgélni, mert az utébbi majd’ 15 évben jelentdsen atalakult a szervezetek
szabdlyozdasi kornyezete: a kotelezd helyett 2000-t6]1 onkéntes tagsdggal miikodnek a
gazdasdgi kamardk, Magyarorszag Eurépai Unidhoz vald csatlakozasaval pedig a
szervezetek kiléptek a nemzetkozi porondra, €s Uj finanszirozdsi lehetdségek nyiltak
meg szamukra.
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A kutatds sordn azt taldltuk, hogy a potyautas magatartds l1étezd problémdt jelent a
szervezetek életében. Annak ellenére, hogy a nagyvallalatok altaldban tagjai valamely
szervezetnek, a mikro- és kisvdllalkozasok tobbsége maig nem lépett be egyik
szervezetbe sem (Andrdsi [1997], Fazekas—Koltay [2005]).

A potyautas probléma alapvetd veszélyforras lehet ezen szervezetek 1étére. Kockédzatba
keriil a szervezetek legitimitdsa, ha nem reprezentaljak megfeleld szamban a képviselni
kivant vallalkozdsok zomét, ez pedig bizonyos jogosultsdgok elvesztéséhez vezethet.
A munkaiigyi érdekegyeztetés legfontosabb férumardl, az Orszdgos Erdekegyeztetd
Tanécsrol szo6l6 2009. évi LXXIIIL torvény 5. paragrafusa példdul eldirja, hogy csak
azok a munkaltatéi szovetségek lehetnek tagok, amelyek tagsdga minimum szazezer fot
foglalkoztat.

Emellett, ha a kiviil maradé mikrovallalkozdsok tomegei érzik ugy, hogy érdekeik
nincsenek képviselve a mar meglévo érdekképviseleti rendszerben, akkor lehetséges,
hogy uj csoportosuldsokat hoznak létre, ami szintén veszélyeztetheti a mar 1étez0
struktdrdkat. Ezt latjuk majd a Vallalkozdsok Erdekvédelmi Szovetsége (VESZ)
példdjan is, ami rovid 1d0 alatt ndtt tobb ezer fOs szervezetté.
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VALLALKOZOI SZERVEZETEK, TRANZAKCIOS KOLTSEGEK,
KOZJOSZAGOK ES OSZTONZOK - AZ ELEMZESUNK ELMELETI KERETE3

Vizsgélatunk targyat olyan szervezetek képezték, amelyeknek tagjai véallalkozdsok vagy
véallalkozdsok vezetdi. A szervezetek tagjaik kozos érdekeit aggregaljdk, és ezt
harmadik szerepl0 felé igyekeznek érvényesiteni. Arra a kérdésre, hogy a véllalkozasok
érdekeik koz0s érvényesitésére miért szervezddnek ilyen szervezetbe, a tranzakcids
koltségek elméletét hivjuk segitségiil (Salisbury [1969], Williamson [1979]). Az elmélet
kiilon értelmezi az érdekcsoportot mint entitdst és annak tagjait, akik egy adott
idopontban meghatarozott keretek kozé szoritott viszonyt hoznak létre a csoporttal.
A szervezeteket tehat 6nall6 szereploként definidlja, amelyek kolcsonos elonyokért mas
vallalkozasokkal (a tagsdggal) kapcsolatot létesitenek. Az elmélet szerint az
érdekképviseleti csoport tranzakcioba 1ép a tagokkal, mely sordn a szervezet &ltal
nyujtott szolgéltatdsokért cserébe a szervezet iigyvezetése a tagoktdl kiilonb6zo
formaban ellenértéket kap (pl. tagdij, egyes szolgaltatasok dija).

Az érdekképviseleti csoportok altal nydjtott szolgéltatdsok elsésorban kozjavak
(Olson [1965]). Ez azt jelenti, hogy a szervezetek bizonyos csatornidkon keresztiil
igyekszenek elérni, hogy az éltaluk képviselt dgazat véllalatai szdmara elOnyoket
szerezzenek. Ennek eredményeképpen példaul adokedvezményeket, 4llami
tdmogatasokat, egyéb kedvezd dllami szabdlyozdsokat akarnak kiharcolni. Ezeket az
elonyoket altaliban nemcsak a tagok, hanem minden adott ipardgban tevékenykedd
vallalat élvezi, hatdsa a gazdasagi szereplok kapcsolatai (pl. beszallitok, munkaerd-piaci
versenytarsak stb.) révén a kozosség egészére hatdassal vannak. Az érdekképviseleti
eredmény kozjoszag jellegébdl fakad, hogy ebbdl a szervezet nem tudja kizarni a kiviil
maradé vallalkozasokat, illetve a kiviil maraddk kizarasdnak koltsége joval meghaladna
az abbdl fakaddé hasznokat. Kozjoszag esetében ugyanis altaldban az egyik szerepld
,fogyasztdsa” nem csokkenti a tobbiek joszdghoz vald hozzaférését (Varian [1987]).

Mancur Olson [1965] A kollektiv cselekvés logikdja cimii konyvében amellett érvel,
hogy a kozjavakat el6dllito szervezetek fennmaradédsdra a potyautas magatartds jelenti a
legnagyobb veszélyt. Hiszen ha mar 1étezik egy olyan szervezet, amely elddllitja a
kivant kozjoszdgot, akkor a vdllalatok szidmdra megéri a potyautas-magatartas
folytatdsa, mivel a jészdagot a hozzdjarulasuk nélkiil is eldallitjak. Ezért ha mar 1étezik
egy szervezet, amely elddllitja a kozjoszdgot, akkor a vadllalkozdsnak nem éri meg
csatlakoznia addig, amig valamilyen kiilsé, &altaldban kormdanyzati kényszer nem
kotelezi 6t erre. Ha ez a kényszer nincs, akkor a szervezet 1€tét, és igy a kozjoszag
1étrejottét is, vesz€lybe sodorhatja a potyautas magatartds. A kotelez6 tagsdg mellett a
masik lehetdségként Olson [1965] azt mutatja be, hogy tgy is 1étrejohet a kdzjoszagot
létrehozd szervezet, hogy az adott csoportban létezik olyan kis szdmu tag, amely a
kozj6szag elonyeibdl olyan nagy mértékben részesedik, hogy megéri 6sszefogniuk és

A fejezetben az Erdekképviseleti szervezetek: Elméleti megkozelités és nemzetkizi tapasztalat cimii
(Kiss—Telek [2010]) tanulményra tdmaszkodtam.
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koltséget dldozni az 6sszefogdsra. Ha azonban ezen feltételek egyike sem teljesiil, akkor
Olson [1965] szerint a szelektiv 0sztonzok elddllitdisa az, amely hatékonyan
korl4tozhatja a potyautas magatartast.

Szelektiv 6sztonzék

Wilson [1995] a szervezetek altal a tagoknak nyujtott szolgaltatdsok elemzésekor abbol
indult ki, hogy ezeket a szervezet appardtusa a szervezet fenntartdsa érdekében nyujtja a
tagvallalkozasoknak, mivel a fennmaradast sok veszély fenyegeti, példaul a befolydsos
tagok kilépése vagy mads szervezetbe torténd atlépése. A kiilonbozd szolgaltatdsokat
tehat abbol a szempontbdl tekinthetjiik 6sztonzOknek, hogy a szervezeteknek a legtobb
esetben a kozjoszag eldallitdsa mellett valamilyen mas tevékenységgel belépésre, illetve
bennmaraddsra kell birnia a tagokat. Ezeket nevezziik szelektiv 6sztonzoknek, amelyek
tehat csak a tagsdg szdmadra nytjtanak eldnyoket.

Wilson [1995] a szelektiv 0sztonzOket harom altipusra bontja: a szolidéris, a célkitiizés
jellegli és az anyagi 6sztonzokre. Szolidéris 6sztonzoknek nevezziik az olyan eldnyoket,
amelyek értéke abbol fakad, hogy mads szereplOk pozitivan vélekednek a szervezet
tagjairdl. A célkitiizés jellegli 6sztonzok esetében a tagsdg valamilyen ,,nagyobb iigyért”
cselekszik. Az anyagi jellegli 6sztonzok olyan tevékenységeket takarnak, amelyekbdl a
tagoknak kozvetlen pénziigyi haszna szarmazik €s az elOnyok élvezetébdl masokat
kizarhat. Az 6sztonzok csoportjait Wilson [1995] az aldbbiak szerint bontja tovabb:

e Szolidaris 6sztonzok:

o specifikus szolidaris 0sztonzok: korlatozott —mértékben  all
rendelkezésre, igy nem jar automatikusan minden tagnak. (pl. stitusz és
hatalom)

o kollektiv szolidaris 0sztonz6: minden belépd tag egyforman részesedik
beldle (pl. presztizs)

o (Célkitiizés jellegii 0sztonzok:

o célorientalt 6sztonzo: explicit cél megvalositasa (pl. feleldsségvallalds,
egy iparag presztizsének a novelése)

o ideologiai jellegii 0Osztonzok: atfogébb vilignézet tdmogatdsa (pl.
keresztény iizletpolitika érvényesitése)

e Anvagi 6sztonzok:

o exkluziv 6sztonzék: csak a szervezet tagjai juthatnak hozzd, Ok
egyformdn részesedhetnek az eldnyokbol, ezek a klasszikus
klubjoszagok  (pl.  tzleti  kapcsolatok  kialakitdsdra  szolgdld
rendezvények)

o individuadlis 0sztonzék: A tagoknak ,,személyre szabottan” nyijtja a
szervezet. (pl. tandcsado tevékenység, hitelkozvetités)

o atmeneti 0sztonzo: kis értékli exkluziv és nagy étékii individudlis
0sztonzd kozott, olyan érdekképviseleti tevékenység altal még ki nem
harcolt eldnyok, amelyek csak a szervezet tagjai szdmdra lesznek
biztositottak.
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Tagtoborzoi célok

Dunleavy [1988] szerint azonban a szervezetek 1étrejottét és sikerét nem elsdsorban az
hatdrozza meg, hogy a szervezet sikeresen nyujtson szelektiv 0Osztonzoket a
véallalkozdsok szdmadra, hanem az is, hogy a csoportidentitds miként konnyiti meg a
szervezddést. Csoportidentitds alatt azt értjik, hogy a potencidlis tagsdgat hogyan
definidlja a szervezet. Ez alapjan léteznek exogén €s endogén csoportok. Az exogén
csoportokat eleve meghatarozott identitds és véges szadmu potencidlis tagsag jellemzi.
Emiatt egyszeriibben szervezddnek intézménybe, nagyobb eséllyel vannak kozos
érdekeik. Ennek koszonhetden szelektiv Osztonzoket is konnyebb nyujtani szdmukra,
hiszen a homogén preferencidji tagsag nagyjabol hasonl6 szolgdltatdsokat var el az 6t
képviseld szervezettdl. Az exogén moddon meghatdrozott tulajdonsigok miatt a
véllalatok nehezen vadltoztatnak identitast, ezért fliggnek a csoport outputjatél, még a
szervezetbdl torténd kilépés utan is.

Az endogén szervezetek tagsdga nem rendezhetd valamilyen tulajdonsdg szerint
csoportba. Ebbdl fakaddan az endogén csoportok joval nagyobb, de heterogén tagsaggal
rendelkeznek. Az érdekek heterogenitdsa miatt a tagok konnyebben 1épnek ki és/vagy
csatlakoznak mas csoportokhoz, mivel a szervezet altal elért eredmények a kilépés utan
sem lesznek hatdssal rdjuk. A szervezet nem hagyatkozhat az identitisra a kiillonb6zo
szelektiv  0sztonzok megvalasztasdval, ndluk leginkdbb az anyagi Osztonzok
domindlnak. Ugyanakkor ezen a téren vannak leginkabb versenyhelyzetbe kényszeritve
a szervezetek, nem csak egymadssal, de mas piaci szereplOkkel is (pl. palyazatir6 cégek,
rendezvényszervezOk, bankok, iizleti angyalok).

A kutatas sordn készitett esettanulmdnyok azt mutattak, hogy a szervezetek felismerték
a potyautas probléma, illetve az alacsony szervezettség jelentette veszélyt, kiilondsen a
finanszirozasi gondokat eredményezd taglétszamcsokkenés miatt. Ezért a tagok szdméra
bizonyos szelektiv 6sztonzdket nydjtanak, amelyekkel a bennmaraddkat igyekszenek
megtartani, illetve a kiilsé vallalkozdsoknak is olyan szolgaltatist nyudjtanak, amelyek
belépésre 6sztonozhetnek. A szervezetek altal nyujtott 6sztonzok kore a szervezeteknél
két dologtol fiigg: a tagsdg jellemz6itdl (vagyis hogy milyen tipust vallalkozasokat
képviselnek, nekik milyen igényeik vannak), illetve a lehetséges finanszirozasi
forrasoktdl (mi az, amiért hajlandé kozvetleniil is pénzt fizetni a tagvdllalkozo, illetve
milyen egyéb EU-s vagy kormdanyzati forrasbol végezheti el a kivant szolgaltatast).
A kovetkezOkben roviden bemutatjuk, hogy a ,Gazdasdgi érdekképviseletek és
kamardk™ ciml projekt keretében esettanulmanyok sordn vizsgélt szervezetek milyen
tagsdggal, milyen szolgaltatdsokat €s kozjavakat allitanak eld.
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A szervezetek sikerességének definidldsakor Olson [1965] és Dunleavy [1988]
megéllapitasaibol indultunk ki. Olson [1965] szerint a véllalkozéi csoportok elsésorban
kozjavak eldallitdisa koré szervezOdnek. A kozjoszagot elddllitd szervezetek
szervezOdését egyrészt szelektiv Osztonzok, masrészt (Dunleavy [1988] megkdzelitése
alapjan) az exogén csoportidentitds segiti. Sikeres csoportnak ebbdl kiindulva azokat
definidltuk, amelyek érdekérvényesitd ereje nagy, illetve Kkitizott céljait eléri.
Ez az endogén csoportok esetében a képviselt tagsdg ardnydnak nagysdgdval *
kozelithetd, hiszen minél nagyobb a szervezet tagszdma, anndl nagyobb a politikai
silya, érdekérvényesitd szerepe a gazdasigban. Igy a szervezettségi ardny objektiv
mércét adhat ezen szervezetek sikerességére. Exogén csoportidentitds esetén ez szintén
lehet meghataroz6 tényezd, de mivel ezen csoportok elérendd céljai konkrétabbak,
itt az érdekérvényesitd funkcié kozvetlenebbiil értékelhetd. A nagyvallalatokat tomoritd
,elitcsoportok™ esetén szintén az érdekérvényesitd erdt értékeltiik sikernek a szervezeti
vezetokkel készitett interjik alapjan.

4 Ugyanigy objektiv mércét adhat a sikerességére a tagok mobilizalhatésdga, azonosuldsuk a kozos cél
elérésére, hiszen ez az amely valds politikai sulyt adhat egy szervezetnek, ennek mérésére azonban a jelen
kutatds nem adott megfeleld keretet.
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A VIZSGALT SZERVEZETEK BEMUTATASA

A vizsgdlatba vont szervezetek kivdlasztisandl alapvetdéen négy tipus szervezddési
milkodését vizsgaltuk: az orszdgos kamardkat €s tagszervezeteiket; az Orszdgos
Erdekegyeztetd Tandcsban résztvevd orszdgos szervez6désii gazdasigi egyesiileteket,
az agazat specifikus szervezddéseket és a kiilfoldi hatterli kamarakat.

Gazdasagi kamarak

Az esettanulmanyok sordn megismertiik az orszagos gazdasagi kamardk, a Magyar
Agrarkamara (MA) és a Magyar Kereskedelmi €s Iparkamara (MKIK) miikodését,
ezen beliil ez utébbi tagszervezeteit a kozvetlen tagsaggal rendelkezd teriileti kamarédkat
is igyekeztiink bevonni vizsgalatba, hogy teljesebb képet kaphassunk a szervezetek
mikodésérol, igy a Borsod megyei (BOKIK) és Veszprém megyei Kereskedelmi és
Iparkamardkat (VKIK) is vizsgéltuk.

A gazdasdgi kamardk jelenlegi rendszerét az 1994. évi XVI. torvény hozta létre.
E torvényt 1999-ben hatdlyon kiviil helyezték, az 1j torvény legfontosabb véltozasként
hozta a kotelezé kamarai tagsag megsziintetését. Ugyanaz a torvény vonatkozik mind az
agrarkamarai és az iparkamarai hélézatra is. A gazdasdgi kamardk koztestiiletek: a
kamarai rendszer a véllalkozok onigazgatdsan keresztiil hozzdjarul az dllam kozvetlen
szerepvdllalasdnak a csokkentéséhez bizonyos kozfeladatok atvdllaldsdval. A kamardk
altaldnos feladata — a vdllalkozdsok 4ltaldnos érdekeit kovetve — a gazdasig
fejlodésének eldmozditdsa. Ennek megfelelden tobb kozfeladatot hatiroz meg a
gazdasagi kamarakrol sz616 1999. évi CXXI. torvény:

e A gazdasag fejlesztésével kapcsolatban:

o részt vesznek az atfogd gazdasagfejlesztési, gazdasdgstratégiai dontések
elokészitésében,

o kozremiikodnek a teriiletfejlesztési koncepciok gazdasagfejlesztési
munkarészeinek kidolgozdsaban egyiittmiikodnek,

o tajékoztatjdk a gazdalkodd szervezeteket a gazdasdggal Osszefiiggd
magyar és kiilfoldi jogszabalyokrdl, valamint a gazdalkodo szervezetek
tevékenységét érintd gazdasagpolitikai dontésekrdl és intézkedésekrol,
eldmozditjdk a gazdasigi egyiittmiikddés fejlodését,

o kiilkereskedelmi kapcsolatok fejlesztésében kozremitkodnek,

o az eurdpai unids tagsagbol eredo, a gazdalkodo szervezeteket és az egyes
szakmdkat érintd tdjékoztatdsi €s képzési feladatok ellatdsaban
kozremiikodnek,

o segitik a gazdidlkodé szervezetek a szabvanyositassal, mindségiiggyel és
az iparjogvédelemmel Osszefiiggd tevékenységeit (pl. moddszertani
tandcsadas, tovabbképzés ttjan),

o a gazdilkodé szervezetek dontéseinek megalapozottsiga érdekében
hazai, eurdépai uniés és nemzetkdozi gazdasdgi, miszaki,
kornyezetvédelmi és jogi informdacidkat gytijtenek.
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e Az iizleti forgalom biztonsagénak érdekében:

o arukra vonatkozé szdrmazdsi bizonyitvanyokat és a kereskedelmi
forgalomban sziikséges egyéb okmanyokat dllitanak elo,

o Osszedllitjak és kozreadjdk a kereskedelmi szabvanyokat,

o a gazdasagi érdekképviseleti szervezetek bevondsdval kidolgozzdk a
valamennyi gazdilkodé szervezetre altalanosan érvényes, a tisztességes
piaci magatartdsra vonatkozd etikai szabdlyokat, figyelemmel kisérik
ezek betartdsat, és megsértése esetén a torvényben hatdrozott mddon
eljarhatnak a kamarai tagvallalkozassal szemben,

o mindsitd és ellendrzd rendszereket mitkddtetnek.
® A gazdasdg érdekeinek altaldnos érvényesitése:

o javaslatok és vélemények kidolgozasdval egyiittmikodnek a
korményzattal és az Onkorményzatokkal a gazdalkoddéi szervezetekre
vonatkozo6 jogszabdlyok és rendeletek megalkotasdban, ennek érdekében
a gazdasagi szervezetekrdl adatgyiijtéseket kezdeményeznek,

o a vallalkozdsok joganak és a gazdasdgi verseny szabadsdgdnak
érvényesiilése érdekében jogszabalyokat kezdeményeznek, illetve ha egy
intézkedés sérti ezeket, akkor hatdlyon kiviil helyezését vagy modositasat
kezdeményezik,

e A céginformécids €s elektronikus cégeljardsban kozremilkddd szolgdlat az
egyéni vallalkozo6i igazolvanyok nyilvéantartdsit vezeti.

A kamarai szervezetben az orszdgos €s a teriileti kamardk feladatai jelentdsen
kiilonboznek. A teriileti kamardk is ugyanugy koztestiiletek, amelyeknek bizonyos
tevékenységét az orszdgos kamara fogja Ossze, illetve egyes tevékenységeket teljes
egészében delegdlhatnak az orszdgos kamardba. A teriileti kamardk kozvetlen tagjai
gazdéilkodé szervezetek, tehat vallalkozdsok és egyéni vallalkozok. Orszdgos kamara
tagsagat kozvetleniil a teriileti kamardk alkotjdk, amelyek tagdijuk bizonyos,
a Kozgylilésen meghatarozott részét atadjak neki (Bogndr [2010a]).
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Példaul az okmanykiadas teriiletén az alabbi munkamegosztds alakult ki:

A teriileti kamardk végzik
e az ATA igazolvanyok® kibocsatdsat,
e aFORM ,A” (GSP) szarmazasi bizonyitvémy6 kibocsatasat,
e az ORIGINAL (4ltaldnos) szdrmazasi bizonyitvany’ kibocsatdsét,
e a kereskedelmi szamldk, valamint az arut kiséré egyéb kereskedelmi
dokumentumok  (pl:.fuvarlevél, dallategészségiigyi  bizonyitvany,
mindségtanusitvany stb.) lattamozasét.

Az MKIK végzi
® az okmanyhitelesitéssel kapcsolatos kamarai feladatok nemzetkodzi és
hazai koordinécidjat,
e ATA igazolvanyok (belfoldi és nemzetkozi) reklamacidinak
tigyintézését,
szerzodések hitelesitését,
® vis maior igazoldsok kibocsatasat.

Az MKIK és az MA is a szakképzés egyik kozponti szervezdje, amelyet az illetékes
hatésdggal évrol évre megujitott szerzodés keretében latnak el. Ennek finanszirozédsa a
szakképzési hozzdjaruldsokat gylijtd Szakképzési Alapbdl torténik. A teriileti kamardk
ezen kivill egymadstdl fiiggetleniil pdalydzati és jogi tandcsadd tevékenységet,
partnerkeresd programokat, tizleti taldlkozokat és konferencidkat szerveznek.

Az Orszéagos Erdekegyezteté Tandcs vizsgalatba vont tagjai

Az Orszigos Erdekegyezteté Tandcs (OET) a munkavallaléi és a munkéltatéi szféra
érdekegyeztetésének elsédleges terepe. Az FErdekegyeztetd Tandcsot 1988-ban
alakitottdk, azéta tobb 1épcsOben atalakult, miikodését jelenleg az 2009. évi LXXIIL
torvény szabdlyozza. A torvény alapjan az OET-en beliil a munkaadékat képviseld
szervezetek, a munkavallaldkat képviselO szakszervezetek, illetve a kormany részérdl a
tarsadalmi pérbeszédért felelés miniszter vagy megbizottjai konzultdlnak. Az OET
mikodése azért sajatos, mert nemcsak a munkaadok €s a munkavéllalék, hanem a
kormény képviseldi is jelen vannak az egyeztetési rendszerben, s6t a kormédny biztositja
az OET miikodésének feltételeit, finanszirozza a tagok részvételét.

Az OET napirendjén a kovetkezd témakorok szerepelnek: foglalkoztatdspolitika,
bérpolitika, munkajogi szabédlyozds, munkavédelem, munkaiigyi ellendrzés, munkaiigyi
kapcsolatok, oktatds- és képzéspolitika, szocidlpolitika, tdrsadalombiztositasi

> Az ATA igazolvény olyan nemzetkdzi vamokmaény, amely az aruk ideiglenes behozatalét (pl. kiallitasra,
munkavégzésre, koncertre, stb.) egyszertsiti meg.

® A FORM ,,A” szdrmazési igazolvany a vamtarifa torvény (1995. évi CI. tv) végrehajtasi rendeletében
illetve a vamtorvény (1995. évi C. tv) végrehajtasi rendeletében (45/1996. (II1.25.) Korm. rendelet)
felsorolt fejlodé valamint a legkevésbé fejlett orszdgok részére biztositott vamkedvezmény illetve
vammentesség igénybevételéhez sziikséges okmany.

" Az ORIGINAL szirmazisi bizonyitvanyt kell beszerezni minden exportalt termékre, kivéve a kozos
agrarpolitika hatélya ala tartozokat. Ezt a célorszdg vdmhatdsaga ellendrzi.
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befizetések ¢és ellatasok, vallalkozdsokat és munkajovedelmeket terhelé adok és
jarulékok, éves koltségvetés, gazdasagpolitika.

A munkaadoi oldalt az aldbbi vallalkoz6i szervezetek képviselikgz

e Agriar Munkaadoéi Szovetség (AMSZ)

e Altaldnos Fogyasztisi Szovetkezetek és Kereskedelmi Térsasagok Orszdgos
Szovetsége (AFEOSZ)

e Ipartestiiletek Orszagos Szovetsége (IPOSZ)

e Kereskeddk és VendéglatSk Orszagos Erdekképviseleti Szovetsége (KISOSZ)

e Magyar Iparszovetség (OKISZ)

e Mezdgazdasagi SzovetkezOk €s Termeldk Orszagos Szovetsége (MOSZ)

e Munkaaddk és Gyariparosok Orszagos Szovetsége MGYOSZ)

e Stratégiai és Kozszolgaltaté Tarsasdgok Orszagos Szovetsége (STRATOSZ)

e Vallalkozok és Munkaltatok Orszagos Szovetsége (VOSZ)

Ezek koziil részletesebben az IPOSZ-t, az MGYOSZ-t és a VOSZ-t vizsgdltuk
részletesebben, amelyek a leggyakrabban megjelennek az orszagos médidban.

0 20 40 60 80 100 120

VOSZ ? 101
MGYOSZ * 59
IPOSZ ﬁ 26

MOSZ | 21
KISOSZ  jussssd 15
OKISZ  fssd 12
AFEOSZ  |uud 7

AMSZ | 0
STRATOSZ | 0

1. dbra: A szervezetek emlitési gyakorisaga (2009. oktéber 1 - 2010. mércius 31.)°

¥ A szervezeteknek az Orszdgos Részvételt Megillapité Bizottsag el6tt kell a torvényben meghatdrozott
moédon a reprezentativitdsukat igazolni. A 2009. évi LXXIII. torvény szerint az aldbbi feltételeket kell
teljesiteniiik az OET munkéltatéi szovetségeinek: ,legaldbb két nemzetgazdasdgi dgban és legaldbb hat
aldgazatban tevékenykedd tagszervezettel rendelkezik, és tagszervezetei legaldbb hdrom régioban vagy
tiz megyében mukodd teriileti szervezettel rendelkeznek, tovdbba amelynek, illetéleg amely
tagszervezeteinek tagsdgdt legaldbb ezer munkdltato, illetve vdllalkozds alkotja, vagy amelynek, illetdleg
amely tagszervezeteinek tagsdga legaldbb szdzezer fot foglalkoztat, valamint tagja eurdpai munkdltatoi
szovetségnek.” [2009. évi LXXIII tv. 5. § b szakasz]

'\ sajtéelemzésbe Ot online médiumot vontunk be: www.nol.hu, www.mno.hu, www.hvg.hu,
www.fn.hu, www.vilaggazdasag.hu.
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Az Ipartestiiletek Orszagos Szovetsége az 1948-ban alakult a Kisiparosok Orszdgos
Szovetségének (KIOSZ) jogutédja, fO feladatdnak a csalddi mikrovéllalkozdsok
képviseletét tekinti. A szervezet felépitése Osszetett, helyi ipartestiileteik szakménként
€s varosonként, megyénként is szervezddik, ezért elofordulhat, hogy egy-egy varosban
akar 3-4 ipartestiilet is l1étezik, igy az IPOSZ dltal képviselt véllalkozdsok szdmdanak
meghatdrozasa is nehézkes, mivel az ipartestiiletek nem kotelesek adatot szolgéltatni az
IPOSZ szamdra. Ezzel egyiitt a tagsdgot a szervezet vezetése 40-50 ezerre becsiili.
Az IPOSZ az OET-ben végzett érdekérvényesitd tevékenységén kiviil szdmos
szolgdaltatdst nyujt a tagok szdmadra, a szakmai taldlkozok szervezésétdl egészen a
véllalkozdsok napi miikodését segitd tevékenységekiglo, tovabba az IPOSZ is részt vesz
a szakképzés miikodtetésében, legfontosabb célja a szervezetnek, hogy a szakképzésben
torténd tevékenységi korét minél inkdbb szélesitse (Bélddi [2010b]).

A Munkaadok és Gydriparosok Szovetsége (MGYOSZ) az 1991-ben djjdalakult Magyar
Gyariparos Orszagos Szovetségnek €s az 1985-ben létrehozott Magyar Munkaad6i
Szovetségnek (MMSZ) az egyesiilésével jott létre 1998-ban (Bogndr [2010c]).
Az egyesiilés legfobb oka az volt, hogy a két szervezet tagsdga kozott jelentds atfedést
tapasztaltak, viszont a két szervezeti struktirdnak koszonhetéen ma is Osszetett
tagsdggal rendelkezik. Jelenleg koriilbeliil szaz kozvetlen tagja van, amelyek hazai és
kiilfoldi tulajdond nagyvallalatok. Az MMSZ-t6l orokolte az MGYOSZ a foderativ
berendezkedést: a tagok madsik csoportjdt nem vdllalatok, hanem tagszervezetek
képezik. Ezek a szervezetek lehetnek teriileti alapon szervezdddek (pl. Munkaaddk és
Gydriparosok Dél-dundntuli Regiondlis Kozhasznu Szovetsége, Jasz-Nagykun-Szolnok
Megyei Munkaaddk és Gydriparosok Szovetsége) vagy ipardgak szerint (pl. Magyar
Bitor és Faipari Szovetség, Elelmiszerfeldolgozék Orszdgos Szovetsége, Epitési
Villalkozok Orszagos Szakszovetsége). Az MGYOSZ az érdekegyeztetést tartja f6
profiljanak. Erre leginkdbb az OET-ben keriil sor, de a lobbizdsra mds csatorndkat is
haszndl. Feladatai masik fontos része a nemzetkozi tevékenység. Tagja az eurdpai
munkaaddi szovetségeket Osszefogd BusinessEurope nevil szervezetnek, de emellett
szamos mas kiilfoldi szervezetnek is (pl. International Organization of Employers,
International Chamber of Commerce). Briisszelben képviseletet tartanak fenn, amely az
Eurdpai Parlament Munkabizottsdganak, illetve a Business Europe iilésein torténtekrol
az az MGYOSZ elnokségét tdjékoztatja, illetve nemzetkozi kapcsolataikkal is segiteni
tudjak  tagjaikat. Az érdekegyeztetés mellet kevés kozvetlen terméket
(pl. addtandcsadds, palydzati tandcsadds) kindl a szervezet, amelyet leginkdbb azzal
indokol, hogy a nagyvallalatokbdl all6 tagsdgnak kevéssé van sziiksége ilyen tipusu
szolgaltatasokra (Bogndr [2010c]).

19 példaul: segitségnydjtds adé és tb-iigyekkel kapcsolatosan (nyomtatvanyok, bevalldsok kitoltése,
addtandcsadds); a vdllalkozds jogi, adminisztraciés, pénziigyi menetével kapcsolatos segitség
(pl. rezsiszadmitds, konyvelés, a tagok szdmdra segitségnyujtds szamitégépes feladatokban, példaul
szovegszerkesztésben, levelezési tandcsadds, szakhatdsagi vizsgak, engedélyek szerzése, biztositasi iigyek
intézése); jogsegélyszolgalat, palyadzatirds, hiteltandcsadds; konferencia és kidllitds szervezés, tandcsterem
bérbeadas, iparos balok, tidiiltetés, kirdnduldsszervezés; fénymasolds, bélyegzdkészités, reklamszervezés;
mestervizsgara valo felkészités.
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A Villalkozok és Munkaltatok Orszagos Szovetsége (VOSZ) 1988-ban alakult a
Magyar Gazdasagi Kamara Kisvéllalkoz6i Tagozatanak kiilonvalasdval, és a kezdeti
allami hattér nagyban segitette a VOSZ ismertté vélasat (Pocsarovszky [2010b]). Tagjai
kezdetben kisvdllalkozdék voltak, azonban az 1d6 elérehaladtaval egyre hangsulyosabba
valt a nagyvallalatok jelenléte. Az elndkségi pozicidkban is tobb nagyvéllalat vezetdjét
taldlhatjuk. A legtobb tagvallalat a feldolgozé-iparban, a kereskedelemben, illetve az
épitéiparban mikddik. A szovetségnek jelenleg mintegy 13 ezer kozvetlen tagja van'',
emellett a kozos tagelismerést vallalé 46 partnerszervezete révén megkozelitdleg
tovabbi 38 ezer vallalkozdsnak ad még tagsdgi jogviszonyt. A VOSZ érdekérvényesitd
tevékenységét elsésorban az OET-en keresztiil folytatja, de emellett szdmos egyéb
szolgdltatast is nyudjt a szervezet. A legfontosabb ezek koziil az MKIK-val 6sszefogva
létrehozott Széchenyi Kartya program, amivel a mikro-, kis- és kozépvallalkozdsok
kedvezményes kamatozdsu hitelhez juthatnak. Emellett szervezi a Széchenyi Kartya
Klubot, amely keretében tagjai a nagyvéllalatok egyedi, kifejezetten a klubtagok
szamdara Osszedllitott kedvezd ajanlatok kozott valogathatnak. Szolgéltatdsaik fontos
eleme az iizleti partnerek kozvetitése, a tagok tdjékoztatdsa az {iizleti kornyezet
véaltozasairdl, szakmai konferencidk szervezése, pdlydzatirdsi tandcsadds. A VOSZ
szamos mds orszdgos vallalkozoi szervezethez hasonléan részt vesz a szakképzés
szervezésében.

Agazati vallalkozéi csoportok

Ebben a csoportban olyan szervezeteket vizsgdltunk, amelyek tevékenységi kore egy
altaluk specifikusan meghatarozott dgazat, szakma koré szervezddik, érdekérvényesitd
tevékenységiiket (ebbdl fakadéan is) nem az OET keretében végzik. Mivel ezek a
csoportok joval heterogénebb kort alkotnak, ezért itt hat ilyen szervezetet vizsgaltunk,
igy igyekeztiink minél atfogébb képet alkotni errdl a kategoriarol.

e Magyar Gazdakorok és Gazdaszervezetek Orszagos Szovetsége (MAGOSZ)
e Orszagos Magyar Méhészeti Egyesiilet (OMME)

¢ Informatikai Véllalkozdsok Szovetsége (IVSZ)

e Magyar Innovécids Szovetség (MISZ)

e Villalkozisok Erdekvédelmi Szovetsége (VESZ)

e Veszprémi Turisztikai Egyesiilet (VTE)

A MAGOSZ a mezdgazdasigban tevékenykedd gazdidlkoddk onkéntes egyesiilése,
Osszesen mintegy 40 ezer egyéni és csalddi gazdasdgot tomorit (Bobonkov [2010a]).
A MAGOSZ-hoz nem csak vallalkozok csatlakozhatnak, hanem gazdakoroket és mas
szervezeteket is felvesz a tagjai kozé. Elsddleges célja az egyéni és csaladi gazdasagok
érdekeinek védelme. Mezdgazdasagi és vidékprogramjukban nyolc konkrét pontot jelol
ki a szervezet, amelyek tartalmazzdk tobbek kozott a term6fold magyar kézben tartdsat,
a birtokpolitika 4talakitasat, az onkéntes termeldi szovetkezetek kialakitdsat, valamint a
belsé piac védelmét, vagyonbiztonsidgdnak eldmozditdsat. A tagok szdmdra kozvetlen

"' Pontosan 13 728 tag van. (Forrds: VOSZ Hirek Kiilonszdma)
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szolgdltatdsa a kovetkezd: szocidlis bolthdlézat és naprakész informécid-szolgaltatds a
honlapon keresztiil. A tagsaggal igen aktiv kapcsolatot tartanak, rendszeresen rendeznek
forumot a gazdaknak, amelyekre a szélesebb kor(i lakossdgot is elvarjak. kiépiilt
halézatuk alkalmas a gazddk hatékony mozgdsitasdra. Ezt l4ttuk a 2005-6s budapesti
gazdatiintetések alkalmdval, melyek a MAGOSZ Kongresszusa nyilatkozatanak
kiadasaval kezdett szervezddni (Bobonkov [2010a]). A nyilatkozatban elitélték a
kormédnyzat nem megfeleld gazdasigpolitikdjat, és adozassal, hitelezéssel és egyéb
problémdk megolddsdval kapcsolatos koveteléseiknek adtak hangot. A demonstracid
annyira sikeres volt, hogy 2005 maérciusdban miniszteri ellenjegyzéssel létrejott az a
dokumentum, mely a gazdalkodok peticidjanak szinte minden pontjdra megoldést
kinalt.

A miasik mezdgazdasigi szervezet, az OMME specidlisabb teriilettel foglalkozik,
a méhészeti dgazatban tevékenykedd termeldket fogja dssze. Elsddleges célja a magyar
minOségi méz védelme, amelyet egyrészt termel6i oldalrdl ellendriz, masrészt a
vasarlokat is igyekszik a mindségi méz fogyasztdsidra rabirni (Bobonkov [2010b]).
A mindségbiztositdsi rendszer elemeként a forgalomba hozott mézeket tételesen
ellendrzi €s ezeket az ellendrzéseket nyilvanossagra hozza. Ennek eredményeképpen az
elmilt 5 évben a mindségileg nem megfeleldé méz ardnya a boltok polcain
70 szazalékrdl 5 szazalékra csokkent (Bobonkov [2010b]). Ugyanakkor a fogyasztok
felé kozvetleniil a termelOktdl szarmazé mézek jelzésére termeldi iivegek gyartdsdba
kezdtek, a megkiilonboztetd csomagoldsban forgalomba hozott termeléi méz pedig
garantéltan j6 mindségll. Ez a kezdeményezés egyelore nem mondhat6 eredményesnek,
eddig csak koriilbeliil ezer méz termeld csatlakozott hozza. Az OMME-nek 11 ezer
tagja van, vagyis a hazai méhészek koriilbelil 75 szdzalékat tomoriti, tagjaik
méhallomédnya egylittesen a hazai méhdllomany 90 szdzalékit fedi le. A szervezet a
tagok szdmadra kiilonboz6 képzéseket, szakképzéseket szervez, a tagok a honlapon
keresztiill  kozvetleniil  értesiilhetnek az  Oket érintd  aktudlis  témdakrol
(Bobonkov [2010Db])).

Az IVSZ az informéciés és kommunikaciés technoldgidval foglalkozé vallalkozasok
legnagyobb hazai érdekvédelmi szervezete (Polydk [2010a]), am ezzel egyiitt is az
ipardgban tevékenykedd mintegy Stezer cégbdl mindossze 298 tagja van, tehat az eddig
bemutatott szervezeteknél joval kisebb tagsdggal rendelkezik. A tagok kozott tudhatja
ugyanakkor az IKT-szektor Osszes jelentds nagyvéllalatit, amely jelentOs sulyt ad a
szervezetnek. A szervezeteken beliil kiilonboz6 munkacsoportok vannak, amelyek az
illetékes minisztériumokkal és hivatalokkal kapcsolatban vannak. Ilyen példaul az
egészségligyi igazgatdssal is egyiittmiikodo E-Health munkacsoport, amely az
egészségligyben haszndlt informatikai rendszerek Kkorszeriisitésében vesz részt.
A KSZF munkacsoport feladata a Kozponti Szolgdltatdsi Foigazgatosdggal vald
kapcsolattartds és a kozbeszerzési szabdlyozdsi iigyekben torténd lobbizds, mig a
Nemzeti Fejlesztési Terv 2 munkacsoport célja az, hogy segitse az EU-s forrdsok
felhaszndlasat az IVSZ tagok szdmdra, valamint az ipardg-fejlesztési programokat a
kormény felé tovabbitsa. Tobb hivatal munkdjdban delegiltakon keresztiil vesz részt
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(Gazdasagi és Informatikai Bizottsdg, Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tanécs,
Nemzeti Kutatdsi és Technolégiai Hivatal és a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség).
A tagsagot kiillonosen vonzzdk a kapcsolatépitésre szolgald rendezvényeik, példaul az
Uzleti Reggeli cimi programsorozat vagy a kotetlenebb ,lencsepartik”.
Emellett kiilonboz6 dijakat, iskolai programokat szerveznek az ipardg népszeriisitésére
(Polydk [2010a]).

Hasonlo teriileten, az innovacié eldmozditdsdaban tevékenykedik a MISZ, amely tagjai
egyetemek, kutatdintézetek €s innovativ nagyvallalatok. A Szovetség a tagintézmények
szakmai érdekképviseletét, a Magyarorszagon létrehozott szellemi termékek szamanak
novelését, az innovacios hajlandésag serkentését, innovaciobarat torvényi, jogszabalyi
kornyezet létrehozdsat, az innovécids teljesitmények elismertségének novelését, az
innovaci6é népszerlsitését tlizte ki célul. A Szovetségnek tobb autondm tagszervezete
van, valamint tOobb partnerszervezettel dolgozik egyiitt egy-egy projekt
megvalositasaban. A szervezet koriilbelil 600 aktiv taggal rendelkezik
(Polydk [2010b]).

A VESZ 2008-ban alakult, az éltalunk vizsgalt legfiatalabb szervezet. Alapvetden az
épitdiparban meglévd problémdk, a korbetartozasok miatt kiszolgdltatott alvallalkozok
problémdjara adott valaszként jott 1étre. A szervezet célja az ,egyetemes erkolcsi
normdk mentén” a vallalkozok képviselete (Puskds—Pocsarovszky [2010]). A kezdetben
22 taggal alakult protest szervezet gyorsan novekszik, jelenleg mar nem kizarélag az
épitdiparbdl csatlakoznak hozzd, mara 120-ra tehetd a jogi személyiségli tagok szdma
(Puskds—Pocsarovszky [2010]). A természetes személyek szdma ennél joval nagyobb,
harom-négyezer kozott mozog, akik a szervezet céljaival jol tudnak azonosulni és ezért
1épnek be. ebbdl kifolydlag szoros informalis kapcsolati hdlé van a tagok kozott, és a
szervezet elndke szerint gyorsan €s hatékonyan mozgdsitja tagjait egy-egy igy
érdekében (Puskds—Pocsarovszky [2010]).

A VTE az éltalunk részletesen vizsgalt csoportok koziil tagsdgat tekintve a legkisebb.
Ez a szervezet nemcsak dgazatilag, hanem foldrajzilag is lehatdrolt miikodési tertilettel
rendelkezik (Bogndr [2010d]). A célja a veszprémi idegenforgalomban érdekelt
vallalatok 6sszefogdsa annak érdekében, hogy a varos idegenforgalma fellendiiljon, az
ott toltott vendégéjszakdk szdma novekedjen. A tagok, bar nem kizarélag
széllashelyaddssal foglalkoznak (pl. Kittenberger Kalman Novény- €s Vadaspark vagy a
veszprémi Vdarosi Miivelddési Kozpont), de szamuk viszonylag lehatdrolt a 64 ezer
lakosu varosban. A tagsdg a kezdeti 14-r6l méra 40-re nétt, a vallalkozok jol ismerik
egymast. Az egyébként egymds szamadra rivdlist jelentd tagok is jol egyiittmiitkodnek
egy-egy kozos projektben, rendezvény szervezésében. Az egyesiilet elérte, hogy az
idegenforgalom szervezésébe, az erre forditott kozponti forrasok felhasznéldsdba
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kozvetleniil is beleszélhasson a Turisztikai Desztindci6 Menedzsment ' rendszerén
beliil. Turisztikai informdacids pont kialakitdséra, illetve a varost népszeriisitd kiadvéany
elkészitésére kaptak palyazati dton pénzt, amely nem csak a tagoknak, hanem a tobbi
idegenforgalomban érdekelt intézmény szdmara is hasznot jelent (Bogndr [2010d]).

Kiilfoldi szervezetek hazai képviseletei

Az Amerikai Kereskedelmi Kamara (AmCham) tagjai elsdsorban kiilfoldi, jellemzden
amerikai tulajdonban 1évé nagyvallalatok, multinaciondlis cégek. Tagjai kozott a
hazdnkban tevékenykedd amerikai tulajdont nagyvéllalatok 90 szdzaléka megtaldlhato.
Az érdekképviseletben aktivan hasznéljak a médidt, kiilonboz6 allasfoglalasokat, illetve
tgynevezett ,,white papereket” adnak ki. Alldsfoglaldsaikra nem csak a média, hanem
az OET-tagok és egyéb dontéshozok is odafigyelnek (Pocsarovszky [2010a]). A tagsg
szamadra tartott rendezvényeik széles korii lehetdséget nyujtanak az iizleti kapcsolatok
kiépitésére, apoldsara. Ennek koszonhetben a szervezet a kis- és kozépvallalkozasok
szdmdra is vonzéva valt (Pocsarovszky [2010a]). Az igazgatStandcs tagjai jelentds
presztizzsel rendelkezd nagyvdllalatok vezetdi, akik legaldbb tiz kamarai tag irdsbeli
ajanlasaval rendelkeznek. A tagsdg a kiillonbozd bizottsdgokban késziti el6 az AmCham
javaslatait.

A Német Ipari és Kereskedelmi Kamara (DUIHK) a nemzetkézi Deutsche
Ausslandshandelskammern (Német Kiilkereskedelmi Kamara) hdlézat tagja, amelyet a
német dllam tart fenn, és célja, hogy a német cégeket segitse befektetési lehetoségekhez
a kiilonb6zo6 piacokon. A tagok ezért tilnyomo részt német tulajdonud vallalatok, de ez
nem feltétele a tagsdgnak. A tagvéllalatok érdekében erds lobbitevékenységet végeznek
Magyarorszagon és nemzetkozi szintéren egyarant (Bélddi [2010a]). Ezt lathattuk a
kiilonaddval szembeni fellépésiik kapcsdn, amellyel nemcsak a hazai, hanem a német
sajté is foglalkozott (origo.hu [2010], Frankfurter Allgemeine Zeitung [2011],
Handelsblatt [2010]). Emellett nagyon sokféle kozvetlen szolgaltatast is nyujtanak a
tagok szamara (Bélddi [2010a]):

¢ honlap tartalmaihoz exkluziv hozzaférés,

¢ havi gazdasagi magazint, a WIU Kompaktot, a WIU Magazint, egyéb elemzések
rendszeres megjelentetése,

e iizleti partnerkeresés,

¢ informdcidszolgéltatds német cégeknek a hazai piacrdl,

e rendezvények: Uzleti Ebéd, gyir és iizemlatogatasok, Jour Fixe,

e tagok egyenkénti érdekképviselete, lobbizds az érdekiikben,

¢ t(réningek szervezése.

2 A Turisztikai Desztincié Menedzsment célja, hogy folyamatorientalt, a keresletre reagdlé
egylittmikodést épitsen ki, és a szereplok kozos stratégidt hatdrozzanak meg az tizleti teriiletre. Lényege,
hogy az érintett dgazatok a desztiniciét a valds piaci igényekre reagélva, az dllam/Onkormdnyzat
bevondsdval alakitsak.
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Az alébbi tablazat 6sszefogdan tartalmazza az elobb bemutatott szervezetek altal

eldallitott kozjavakat.

MKIK A gazdasdg egészének a szolgdlata. Ezért gazdasdgi targyu el6terjesztésekkel
és torvényjavaslatokkal kapcsolatban egyiittmiikodik a kormannyal,
elsdsorban a Nemzetgazdasdgi Minisztériummal, illetve kiillonbozd egyeztetd
férumokon vesz részt. Q
Szakképzés szervezése S
Széchenyi Kartya g;"
XN
MA Gazdalkodéi Informéciés Szolgélat (Az Uj Magyarorszadg Vidékfejlesztési E.
tervkeretében latja el) 5
Jogszabalyok, agrargazdasaggal kapcsolatos kormanyzati programok =
véleményezése, jogszabdly médositasok kezdeményezése S
Gazdasagfejlesztés, ennek érdekében a kiilfoldi kamardkkal és nemzetkozi %\
szervezetekkel valé kapcsolattartéds
Szakképzés
MGYOSZ OET-tag — Altaldnos gazdasagi és munkaadéi érdekképviselet
Nemzetkozi tevékenység (BUSINESSEUROPE-tag) — EU szabdlyozds
befolydsoldsa
Szakképzés
VOSZ OET-tag, munkaliigyi egyeztetések 8\
Szakképzés =
KKV-k képviselete pl. konferencidkon, ahol szakpolitikai kérdésekben S
foglalnak 4ll4st s
Széchenyi Kartya =
IPOSZ Szakképzés
OET-ben érdekegyeztetés
MAGOSZ A magyar mezdgazdasag érdekeinek képviselete
Elelmiszerbiztonsig
Szociélis bolthdldzat
OMME Méhészek szakmai képviselete az dllami, tdrsadalmi, gazdalkodé és egyéb,
valamint nemzetkozi szervek elott és szervezetekben 5
A méhészeti dgazat marketing tevékenységének dsszehangoldsa Ug
Méhegészségiigy, méhvédelem S
Ezzel osszefiiggésben tdj- és természetvédelem j=A
<
IVSZ Felkérés esetén aktivan részt vesz az IKT szakteriilettel kapcsolatos jogi, %\
torvénykezési, kormanyzati dontések eldkészitésében, képviselve a Tagok =
érdekeit. g
Az IKT szektor népszertisitése a fiatalok korében: szuletettinformatikus.hu, S
TITAN program, a hazai informatikus oktatis megreformalasara. 2
=
MISZ A lobbitevékenység a tagok érdekeit szolgdld, mar emlitett innovécidbarat g
kornyezet megteremtésére irdnyul, a korményzat 1épéseinek véleményezése, s
civil eszk6zokkel megvalésulé nyomdsgyakorlds formdjiban. ol
VTE Veszprémi Kalauz kiadvany

TDM rendszerben részt vesz
Ko6z06s rendezvények szervezésével az idegenforgalmat novelik
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DUIHK

A német cégek érdekeinek képviselete (pl. valsdgaddval kapcsolatban)

AmCham

Befektetési lehetdségek eldsegitése és folyamatos javitdsa

Torekvés a magyar-amerikai tizleti kapcsolatokat befolydsol6 kereskedelmi és
gazdasagi problémdak konstruktiv megoldasara (dllasfoglaldsok, white paperek
kiadasa)
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1. tdbldzat: A szervezetek 4ltal eldéllitott kozjavak
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A SZERVEZETEK TAGSAGANAK ES SZOLGALTATASANAK ELEMZESE
AZ ELMELETI KERET SEGITSEGEVEL

A tagsag szerinti vizsgalat

Vizsgalédasunk els6 fokusza a tagsdg Osszetétele €s a szervezetek tagtoborzdi
magatartdsa volt. Elséként a szervezetek csoportidentitasat vizsgédljuk, ahol endogén
tagsdgunak neveztilkk azokat a szervezeteket, amelyek tagsdga nem rendezhetd
valamilyen meghatdrozott attribitum szerint csoportba. Exogén csoportokként
definialtuk a vildgosan meghatdrozott, kozos identitasu véllalatokbdl 4ll6 szervezeteket.

A fentiek alapjan endogén tagsdggal rendelkezik az OET-tagok mindegyike.
Ez torvényi elOirds is szdmukra, a 2009. évi LXXIII. torvény szerint a szervezetnek
minimum két nemzetgazdasagi 4gban és minimum hat aldgazatban kell tevékenykednie.
Az MKIK tagsiga szintén endogén, amely koztestiileti jellegébdl fakad, hisz a
Kamaranak az egész gazdasag érdekeinek elomozditasa a feladata (Bogndr [2010a]).
A jéval kisebb tagsdggal rendelkez6 AmCham és DUIHK szintén nem fogalmazza meg
explicite a képviselni kivant véllalkozdsok korét (Pocsarovszky [2010a)], Bélddi
[2010a]). Bar mindkét szervezet elsdsorban a sajat nemzetébdl érkezd véllalatokat
gyljti Ossze, de ez nem feltétele a taggd véalasnak. A MISZ az innovacio jelentOségét
hivatott novelni a gazdasagban, igy tagja lehet minden olyan szervezet, amely ezt a célt
elfogadja. A szovetség elsdsorban kutatdintézetek, egyetemek, és innovativ véllalatok
egyiittmiikodését mozditja eld. A VESZ kezdetben az épitSiparban tevékenykedd
véallalkozdsokat fogta Ossze, de hamar az érdekképviseleti rendszerrel elégedetlen
véllalkozok gylijtOszervezete lett (Puskds—Pocsarovszky [2010]), ezért szintén endogén
csoportnak tekintjiik.

A legnagyobb exogén tagsaggal rendelkezd szervezetek a mezdgazdasdgban mikodnek.
Ilyen az MA, amely az agrariumban tevékenykedd egyéni és tarsas véllalkozdsokat
tomoriti (Bogndr [2010b]). Tagsagéat valamivel sziikebben hatdrozza meg a MAGOSZ,
amely elsésorban a csalddi gazdasdgok védelmére helyezi a hangsilyt
(Bobonkov [2010a]). Mindkét szervezet tagsdga tobb tizezer tagot szamlidl. Az OMME
szintén a mezdgazdasdgban mikodik, de tevékenységét szlikebben hatarozza meg, hisz
a méhészeti dgazatban tevékenykedd termeldk képviseletét latja el. Ezzel egyiitt tagsdga
igen kiterjedt, a koriilbeliil 15 ezer hazai méhész 75 szazaléka tagja a szervezetnek
(Bobonkov [2010a]). Az IVSZ informatikai véllalkozdsokat fog Ossze, és bar annak
ellenére, hogy a koriilbeliil 5000 informatikai teriileten tevékenykedd véllalkozdsbol
mintegy 300 tagot szamlal, kiilondsen a nagyvallalati tagoknak készonhetden, jelentOs
szervezet (Polydk [2010a]). A legkisebb éltalunk vizsgélt szervezet a VTE, amely nem
csak 4gazatilag (idegenforgalom), de teriiletileg (Veszprém) is lehatdrolja miikodését.
Igy tagsdga sziikre szabott, ennek ellenére dinamikusan novekszik: a kezdeti 14-r61 5 év
alatt 40-re novelte taglétszamat és jelentds szerepet tolt be a varos idegenforgalmi
stratégidjanak alakitdsaban (Bogndr [2010d]).
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Tagtoborzo6i célok alatt azt értjiik, hogy a szervezet torekszik-e tagsdganak novelésére.
Ennek alapjan is két szervezeti tipust tudtunk elkiiloniteni: a ,tagtoborzdkat” és a
.tagfiiggetleneket” (Bogndr—Pocsarovszky [2010b]). A ,tagtoborz6” szervezetek
esetében a szervezet igyekszik minél inkdbb novelni a létszdmat, 6k az olsoni
értelemben vett nagycsoportok, amelyek 1étrejottéhez hosszabb id6 kell, 4am ha mar
1éteznek, hajlamosak fennmaradni akkor is, ha mér az éltaluk nyujtott kollektiv j6szdgra
nincs sziikség. A ,tagfliggetlen” vallalkozéi csoportok esetében a tagtoborzds nem
szerepel az elsddleges célok kozott. Természetesen ez utdbbi szervezetek sem
fiiggetlenek a tagjaitdl, hiszen tevékenységiiket, szolgéltatdsaikat elsOsorban ezek
hatdrozzdk meg. Ezek az olsoni kiscsoportok (Olson [1965]): (lobbi)erejilk nem
elsésorban a tagsidg nagysdgiatdl fiigg. Ezek a csoportok Olson tézise szerint
konnyebben szervezOdnek, mivel a kozds érdek realizalodasabol fakadd haszon
kozvetleniil 6sztonzi a potencidlis tagokat a belépésre.

Az OET-tagok a mdr bemutatott OET-torvényben eldirt sziikséges taglétszdm miatt
igyekeznek minél tobb tagot toborozni. Ugyanigy a VESZ-nek is célja, hogy a tagsig
novelésével egyre erdsebb legyen a szervezet, és ezzel elérje, hogy a dontéshozok is
odafigyeljenek koveteléseikre (Puskds—Pocsarovszky [2010]). A MAGOSZ sikeresen
noveli a tagsagit, amely két dolognak koszonhetd: jol kommunikalt célok, amelyek
rdadasul a csalddi gazdasagok napi gondjaira reflektdlnak, illetve a szervezet politikai
szerepvallalasa (Bobonkov [2010a]). Ez ugyan veszélyeket is rejthet magdban, hiszen az
egy parthoz vald kotddés esetén a part timogatottsdganak csokkenésével a szervezet
tagsdga is csokkenhet. De tgy lattuk, hogy ez a veszély a MAGOSZ esetében rovid
tavon nem 4ll fenn. Az OMME célja az, hogy a méhészek minél nagyobb tomege
csatlakozzon a szervezethez (Bobonkov [2010a]). Igy egységesen tudjdk szabédlyozni az
agazatot, és hatékonyabban tudjdk védeni a méztermeldk érdekeit és a magyar méz
mindségét a hazai és a kiilfoldi piacokon. A kamardk szdmdra az elsédleges cél a
koztestiileti statuszukbol fakaddéan a kotelezd tagsdg visszadllitdsa, hogy ezzel
megfelelden reprezentdljdk a gazdasdg egészének érdekeit (Bogndr [2010a], Bogndr
[2010b]). Koztestiileti jellegiikbdl fakadéan ma a legtobb feladat ellatdsdra unids vagy
hazai forrdsbdl altaldban a koltségvetésen keresztiil kapnak pénzt. Emellett a tagsag
,»tehetetlenségébol” fakaddan viszonylag sok tagjuk van, amely azonban a kotelezd
tagsdg 1dejébdl szdrmazd taglétszdmnak alig 8-10 szdzaléka (Bogndr—Pocsarovszky
[2010b]).

Az AmCham, a DUIHK és az IVSZ esetében azt taldltuk, hogy ezek elitklub jellegiikbdl
fakad6an nem igyekeznek novelni a taglétszamot. Mindhdrom szervezet jelentOs
vallalkozasokat fog Ossze, amelyek onmagukban is a gazdasdg jelentds szegmensét
képviselik. Erdekeik hatékony képviseletéhez nem sziikséges a vallalkozéi bézis
szélesitése. Ezek a csoportok igyekeznek menedzser tipusi munkaszervezetet kiépiteni,
melynek vezetdi a tagok (részvényesek) szavazatai alapjan konnyen levalthatok.
A VTE olyan egyesiilet, amelyben nagyon fontos a tagok kozotti informalis kapcsolat
(Bogndr [2010b]). A tagsdg novelése hatékonytalannd, nehézkessé tehetné munk4jukat,
éppen ezért jelenlegi taglétszdmukat idedlisnak tartjak.
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A két vizsgalt szempont szerint a szervezeteket tagsdguk alapjan az aldbbi tdbldzatba
osztottuk be:

Endogén Exogén
\é MKIK MA
5 MGYOSZ (OET-tag) MAGOSZ
= VOSZ (OET-tag) OMME
E" IPOSZ (OET-tag)
= VESZ
[=}
=
- MISZ
z S IVSZ
.%n AmCham VTE
=1 DUIHK
<
i

2. tablazat: A szervezetek tagsdg szerinti csoportositisa

Azt latjuk, hogy az endogén tagtoborzé csoportok olyan dllami jogositvanyokkal
rendelkeznek (itt elsésorban az OET-tagsdgra gondolunk), amelyek birtokldsdra és
megtartasara kiterjedt véllalkozoi bazisra van sziikség. Ezek a jogositvanyok elvileg
nem inherensen adottak, ha a szervezetek nem tesznek eleget bizonyos kritériumoknak,
akkor el is veszithetnék ezeket. Erre a hazai érdekképviseletek esetében még nem volt
példa. Az a szabdlyozasi kornyezetbdl is fakad, hogy az érdekképviseletek rendkiviil
széttagoltak, sok szervezet parhuzamos célokkal és tagsdggal miikodik az OET-en beliil
(Bogndr—Pocsarovszky [2010a]). Ez gyengitheti az érdekképviselet teriiletén elért
eredményeiket, mert a tobbi féllel (pl. kormannyal, szakszervezetekkel) szemben nem
tudnak konnyen egységesen fellépni. Emellett pedig a tagsag szdméra sem egyértelmdi,
hogy a férumon elért eredmények melyik szervezetnek tulajdonithatéak. A tagok a
szervezetbe torténd belépést is raciondlisan mérlegelik: a szervezet multbeli
teljesitménye alapjan kalkuldlt varhatd hasznokat vetik Ossze a tagsdggal jar6
koltségekkel (Salisbury [1969]). A varhaté haszon becslése ugyanakkor sokkal
nehezebb abban az esetben, ha az eredmények vagy azok kommunikéldsa a meglévo és
a potencialis tagsag felé nem egyértelmii és a tobb szerepld miatt kevésbé vilagos a
szervezet szerepe az eredményekben. Az OET keretében kialkudott minimalbér a
testiilet valamennyi munkaltatéi oldaldn részt vevd szerepld érdemének tekinthetd,
a siker megfogalmazdsa igy nem egyértelmii. Mindezt tetézi az egyeztetd forumok nagy
szdma, (példaul gazdasagpolitikdval kapcsolatos egyeztetd férumok, tobbek kozott az
Orsz4dgos FErdekegyeztetd Tandcs, a Gazdasigi és Szocidlis Tandcs, a Nemzeti
Fenntarthat6 Fejlodés Tandcs, a Nemzeti Fejlesztési Tandcs, a Gazdasagi Egyeztetd
Férum). A szervezetek tobb ilyen férumnak is tagjai, igy erdéforrdsaik megoszlanak és
elért eredményeik sokszor valéban elsikkadhatnak. Ennek koszonhetd, hogy sok
szervezet a széttagolt érdekképviseleti rendszert és a mindenkori korméanyzat részérdl
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torténd  egyiittmiikodés hidnyat nevezi meg sikertelensége legfébb okaként
(Bogndr—Pocsarovszky [2010Db]).

Erdekesség, hogy a VESZ tagtoborz6i magatartésa, illetve csoportidentitdsa hasonld az
OET-tagokéhoz: az orszig egész teriiletérdl, tobb 4gazatbél igyekszik vallalkozasokat
toborozni. Ez abbdl fakad, hogy éppen az érdekképviselettel rendkiviil elégedetlen
véallalkozék minél szélesebb korét kivanja Osszefogni (Puskds—Pocsarovszky [2010]),
ezért nem meglepd, hogy a protest szervezet az OET-tagokhoz hasonlé villalkozdsok
korére épitené a bazisat, bar kizardlag a kisebb sullyal képviselt mikrovallalkozasokat
kivanja megszdlitani.

A tagfiiggetlen tipusi csoportokrdl altalanossagban elmondhatjuk, hogy az {izleti
kapcsolatépitési lehetdségek fontosak a tagok szdmadra, ez adja egyik vonzerejiiket, ez
az, ami miatt megengedhetik maguknak, hogy a tagtoborzds ne legyen elsddleges
céljuk. A DUIHK és az AmCham rdadasul olyan nemzetk6zi kamarai rendszer tagjai,
amelyek pozicidja erdsen determindlt a rendszer tobbi tagja miatt. Ezek a szervezetek
azért is vélhattak erds lobbiszervezetté, mert er0s gazdasdgi érdekek édllnak mogottiik.
Emellett a misutt mér bevalt lobbizési technikdk tapasztalatait is tudjdk hasznélni és
alkalmazni. A nemzetkozi jelenlétnek koszonhetd az is,, hogy a betelepiild kiilfoldi
nagyvallalatok vezetdi ismerik a szervezetet, ezért tudjdk, hogy érdemes belépniiik.
Ez pedig vonzova teszi Oket a hazai véllalatok szamara is.

A kozjavak és szelektiv 0sztonzok szerinti vizsgalat

Ebben a fejezetben azt vizsgdljuk, hogy a szervezetek milyen ,termékeket” &llitanak
eld, vagyis mi az az output, amit a szervezet mikodése sordn elddllit a tagsdg vagy a
kozosség szamara.

Azt taldltuk, hogy kozjoszdgot mindegyik szervezet ,termel” (Bogndr—Pocsarovszky
[2010b]). Az érdekképviselet mellett az OET-tagok, illetve a gazdasdgi kamardk
esetében a kozjoszag a szakképzés volt, amelynek finanszirozasa a Szakképzési Alapbdl
torténik, megujuld szerzddés alapjan. Ezekben a szervezetek igyekeznek nagy ardnyban
részt venni, Emellett az MKIK Békéltetd Testiiletek miikodésére kap a koltségvetésbol
pénzt, szintén 1dOk6zonként megujitott szerz6dés szerint.

Az MA szintén eurépai unids forrdsbol, pontosabban az Uj Magyarorszag
Vidékfejlesztési Program keretében alakitotta ki a Gazdalkodoi Informacios Szolgalatat,
amely nemcsak a kamarai tagoknak, hanem minden mez6gazdasdggal foglalkozd
véllalkozénak hozzaférést biztosit az dgazattal kapcsolatos informécidkhoz.

Anyagi jellegli 0sztonzot szintén mindegyik szervezet nyujt. Ez az a tipusi 6sztonzd,
amely kozvetlen ellenszolgéltatast nyujt a tagoknak a tagdijért, illetve mds kiegészitd
dijakért cserébe. Ezek a szolgdltatisok 4ltaldban a kovetkezd csoportokba
(Wilson [1995]) sorolhaték:
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Szervezet Individualis Exkluziv
MKIK e Té4jékoztatd rendezvények
Jogi és adétandcsadas e Partnerkeres6 a megyei
Pélyazati tandcsadas kamardkban
Jogsegélyszolgélat a kiilonb6z6 g)
hatésagokkal valé vitds iigyekben :‘:‘
Kiilpiaci informacidk &.
Hirlevél =
z
MA 5
Tanfolyamok S,
AGRARIUM cimti, havonta ~
megjelend szakmai lap
MGYOSZ
Munka Térvénykonyvének ,Cstcstaldlkozok az
véltozdsairdl kiadvany MGYOSZ-ban”
Nemzetkozi tevékenység,
iizletember taldlkozok
Briisszeli iroda
VOSZ
Az informécidk dtaddsa (jovobeni Uzleti partnerkozvetités
programokrél, palyézati és egyéb (hazai és nemzetkdzi szinten
lehet8ségekrdl, jogszabalyi iizletember-taldlkozok
valtozasokrol, addzassal szervezése — kiemelten a FAK
kapcsolatos hirekrol stb.) orszagokkal val6
A VOSZ havilap és kiilonszamok kapcsolattartds segitése)
kiadasa, hirlevelek szerkesztése Szakmai konferencidk
IPOSZ =y
Segitségnyujtas ad6 és tb-ligyekkel -
kapcsolatosan (nyomtatvanyok, ;—;
bevallasok kitoltése, Crg
addtandcsadas) =

A véllalkozas jogi, adminisztracids,
pénziigyi menetével kapcsolatos
segitség (rezsiszamitds, konyvelés,
a tagok szdmadra segitségnyujtas
szamitogépes feladatokban, példaul
szovegszerkesztésben, levelezési
tandcsadds, szakhatésagi vizsgdk,
engedélyek szerzése, biztositasi
tigyek intézése)

Jogsegélyszolgélat, palydzatiras,
hiteltandcsadas

Konferencia és kiallitas szervezés,
tanicsterem bérbeadds, iparos
balok, udiiltetés,
kirdnduldsszervezés

Fénymasolds, bélyegzdkészités,
reklamszervezés
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Szervezet Individualis Exkluziv
IVSZ ¢ Gyakorlati — elméleti képzések, Net\yorkiﬂg .rendezvények,
tovabbképzések szervezése tizleti reggelik
Menta konferencidk,
lencsepartik
Szakmai férumok,
rendezvények
MISZ ¢ Informiciédramlés segitése Tagok kozti halézatépités
hirlevélen, és egyesiileti portdlon
keresztiil
VESZ, e Banki adésok védelme, Szoros informadlis kapcsolat a
csOdvédelem tagok kozott
VTE Onkormanyzati iiléseken részt

vehetnek, gyorsan értesiilnek az
4j informacidkrol
Szakmai férumok szervezése

e Informalis informaciéaramlas a

tagok kozott

s

yoja10dosd nezedy
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Szervezet Individualis Exkluziv
DUIHK ¢ Honlap tartalmaihoz exkluziv e Rendezvények: iizleti ebéd, gyér és
hozzéférés izemlatogatdsok, Jour Fixe

e Megkapjdk a havi gazdasigi
magazint, a wiu kompaktot, a wiu
magazint, egyéb elemzések

o Uzleti partnerkeresés

¢ Informéciészolgéltatds német
cégeknek a hazai piacrdl

e Tagok egyenkénti
érdekképviselete, lobbizas az
érdekiikben

e Tréningek

AmCham e Magazin e Alldsfoglalds a tagok véleménye
alapjén a tarsasdgokat érintd
gazdaséagpolitikai kérdésekben,
kiilondsen a kormanyzati
dontésekkel kapcsolatosan

o Széleskort hozzaférést biztosit
olyan informéci6hoz,
szolgaltatasokhoz és kapcsolati
tékéhez, amely eldsegiti a tagga
valt iizlet novekedését és
fejlodését, magyarorszdg egyik
legbefolyédsosabb és
legkiterjedtebb iizleti
kozosségéhez vald tartozast teszik
elérhetdvé

Neaewey IpIoJIn

e Véleménynyilvanitds a tagok
Osszehangolt fellépése alapjan
minden olyan egyéb kérdésben is,
amely a tagok jogait, érdekeit vagy
presztizsét érintik

o A tarsasdgok miikodését ok nélkiil
nehezitd jogszabalyok
megvaltoztatidsdnak vagy
megsziintetésének
kezdeményezése

e Allasfoglaldsainak nyilvdnossigra
hozatala az iigyek érdeméhez
képest sziikséges modon és
mértékben, illetve azok eljuttatisa
a megfelel6 férumokhoz

3. tablazat: A szervezetek altal kindlt anyagi 0sztonz6k
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Egyes szervezetek életében a potyautas magatartds miatt a szervezetek leginkdbb anyagi
jellegli 0sztonzok nyudjtdsaval tudjdk a tagokat maraddsra vagy belépésre birni
(pl: VOSZ). Ez még olyan szervezetek esetében is igaz, mint az MKIK, amely
koztestiileti jellegébdl eredden elsOsorban kozjészag ,termelésére” jott létre.
Az MA legtobb szolgdltatdsa kozfeladat, amelyet A&ltaldban kiilsd, koltségvetési
forrasokbdl finansziroz, ezért a kifejezetten tagoknak nyujtott anyagi 6sztonzok kevésbé
hangsilyosak. Atmenti ©Osztonzét, amely jovoébeni értékkel bir a tagok szdmdra,
az OMME esetében taldltunk (ezt a tdblazatban dolt betlivel jeloltiik): a termesztdi
tiveges rendszer életre hivasa ez, amely jelenleg még nem bir kdzvetlen értékkel, hiszen
egyeldre kevesen csatlakoztak hozz4, de boviilésével a kozvetlen termelOktdl vett méz
magasabb arahoz vezethet.

A célkitlizés jellegli 0sztonzOk azon szervezetek szamdra a leghangsulyosabbak és
azokndl miikddnek hatékonyan, amelyek jol koriilhatarolt célkdzonséggel rendelkeznek.
Ilyen példdul a VTE vagy az OMME, amely a cél elérésével valamilyen kozjészagot is
eldallit, azonban ezek a potencidlis tagok szdmdra olyan jelentdséggel birnak, hogy
megéri a belépést. Az OMME iigyesen reagélt arra a helyzetre, hogy a mézhamisitas
miatt a mindségi magyar méz brandjének sziikség van, és hogy ez a jol koriilhatarolt
tagsdg bevételeire mar rovidtavon pozitiv hatdssal lehet. Ugyanigy a VTE esetében is,
bar a veszprémi idegenforgalom novelésével kozjoszagot allitanak eld, de a viszonylag
alacsony szamu szereplOt érintd célkitlizés kozvetleniil noveli a turisztikdban érintett
véllalkozasok bevételeit.

A célorientdlt, kiilonosen az ideoldgiai jellegli 0sztonzok sikeresebbé tehetik a
szervezeteket versenytarsaikndl. A MAGOSZ j6 példat szolgdltat erre: jelenleg 40 ezres
tagsdggal rendelkezik, szemben az MA-val, amelynek tagsdga 11 ezerre tehetd.
A MAGOSZ explicit célja, hogy a term6fold a magyar gazdak, gazdilkodd csaladok
kezében maradjon (Bobonkov [2010]). Az MA célja ezzel szemben az, hogy az
agarszektorral kapcsolatos szabdlyozdsokhoz szakmai hétteret biztositson a torvényhozé
szamara (Bogndr [2010b]). Tehat nem hatiroz meg olyan hivé szét, amellyel
0sztonozné a gazddkat a belépésre, €s amint lattuk tagsdga annak ellenére mintegy
negyede a MAGOSZ-énak, hogy 1994-t61 2000-ig kotelezo volt a kamarai tagsag.

Hasonl6é cél és ideoldgiai orientdltsdg figyelhetd meg a VESZ esetében, amely az
alapszabdlyaban olvashaté szervezeti célok kozott tobbszor emliti a kolcsonds
szolidaritdst €s az egyetemes erkolcsi normdk képviseletét (Puskds—Pocsarovszky
[2010]). Emellett tobbszor hangsulyozzdk, hogy a jelenlegi jogrend nem kezeli
megfelelden a vallalkozdsok gondjait, nem szavatolja a teljesitett munka kifizetését a
megfeleld idOben, ezért ennek gyokeres megvaltoztatdsara van sziikség. Ezzel a céllal
sokan tudnak azonosulni, amit mi sem bizonyit jobban, minthogy a 2008-ban alakult
szervezet tagsaga gyors tempoban novekedik.

A célkitlizés jellegl 6sztonzok tehat novelik a szervezet Osszetarto erejét, a tagtoborzas
sikerességére pedig kozvetleniil hatnak. Ezek a szervezetek eredményesen tudjdk a
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novelni vagy megtartani a tagjaikat. Sok szervezet akkor is igyekszik ilyen célokat
megfogalmazni, ha ezek kisebb hangsulyt is kapnak a szervezet életében. Ilyen példdul
a MISZ, amely az innovacié gazdasagélénkitd hatdsanak érvényre juttatdsit tlizte
zészlajara (Polydk [2010b]), vagy az IPOSZ, amely a mikrovéllalkozdsok gazdasdgban,
dontéshozasban betoltott szerepének novelését szeretné elérni (Bélddi [2010b]).
E szervezeteknél ugyanakkor a célorientdlt 0sztonzok kozvetleniil nem szervezik a
tagsagot, ezért nem novelik hatékonyan a taglétszamot.

Azok a szervezetek, amelyek nem tudnak valamilyen céljellegli 6sztonzdvel tagokat
toborozni, altaldban igyekeznek olyan szolidaris Osztonzoket kiépiteni, amelyekkel
elérhetik ezt, ezért a tagsag, ezen belill is az elnokség presztizsét igyekeznek novelni.
Nagyvéllalatok vezet6it valasztjdk be az elnokség tagjai kozé, illetve vannak olyan
szerveztek, ahol tobb tag ajdnldsaval jelolhetik csak magukat elnokségi tagnak a
véllalatok vezeto6i. llyen szervezetek példdul az AmCham, a MGYOSZ, a DUIHK és az
IVSZ is, de a koztestiileti jellegli gazdasdgi kamardk is hangstlyozzdk, hogy a tagjaik
megbizhatd, j6 hirnévnek 6rvendd vallalkozasok.
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Szervezet neve

Szolidaris
(specifikus vs. kollektiv)

Célkitiizés jellegii

vezetdi, 2-3 tag javaslatdra
véalnak az elnokségbe
bevalaszthatéva

MKIK e Az elndkséget nagyvallalatok
vezetdi alkotjak = 0
(]
- — g 2
MA e A tagsag presztizst jelent %\ %
a8,
MGYOSZ * Az elndkségi tagsdg nagy
presztizzsel bir, az iilésekre
tobbszor a nem tagok is
igyekeznek eljutni Q
VOSZ e Az elnokségbe nagyvillalatok E\
vezetdit véalasztjak -
e By Villalkozéja-dij oe
IPOSZ e 10 6 alatti kézmiives, iparos %
mikrovéllalkozdk érdekeit
igyekszik képviselni, és
védeni
MAGOSZ A magyar term6fold védelme
OMME * A magyar méz mint brand
épitése
1IVSZ e A tagsdggal jaré presztizs fontos | ® Az ikt szektor fejlesztése
e Az informatikai q;: t
frastudatlansdg felszdmoldsa &
® Az 4gazat népszeriisitése g
MISZ e Az innovicid 5\
gazdasdgélénkitd hatdsanak E
érvényre juttatdsa =
VESZ e Az épitdiparban meglévd g
problémak, korbetartozdsok, S
kiszolgéltatott alvallalkozok 2
problémdjanak orvosldsara ..g
jott 1étre S
e _Egyetemes erkolcsi normdk g
mentén” a vllalkozék W
képviselete
VTE e Vendégéjszakik szamanak
novelése Veszprémben
AmCham ¢ Fontos szerepet jatszik a e Erofeszitések tétele a
tagsdggal jar6 presztizs jogszerti és becsiiletes iizleti
¢ A kamara szakbizottsigaiban magatartds biztositdsa
valé aktiv részvétel érdekében
DUIHK ¢ Elnokségi tagok nagyvallalatok

M31R[asIAdIY Ip[oJINy

4. tdblazat: A szerveztek altal kinalt szolidaris és céljellegli 6sztonzok
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AZ 1VSZ és az AmCham sikeresen kommunikdl céljellegli 6sztonzdket (IVSZ — az
informatikai 4agazat népszerlisitése, az informatikai {rdstudatlansiag felszamolasa,
AmCham — jogszerl iizleti magatartas, 4tldthaté kormanyzds) €s szolidaris dsztonzdoket
is (Polydk [2010a], Pocsarovszky [2010a]). Ez egyben sikeriik egyik zédloga is, hiszen a
célkitlizés jellegli 0sztonzdvel koriilhataroljak potencidlis tagsagukat, mig a szolidaris
0sztonzok a tagsag tényét teszik vonzova a tagok €s a kiviil maraddk szemében.
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KOVETKEZTETESEK

A vallalkoz6i szervezetek miikodésében a potyautas magatartds és az alacsony
szervezettség 1étez0 problémadkat jelentenek. A potyautas probléma kezelésére két
domindns stratégidt tudtunk azonositani. Egyrészt a szervezetek igyekeznek
fiiggetleniteni magukat a tagsdg befizetéseitdl a palyazati forrdsok, illetve egyes
kozfeladatok elvégzése utdn jar6 dllami juttatisok megszerzésével. A szakképzés
példaul olyan kozfeladat, amely a véllalkozdsok kotelezd szakképzési hozzdjaruldsa
miatt a Szakképzési Alapon keresztiil széles finanszirozasi forrdssal rendelkezik, igy a
legtobb szervezet igyekszik benne részt venni.

A potyautas problémdra adott mdasik vdlasz a tagsdg Osszetételétdl fiiggd szelektiv
0sztonzok kialakitdsa. Az exogén csoportok szinte minden esetben (az MA kivételével)
megfogalmaznak céljellegli 6sztonzot, legyen az célorientélt (pl. OMME, IVSZ, MISZ)
vagy ideoldgiai jellegi (MAGOSZ). Ezzel kozvetlenill lehatdroljadk és szervezik
tagsdgukat. A VESZ — bar endogén tipusd szervezet — hatékonyan hasznal célkitiizés
jellegli 6sztonzéket. Ez abbél adédik, hogy a VESZ éppen az érdekképviseletben
tevékenykedd endogén csoportokkal (OET-tagokkal) elégedetlen vallalkozdsokat
kivanja megszdlitani azzal a céllal, hogy valds képviseletet nyudjtson szdmukra, ez az a
cél, amellyel a tagok azonosulnak, azok identitdsava valik.

Az endogén szervezetek fOleg anyagi jellegli 0sztonzoket nydjtanak a tagok szamara,
illetve ezen belill az elitcsoport jellegli szervezetek életében kiemelt jelentdséggel
birnak a tagok szervezeten beliili kapcsolatdt biztosité (networking) rendezvények,
szolgaltatasok. Ilyen példaul a DUIHK vagy az AmCham. A tagfiiggetlen csoportok
esetében a szolidaris 0sztonzok jatszanak fontos szerepet a tagsdg megtartdsaban.
Ez lehet a teljes csoportra vonatkozd, kollektiv (pl. VTE, AmCham) vagy valamilyen
szervezeten beliili elitre vonatkozd, specifikus (pl. DUIHK, MKIK, IVSZ) 6sztonzo.

A potyautas problémat leginkdabb a céljellegi 0sztonzoket megfogalmazd, exogén
tagsagu csoportok kezelték sikeresen, ami a tagsdgok szervezettségi szintjén is latszik.
Ebben az esetben a tagsdg kozvetleniil érintett a szervezet eredményességében, illetve
olyan egyéb 0sztonzdket tud nyudjtani a szervezet, amiért a vallalkozdsok hajlandék
belépni. Fontos, hogy ezek a szervezetek, példaul a MAGOSZ, j61 kommunikéljak
céljaikat és eredményeiket a tagsag felé. Az alabbi grafikonon a szervezetek meglévd és
potencidlis tagsdga kozti ardnyt mutatjuk be. Az dbra nem tartalmazza az elitklub
jellegtli szervezeteket (IVSZ, AmCham, DUIHK), illetve a VESZ-t, amelynek 120 térsas
vallalkozds a kozvetlen tagja, de joval tobb, néhany ezres nagysigrendil ,,tdmogats”
tagsdggal rendelkezik, ezek tobbségében maganszemélyek. Az MGYOSZ és az IPOSZ
esetében nem tudtuk megbecsiilni a képviselni kivant véllalkozdsokkorét: bar az
MGYOSZ a gyariparosok képviseletét tlizte ki célul, tagjai kozt mégis tobb kis- és
kozépvillalkozds taldlhato. Az IPOSZ tagjai ezzel szemben mikrovéllalkozasok,
de mivel a kiilonb6zd ipartestiiletek tagsdga rendkiviil heterogén (egyes
ipartestiiletekben a csalddi vallalkozdsokra helyezddik a hangsily, mdsokban a
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kézmiives-iparos jelleg domindl), a koriilbeliill 660 ezer > mikrovallalkozédson beliili
potencialis tagsdg nem hatarozhaté meg egyértelmiien.

Szervezettségiszint (%)

MGYOSZ
IPOSZ
OMME 4 75

VTE d 22
MAGOSZ d 22
MA e 6
VOSZ jud 31
MKIK §d 2,3

0 10 20 30 40 50 60 70 80

2. abra: A csoportok szervezettségi szintje (a MAGOSZ és az [POSZ esetében nem tudtuk
megbecsiilni a képviselni kivant vdllalkozdsok szdmat)

A tagtoborzé endogén csoportok &llami privilégiumok és azzal jaré koltségvetési
finanszirozds kiharcoldsdval igyekeznek a potyautas problémadval jar6 finanszirozdsi
nehézségeket megoldani (OET-tagsdg). A szervezet finanszirozdsdnak fiiggetlenedése
azonban magdban hordozza azt a lehetdséget, hogy a szervezet elszakad a tagsagatol és
»lusta monopdliumként” kezd viselkedni. Ebben az esetben fenndll a veszély, hogy
azokat a feladatokat latjak el, amelyekre a kiilsé eréforrds biztositott, de nem feltétleniil
van ra igény a tagsag rész€rdl, vagy nem abban formédban, ahogy azt nytjtja a szervezet.
Emellett a munkaszervezeten beliili tisztdjitasi gyakorlatuk is Iényegesen eltér az elitklub
jellegli szervezetekétdl. Azt latjuk, hogy a ,,lusta monopdéliumok™ munkaszervezetében a
betoltott pozicidk rogziiltek, ami a szervezet életét megkonnyitheti, hiszen a bejaratott
vezetdk €s azok kiépiilt kapcsolatrendszere révén jobban alkalmazkodnak a kornyezeti
valtozasokhoz.

Ha azonban a szervezet vezetése ,.eltdvolodik” a tagsdgtol, akkor a tagok nem érzik
sajatjuknak a szervezetet, amely tovabb erdsitheti a szervezetbdl valo kilépés folyamatit.
Ha a szervezetek tilsagosan eltavolodnak a véllalkozasok igényeitdl, akkor az a fennallo
érdekképviseleti rendszert is veszélyeztetheti. Azok a véllalkozdsok, amelyek nem érzik
magukat reprezentdlva a szervezetek altal, kilépnek (a legtobb mikro- és kisvallalkozas
nem tagja egyik szervezetnek sem), ez pedig kedvezd feltételeket teremt a protest
szervezetek l1étrehozdsara (pl. VESZ).

Azok a csoportok, amelyekben a tisztdjitas biirokratikus gyakorlata érvényesiil, tehat a
poziciok nem berdgziiltek, hanem bizonyos szervezeti szabdlyzat mentén meguijuld

13 Forras: KSH
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vezetok vannak, a szervezet menedzser tipusu vezetése valdsul meg. Ezek a csoportok
kevésbé kitettek a tagsdg elvandorldsanak (pl. DUIHK, IVSZ), mivel a vezetOket a
tisztujitasi gyakorlat sordn kozvetleniil jutalmazhatjdk vagy kérhetik szdmon a tagok.
A sikeres vezetOt Gjravélaszthatjak (éltaldban ennek is korl4tolt szdma van), a sikertelent
vezetOt pedig hamar levalthatjak a szervezet eredményességétol fiiggden.
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