DIGITALIZACI}(')S TRENDEK , ,
A COVID-19 VAISAG ELOTT, ALATT ES UTAN

AZ NKFI ALAPBOL
MEGVALOSULO
NEMZETI KUTATASI, FEJLESZTESI
ES INNOVACIOS HIVATAL PRO]EKT



Vazlat
Népszamlalas és digitalizacio
Fejlédés vagy trendvaltozas?

Mi az, amiben trendtorés lathato?

Es mi az, amiben nincs trendtorés?
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TUDOMANYEGYETEM HETFA ES INNOVACIOS HIVATAL PROJEKT




2011

Orszagos aranyok:
Internetes kitoltés: 18.6%

Papir alapt onkitoltés: 16,3%
Szamlalobiztosi interju: 65,1%

Az interneten és papiron is valaszolé cimek (0,3 %)
az internetes csoportban szerepelnek.




2022

A Népszamlalas 2022 kérd
2022.10.19.10:00
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nek internetes kitoltési aranya megyénként

Szazalek
] 53,0-549
B 55,0-59,9
B 60,0-649
M 650-717
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Digitalis tevékenységet nem végzék aranya

H

3 Rimavskd

% BRATISLAVSK e Sobota
< KEAL Mitra

i

i Levi
Vienna \ _ s
Bratislava '

¥ l Balassaayainia FﬂE@}:ﬁﬂn . g

T 1= |
% RNAVSKY ;
ol Mové Zamky HEGRAD e o - AT AR - B EREG yv-
Mylregyhaza
Eisenstadt TR e
- GyAngyss 5atu Mare

Mattersburg

Carei

Debrecen

Zaldu

) N ' HGARY

Pk S76ntes|

Pt BACS-KISKUN B roshazs

Fiskunhalas

= e
B wvarazdin Mértékegység: %
e g [] 10-15
Koprivnica ra
Subotica [] 16-18
| [] 19-22
ha B 23-24
Bjelovar ta
b Virovitica Kikinda " . 25-28

. Sombor "y
= e ] TimIsoara Hunedoara

I ¥ e1manl



L & —SSLa
{ F -
L] ”~r .:'-.‘ e y L] y y y ~rn y J-'!IZthde -\.ﬁp -\.E:- '\-+J -
Alapszintii digitalis tevékenységet végzék aranya = | AN NP
g 3 A !
( 'f i
-'ll_ e — Tmava ,-_
o AR A I| LAVSKS -
i
A j L e HGRSGDS PL "
Brakislava SUULEL
\ KRA N lh Salgatarian Miskolc o f
< EHAV 2 - . } 1
A Nové Zamky 5 e
Eisenstadt S
r CyBngyBs 1 Satu Mare
Mattersburg e BiE
Carei o
Cebrecen
Zalau

Cradea

HEARY

Mértékegység: %

Szeged
[] 22-28
Koprivnica Arad |:| 29 - 31
Substica . B
32 - 34
B 35-37
Bjelovar
i ZAGREB Virovitica Kikinda W 3s-44
~ —eolit L] Timisoara Hunedoara

I Lugol



L & ==lea -~

oo Ve ° II:ITI ° ° ’d ” V4 ” ” ” ',JIF‘I:DFDCI ﬁ -l +
Kozépszintl digitalis tevékenységet végzok aranya -’ e
-"_ N Trmava
i BRA |I..-.'” =
Vienna i, L
Bratislava L . =
by Nové Zamky : S
Eisenstadk v
Satu Mare
Makte rsbur -
Carei ! '
jliatabdny
Pipa tManar =
Szombathell . - N o
A ErEkesieneman 5 t Zaldu
. VA PEIER -
=
* DUnadyaras 3 1 IHD

Nagykanizsal] g ITLTOY

K o Mértékegység: %

[] 31-237

Varazdin

Koprivnica Arad
[] 38-39
] 40-43
B 44-4s
Bjelavar . 47 - 51
¥ Virovitica ] Kikinda )
< el |y Timisoara Hunedaara



-

Magasszinta

11
A}
!
T Trnava
'LIH RATISLAVSEY .
g KRA Miktra
[ Levi
T ! evice
Vienna k S —
Bratislava o
& \
i
RMAVS

Eisenstadt

Makte rsburd]

’ 2ENICa

digitalis tevékenységet végzdk aranya

Move Zamky

rMEsonmadyariva

‘BSZEram)

x4
4
L]
.
o N 1
1
Varazdin
Kopriviica
Subotica
Bjelavar
b EB Wirovitica

= Sombor

.‘ L
Elkinda

Lo

i

Miskole

HAIDE-Bl155
ka rcag

"
"y

i
I

&

lahrece|

%

Arad

Timisoara

£
1

/3

yﬁﬁﬁgzg S 7 ATMAR-BE

l,lzﬁl':orod A © +

Carei

Mértékeaység: %

-4
-6
-8
-1

L N T

1
12 - 16

EEOCOL

tu Mare

Zalau

Hunedoara



A magancélu egészségiligyi informacidkkal kapcsolatos internetes tevékenységek aranya,
2022*

Egészseggel vagy betegseggel
kapcsolatos informaciok keresése

Id6pontkérés orvosi vizsgalatra

A szemeélyes egészségligyi
adatokhoz t6rténd hozzaférés

Egyéb egészséglgyi
szolgaltatas igénybevétele

%

@ EU27 2020 atlaga @ Magyarorszag

* Az egyéb egészségligyi szolgaltatas igénybevétele alatt a kérhazi ellatas vagy az orvos felkeresése helyett példaul az orvosi recept igénylése, a konzultacié értendd. Forras: Eurostat (2023. aprilis 11-i lekérdezés) .

Az Eurépai Unid
tarsfinanszirozasaval




Az internethasznalok maganceélu egészségugyi informaciokkal kapcsolatos, weboldalakon
vagy alkalmazasokon keresztiil végzett tevéekenységeinek aranyai*

Fgészseggel vagy betegséggel kapcsolatos informaciok keresése

Id6pontkérés (bejelentkezés) orvosi vizsgalatra

Hozzaférés a személyes egészségugyi adatokhoz

Egyéb egészseglgyi szolgaltatas igénybevétele

%
® 2020 @ 2021 © 2022 @ 2023

* Az egyéb egészségligyi szolgaltatas igénybevétele alatt a kérhazi ellatds vagy az orvos felkeresése helyett példaul az orvosi recept igénylése, a konzultacio értendé.

Az Eurépai Unid
tarsfinanszirozasaval




Fejl6dés vagy trendvaltozas?

Sokk vagy lehetoség a fejlodésre?
Tarsadalmi valsagreakcio vagy természetes fejlodes?
Hirtelen valtozas (,,leap frog™)

Mikeént adaptalodik a tarsadalom az 0y koriilmeényekhez és miként forditja elonyére az
uj helyzetet?

Visszarendezodik-e a tarsadalom vagy mas szintre all be?

Kozfelfogas vs. statisztikal tények

AZ NKFI ALAPBOL
MEGVALOSULO
NEMZETI KUTATASI, FEJLESZTESI
ES INNOVACIOS HIVATAL PROJEKT

EOTVOS LORAND
TUDOMANYEGYETEM
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A naponta internetez6k megoszlasa az internetezésre forditott napi atlagos ido szerint,
korcsoportonként, 2021

Korcsoport

16-24 éves
25-34 éves
35-44 eves
45-54 éves

55-64 éves

65-74 éves

o
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® Kevesebbmint1ora @ 1-206ra @ 3-46ra @ 5-66ra @ 7-86ra @ 9 6ra és annal tébb




16-24 évesek

A naponta internetez6k megoszlasa az internetezésre forditott napi atlagos ido szerint,
nemenként és korcsoportonként, 2022
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® Kevesebbmint1ora @ 1-26ra © 3-46ra @ 560a @ 7-86ra @ 9 o6raés annal tobb



65-74 évesek

A naponta internetezOk megoszlasa az internetezésre forditott napi atlagos id6 szerint,
nemenként és korcsoportonkent, 2022
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A naponta internetezok megoszlasa az internetezésre forditott napi atlagos ido szerint,
nemenként és korcsoportonként, 2023~

16-24 éves
25-34 éves
35-44 éves
45-54 éves

55-64 éves

6574 éves

[e]
&)

10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
%

o

® Kevesebbmint1ora @ 1-20ra © 3-46ra @ 5-60ra @ 7-86ra @ Tobbmint9 éra

* Aviszonyitas alapja az adott korcsoportba tartozé, naponta internetezék szama.

Az Eurépai Unidé
tarsfinanszirozasaval



A 3 hénapon beliili internethasznalok aranya az Eurdpai Unidoban a 16—=74 éves lakossag

korében*

Romania
Bulgaria
Olaszorszag
Lengyelorszag
Ciprus
Litvania
Gorogorszag
Maggarorszag
ortugalia
Szlovénia
Spanyolorszag
Irorszag
Malta
Horvatorsza
EU27_202
Lettorszag
Szlovakia
Ausztria
Csehorszag
Belgium
Svedorszag
Franciaorszag
Finnorszag
Németorszag
Esztorszag
Hollandia
Dania
Luxemburg

* Forras: Eurostat (2023. majus 9-i lekérdezés).

Az Euroépai Unio
tarsfinanszirozasaval
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A 3 honapon beliili internethasznaldk aranya az Eurépai Unidban a 16—-74 éves lakossag korében
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A 3 hénapon beliili vasarlasok aranya az Eurdpai Unidban a 16—=74 éves lakossag korében*

Ciprus [
Szlovakia @
Irorszag o
Bulgaria — @
Csehorszag @
Gorégorszag @
Magyarorszag
Romania @
Portugalia o
Lettorszag (
Olaszorszag @————m
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Hollandia @

Ausztria
. Litvania =
Esztorszag
Malta
Finnorszag
EU27 2020
Horvatorszag or—
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Szlovénia o=
Luxemburg |
Dénia C
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Németorszag —
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%

® 2020 » 2022

* A letéltés datuma: 2024. majus 10. Franciaorszag esetében a 2021. évi adat a bazisérték.
Forras: Eurostat.

Az Eurépai Unié A valtozas mértéke szerint sorbarendezve

tarsfinanszirozasaval




170%

160%

150%

140%

..A
W
Q
=

120%

110%

100%

Valtozas mértéke (2022/2020)

90%

80%

70%

A 3 honapon beliili vasarlasok aranya az Eurépai Unioban a 16—74 éves lakossag korében

10

20

. . y = -0.0089x + 1.6295
Béta-konvergencia R2 = 0.6078
°
................. .
o o © o
. ........
o
o T °
6. °
“ @ ° o °
e©® T
o0 ®-. o
o
30 40 50 60 70 80 90

Internetes vasarlok aranya 2020-ban

100



A haztartasok és az egyének infokommunikaciéseszkéz-hasznalatanak fébb mutatéi a
16-74 éves lakossag korében

Internetkapcsolattal
rendelkezé
haztartasok aranya

90
80
70

A vilaghalén keresztil
1 éven belll vasarldk

A 3 hénapon beldli
internethasznalok

aranya aranya
Az online banki A vilaghalot napi
Ugyintézeést végz6k gyakorisaggal
aranya hasznaldk aranya

Az internetes telefon-
vagy videdhivast
lebonyoliték aranya

A maganceld e-mailt
kild6k aranya

— 2015 — 2022

Az Eurépai Unié
tarsfinanszirozasaval




A haztartasok és az egyének infokommunikaciéseszkéz-hasznalatanak fobb mutatéi a
16-74 éves lakossag korében

Az
internetkapcsolattal
rendelkezé
haztartasok aranya

A vilaghalon keresztl
3 hénapon belll
vasarldk aranya

A 3 hénapon beldli
internethasznaldk
aranya

A vilaghalon keresztil
1 éven belll vasarlok
aranya

A vilaghalét napi
gyakorisaggal
hasznaldok aranya

Az online banki
dgyintézést végzok
aranya

A magancélu e-mailt
kild6k aranya

Az internetes telefon-
vagy videsdhivast
lebonyolitdk aranya

— 2015 — 2023

Az Eurépai Unid
tarsfinanszirozasaval




A haztartasok széles savu internet-hozzaférése és kapcsolattipusai
régionkeéent, 2022*

B Helyhez kotott széles savi kapcsolatok aranya, %
B Mobil széles savu kapcsolatok aranya, %

.........

Haztartasok széles savu
internet-hozzaférésének

aranya, %
[] 86,9 - 88,0
[ 881-919
. | M o92,0-945
Ja W 046 - 95,6
Az Europai Unio
tarsfinanszirozasaval I PSP o y

* A széles savl internet-hozzéférés ardnyanak szamitdsanal a viszonyitas alapja az adott régio haztartdsainak szama, az egyes kapcsolattipusoknal pedig az internettel rendelkezd héztartasok szama.



B Helyhez kotott széles sdvu kapcsolatok arénya, %
B Mobil széles savu kapcsolatok aranya, %

87,3 89,0

92,3 90,2

&1 93,6 92,7

904 88,1

88,1 90,0

Haztartasok széles savu
internet hozzaférésének

aranya, %

O 87,8 - 90,0

0 90,1 - 95,0

Az Eurépai Unid E 95,1 - 98,1

tarsfinanszirozasaval

* A széles savu internet-hozzaférés aranydnak szamitasanal a viszonyitas alapja az adott régi6 haztartasainak szdma, az egyes kapcsolattipusoknal pedig az internettel rendelkezé
haztartasok szama.




Ahol latszik (vagy feltételezhetd) trendtorés

AZ NKFI ALAPBOL
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A tavmunkaban vagy home office-ban dolgozok aranya a 15-74 éves foglalkoztatottak korében Magyarorszagon
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Budapest

Pest
Nyugat-Dunantul
Del-Dunantul
Eszak-Alf6ld
Kézép-Dunantul
Dél-Alféld

Eszak-Magyarorszag

A tavmunkaban vagy home office keretében dolgozok aranya régiok szerint
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A foglalkoztatottak tavimmunkavégzésének alakulasa, haromhavi mozgoatlag
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Az elmult 4 hétben tavmunkat végzett alkalmanként, f§
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Hosszutavu
trendek a
tavmunkaban
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Hosszutava
trendek a
tavmunkaban
(standardizalt
értékek)
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A budapesti irodapiaci kereslet és a tavmunkavégzés aranya
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Az irodapiaci kereslet
szintje mintegy
harmadaval marad el a
koronavirus-jarvany
elétti idészakokhoz
képest.

Forras: KSH és MNB




A 3 honapon beliili online vasarlasok aranyanak alakulasa régionként az internethasznalok
korében

Budapest
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Részesedeési aranyszamok

A csomagkiildo és internetes kiskereskedelem alakulasa
Részesedés és volumenvaltozas 2015. év havi atlagahoz képest
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Részesedeési aranyszamok

A csomagkiildo és internetes kiskereskedelem alakulasa
A forgalom részesedése és volumenvaltozasa 2021 havi atlagahoz kepest
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A csomagkiildé és internetes kiskereskedelem alakulasa

v

Forgalom és volumenvaltozas az el6z0 év azonos idészakahoz képest
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A csomagkiildé és internetes kiskereskedelem alakulasa
A forgalom értéke és volumenvaltozdsa az el6z6 év azonos hénapjahoz képest
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Ahol nincs (vagy nem feltételezhetd) trendtorés

AZ NKFI ALAPBOL

E LT E MEGVALOSULO

EOTVOS LORAND i = NEMZETI KUTATASI, FEJLESZTESI
TUDOMANYEGYETEM HETFA ES INNOVACIOS HIVATAL PROJEKT




A magancélu internetes banki szolgaltatasok igénybevételének aranya korcsoportonként*
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* Aviszonyitas alapja a 3 hénapon bellli internethasznaldk szama.
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Az aktiv SIM-kartyak szama
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A mobilhalézat adatforgalma
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@ 2G-rendszeren keresztil @ 3G-rendszeren kereszttl @ Legalabb 4G-rendszeren keresztil



De 1tt visszafordulas latszik (?!)
(2020: 26,6 — 2021: 28,8 — 2022: 28,4 — 2023: 27,2)

A mobilhivasok szama és idotartama
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@ Sajat halozatba iranyulo hivasok szama @ Mas mobilhalozatba iranyulé hivasok szama 0 Belfoldi vezetékes halozatba iranyuld hivasok szama @ Nemzetkozi hivasok szama



Az internet-hozzaférés aranya a haztartasokban
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A helyhez kotott internet adatforgalmanak id6beli alakulasa
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Digitalis egyenl6tlenségek, avagy
az internethasznaldk aranyanak alakulasa a lakossagon beliil az utolsé hasznélat id6pontja szerint [%]
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Ko6szonom a figyelmet!

A 146833 ¢s a 147032 szamu projektek a Kulturdlis és Innovacios Minisztérium Nemzeti
Kutatasi, Fejlesztési €s Innovacios Alapbol nyujtott tamogatasaval, az ,,OTKA™ kutatasi

témapalyazat (K 23) palyazati program finanszirozasaban valdsultak meg.
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