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Nemzetkozi haldzat felépitése, nemzetkozi — elsdsorban unids finanszirozasu -
projektekben vald részvétel elérése

Nemzetkozi Projektiroda felallitasa

Szakmai ismeretek bovitése, hasonlo szervezetekkel vald partnerség kiépitése

BESTPRAC: tanulmanyutak, majd munkacsoportvezetés
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A vitaanyag céljai és relevanciaja

A vitaanyag céljai:

* azon feltételek, készségek és kompetencidak felmérése, amelyek a kivalo
europai oktatasi és kutatdsi projektek elokészitéeséhez és
végrehajtdsahoz sziikségesek

* az ilyen projektekkel foglalkozo jovéobeli szakemberek tamogatasat
célzo, felséoktatasi programokon keresztiil megvalosulo képzések
vizsgalata, és a hasonlo képzésekre vonatkozo igények felmérése
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A vitaanyag céljai és relevanciaja

A vitaanyag relevanciaja:

1. A rendelkezésre allo szakirodalom sziikossége

e Azangolszdsz vildgbdl szarmazo kutatdsok és tanulmdnyok dominancidja

2. Orszagok kozotti kiilonbségek a szakma elismertségében, az oktatdsi és képzési
lehetéségekben
* Unids tagdllamok kézétti kiilbnbségek: széleskorli lehetéségek az angolszdsz orszdgokban,

illetve egyes nyugati és északi tagdllamokban vs. a szakma kvdzi ismeretlensége mds
orszdgokban

3. A kutatdsra, innovaciora és oktatdsra vonatkozo unios programok terén tapasztalhato
névekvo verseny

» Koltségvetés folyamatos névekedése vs. a 2004 dta csatlakozott EU-13 orszagok dtlagon aluli
részvétele
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A kutatasmenedzserek szakmai profilja

e A kutatasmenedzserek els6sorban a kiils6 finanszirozasu kutatasi projektekre
vonatkozé kovetelmények, iranymutatdasok és jogszabalyok kidolgozasaval,
kezelésével, elszamolasaval és betartasaval foglalkoznak.

* Munkajuk kiilonb6z6 fazisai:
* A palyazatiras elott: finanszirozasi lehetségek azonositasa, tanacsadas
* A tamogatas odaitélése el6tt (pre-grant): a palyazatok el6készitése és kidolgozasa;
* A szerz6déskotéskor (contracting): tamogatdsi  szerz8dések,  partnerségi
megallapodasok el6készitése;
* A tamogatas odaitélése utan (post-grant): adminisztrativ és pénzligyi irdnyitas,
kommunikacié és disszemminacio, jelentéstétel, kapcsolattartas, stb.

,be a jack of all trades but master of none” (Kerridge, 2016)
,a man in the middle” (Spencer & Scott, 2017)

,taking on the roles of manager, lawyer, financier, or quasi researcher” (Tauginiene,
2009)
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A kutatasmenedzsment mint szakma jelentoségének bemutatasa

Miért fontos a kutatdsi menedzserek és adminisztratorok képzése, a szakma
elismertségének fokozasa?

* A forrasokért valo verseny folyamatosan élesedik, az elvarasok egyre magasabbak

* A, kivaldsag” mint kritérium — a jo kutatasi menedzsment és a projekt sikere kéz a kézben jar

* EU-13 orszdgok — koztik Magyarorszdg — unids programokban vald részvételének
alacsonyabb intenzitasa

L/
0’0

kevesebb potencidlis palydzo

L/
0’0

a pdlyazok mérsékelt bevonoddsa a projektekbe

R/
0’0

a potencidlis pdlyazok gyengébb integrdcioja az egész EU-ra kiterjedd kutatdsi és innovdcios
hdlozatokban

X/
0’0

a benyujtott pdlydzatok alacsonyabb mértékd kivaldosaga
az EU-13 orszdgok K+F+I rendszereinek gyengébb teljesitménye

nagyobb szdmu, kbnnyebben hozzdférheté kutatds-fejlesztésre fordithatd pénzeszkéz az EU-13
orszagokban

/
0’0

/
0’0
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A témahoz kapcsolddo szakirodalom fobb megallapitasainak ismertetése

1.
2.
3.
4.

A szakma elismertségének és lathatdsaganak hianya
Rosszul definialt szerepek és felel6sségi korok
A szakmai el6menetel akadalyai

Készségek, kompetencidk és ismeretek széles skaldajanak sziiksége & élethosszig tartd
tanulas

o

A folyamatos valtozashoz torténd igazodas
6. A konkrét oktatasi programok hianya és a munkaerd-felvétel nehézségei

7. A kutatasmenedzserek kiilonbo6zo képzettségi hattere
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A kérdoives elemzés bemutatasa — modszertan

Online kérdoiv

Terjesztés: BESTPRAC levelezdlista, honlap, k6zosségi média feliiletek

2019. februar 21. — marcius 13. kozott volt elérheto

A kérdaoiv felépitése:

* Alapinformaciok (valaszaddk regionadlis, demografiai, oktatasi, intézményi hattere)
* Kutatasi menedzserré valas utja

* A szakma el6nyei és hatranyai

* Toborzas

* A szakmahoz sziikséges képességek és tudas

* Képzés és tréning

* Szakmai szervezetek
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A kérdoives elemzés bemutatasa — a valaszadok jellemzéi

» 136 valaszado (teljes kitolt6: 89)
* Tobbség né (72%)
e 31-50 éves (81%)

e Magasan képzettek: Tobb, mint 90% min. mesterdiplomaval, kézel 30% PhD-vel
rendelkezik.

» Tapasztaltak: 77% legalabb 5 év, 38% legalabb 10 év tapasztalattal rendelkezik.

m Erettségi m Természettud.

m Tarsadalomtud.

"B w Bolcsészet

= MA W Kozg. / Gzleti
B Mérnoki

M Posztgradualis = Orvosi

= PhD m MUvészeti

W Jogi
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A kérdoives elemzés bemutatasa — a valaszadok jellemzéi

31 kiilonb6z6 eurdpai orszagban dolgoznak.

10% vezeto, 49% menedzser, 18% tanacsado, 14,5% adminisztrator

Intézmény: vagy allami (69%) vagy non-profit magan (27,5%), for profit (3,7%).

A tobbség egyetemen dolgozik (60,5%), esetleg kutatdintézetben (25%).

m EU-15 m Nyugati orszagok
w Keleti orszagok
m EU-13 -
= Eszaki orszagok
= Nem EU
tagallam W Déli orszagok
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Eredmények — El6nyok, pozitivumok

Egy munka, amit szenvedéllyel lehet végezni:

Erdekes, izgalmas

Valtozatos, dinamikus, kihivasokkal teli

Multikulturalis, utazasi, networking lehet6ségek

Ertelmes, fontos és hasznos munka: személyes kiteljesedés lehet6sége

»Nagyon vdltozatos szakma, sokféle szerepet és funkciot egyesit magdaban. Minden uj projekt a
személyes fejlodeés lehetoségét hordozza. Egyik projekt sem olyan mint az el6z6, ezért sohasem
unalmas. Poziciotol fiiggbéen sokat lehet utazni, érdekes emberekkel lehet megismerkedni.”
(Németorszagi vdalaszado)

»Lehetdséget ad arra, hogy tudomdnyos-kutatasi iligyekben folyamatosan naprakész legyek,
fantasztikus kutatokkal vagyok kériilvéve. [...] A kutatdsi menedzserek az intézmények
integrans részeinek érezhetik magukat, valami nagyobbnak, valami fontosnak a részesei
lehetnek.” (Portugaliai valaszado)
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Eredmények — Hatranyok, negativumok

Egy szakma, ami nem létezik:

Szakmai identitas hianya

Hianyos tudas és félreértések

Elismerés hianya

* Presztizs (<-> a munka fontossaga, magas végzettség)
* Fizetés (<-> a munka fontossaga, felel6sség, workload)
Bizonytalansag

* Karrierlehet6ségek hianya
* Munkahely biztonsaganak hianya
Stressz

»A legtobb orszagban a kutatdsi menedzser nem szamit szakmadnak. Emiatt rengeteg a
félreértés, és a fizetések sem tiikrozik a munka komplexitasat és a munka mennyiségét.”
(Horvatorszdgi valaszado)

»Alulértékelt, nem elismert. Lathatatlan.” (Izlandi valaszado)
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Eredmények — Hatranyok, negativumok

* Dinamikus, valtozatos Hullamzé, kiszamithatatlan workload

Hataridok elotti stressz

* Sok projekt, ami mindig mas

Multitasking kényszere,

Folyamatos tanulas kényszere

* Kapcsolat a kutatokkal Lenézés, elismerés hianya

»A pdlyazatok leaddsa koriili csucsidoszakokat elég nehéz menedzselni.” (Spanyolorszagi
vdlaszado)

»Sose koncentrdlhatsz egyetlen dologra. [...] Folyamatosan tébb tanyért kell tudnod pérgetni a
levegében, dllandoan uj prioritasokat kell felallitanod, és abbahagyni, amivel addig
foglalkoztal.” (Ausztriai valaszado)

»Folyton képben kell lenned a legutolso valtozasokkal.” (Ciprusi valaszado)

»Az elismertsége (a tudomdnyos munkatdrsak lenézhetnek).” (Németorszagi valaszado)




g,
k:‘ﬁ.. Research Management and Administration:
"'7;[‘"‘ a profession still to be formalized

Eredmények — Hogy lesz valaki kutatasi menedzser?

* A szakmai identitas hianyanak egyik kovetkezménye, hogy sokan nem tudnak rdla,
hogy ez egy lehetGség.

* Nem tervezett, inkabb véletlen, hogy valaki kutatasi menedzser lesz-e vagy sem.

Hogy lett kutatasi menedzser?

Ugy gondoltam megvannak a szakmdhoz sziikséges

. ;. 17,2% 6,97 ER:IZ 17,2%
képességeim.

Nem voltam biztos benne, hogy mi ez, de érdekesnek

., o 25,6% i%epZ8 10,5% 18,6%
tlnt, ezért jelentkeztem.

Egy baratom / kollégam tandcsolta, hogy jelentkezzek. 45,9% 39471 10,6% 18,8%

Eredetileg adminisztrator voltam, de a kutatasi

. , . 50,6% VAT I 9,4% 7,1%
menedzser szakma jobban kezdett érdekelni. ° : ’

Tanulmdnyaim alatt Ugy gondoltam, ez egy érdekes
szakma.

51,7% NN 16,1% 9,2%

Il

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Egyaltalan nem igaz ram M Inkdbb nemigaz ram ™ Igazis meg nemis M Inkdbb igaz ram M Abszolut igaz ram
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Eredmények — Rekrutalas

* A rekrutalds nehéz, a betanitas hosszu.

* Képzés fontos volna, de még a belso, kezd6knek valo tréning is sok helyen hianyzik.

Milyen tapasztalatai vannak kutatasi menedzserek toborzasaval
kapcsolatban?

Az Uj kollégak betanitdsa hosszadalmas, és komoly

Lo 7,0% 12,8%
befektetést igényel. :

Nehéz olyan jelolteket talalni, akiknek megvannak a

o1 2 T . ;o e s 3%,3% 26,7%
megfelel§ képességeik és tudasuk a pozicié betdltéséhez.

Van tréninglink a kezd6k szamara, igy viszonylag hamar el
tudjak sajatitani a sziikséges képességeket.

16,1% 26,4% 21,8% 6,9%

Rengeteg jelentkezénk szokott lenni, igy ki tudjuk

, . 4 . e 29,1% 36,0% 11,6%4,7°
valogatni a legmegfelelSbb jelolteket. : :

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Egyaltaldan nem értek egyet B Nem értek egyet m Semleges m Egyetértek B Nagyon egyetértek.
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Eredmények — Hasznos tudas és képességek

* Nagyon sokféle képesség sziikséges

o Skillek: problémamegoldas, csapatmunka, szocialis képességek, informacio
menedzsment

* Kompetenciak: megbizhatosag, hatékonysag, rugalmassag, tervezési és stratégiai
képességek, csapatépités és motivacio-épités

* Hasznos hattér: uzleti és menedzsment-képzés, kommunikaciod, kozigazgatas

* Kutatdi hattér is hasznos <-> multitasking fontossaga

»Ha valakinek csak iizleti diplomdja van [és kutatdi hattere nincs] nem fogja megérteni a kutatok igazi

sziikségleteit és problémadait.” (Ukrajnai valaszado)

»Csak olyanoknak ajanlanam, akik bizonyos soft skillekkel rendelkeznek, mint példaul annak a

képessége, hogy gyorsan és hatékonyan tudjon vdltani a feladatok kézétt.” (Portugdliai valaszado)
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Eredmények — Képzés

e Csak 6%-nak van barmiféle RMA specifikus képzettsége
* Mindossze 36% tagja barmilyen szakmai szervezetnek. (ARMA, EARMA, BESTPRAC)

A formalis képzéssel kapcsolatban felmeriilé problémak:

* A munka definialatlansaga, korilhatarolatlansaga

* A szikséges tudas valtozatossaga (intézményfligg6sége)

* Aszikséges tudas valtozékony természete

* A kutatasi menedzserek valtozatos el6képzettsége, hattere
* A munkajukhoz sziikséges soft skill-ek ,tanithatatlansaga”

»,Nekem éppenséggel semmilyen specidlis RMA végzettségem nincs, de birtokaban vagyok egy csomo
képességnek, ami kell ehhez a munkahoz. Ahogy megyek elére, ugy tanulok, és én vagyok az egyetlen
projekt menedzser a csapatunkban. Ismerek néhany mdsik projekt menedzsert a szervezetben akiktél tudok

segitséget kérni, de az esetek tobbségében egyediil kell kitalalnom, hogy mi legyen.” (Hollandiai valaszado)

* Ugyanakkor a tréning mellett szélnak érvek is:

* Barmilyen képzés jobb, mint a semmi
* Nem a tréning hossza az érdekes, hanem a rugalmassag és a gyakorlatiassag: coaching,
mentoring
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Kovetkeztetések I.

* A kutatasmenedzserek a legtobb eurdpai orszaghan nagyon hasonld mddon latjak a
munkajukat

* A szakmaiidentitas hianya kulcskérdés, még a nyugati és az északi orszagokban is.
* A szakmaiidentitas hianyanak kovetkezményei: hianyos tudas intézményen kiviil és beliil

* A mindennapi munkaban:

* Félreértések, hianyos tudas arrél, mit is csindlnak pontosan, mi a felel6sségi korik

A perspektivaban:

* Nincs tiszta karrierat, nincs ,RMA életpalya”

A megbecsiiltségben:
* Elismerés hianya, alulértékeltség, lenézettség érzése

*  Pénzbeli megbecsilés hidnya (a felel6sséghez és a munka komplexitdsdhoz képest)

A rekrutalasban:
* Sokan nem is tudjak, hogy ez a szakma létezik = nem opcié = kevesebben jelentkeznek.
*  Kisebb merités = nehezebb megtalalni a megfelel6 embereket

* Hosszu, id6 és energiaigényes a betanulasi folyamat




3
\;\f. Research Management and Administration:
¥ AT . . .
"Z.““ a profession still to be formalized

Kovetkeztetések Il.

e Szakmai képzés akkreditacioja, egy eurdpai vagy nemzetkozi szinten elismert
tanusitvany bevezetése hozzajarulhat:

» A kutatdsmenedzserek szakmai identitdsanak tisztazasahoz és megerdésitéséhez
» A szakma lathatosdgdnak, ismertségének néveléséhez
» A szakma elismertségének néveléséhez
» a kutatdsi menedzserek nagyobb megbecsiltségéhez
» A kutatasi menedzser szakma vonzébb3 tételéhez
» A munkahelyi elvardsok megfogalmazdsahoz

» A mindennapi munka megkonnyitéséhez, a félreértésekbél adddo frusztracid és stressz
csokkentéséhez

» A munkaeré-felvétel megkénnyitéséhez

» A merités (talent pool) noveléséhez

» A megfelel jeloltek konnyebb megtalalasahoz
» A felvett munkaerdé betanuldsi idejének leréviditéséhez
» A szakmai elémenetel, karrierpdlya kidolgozdsahoz
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Kovetkeztetések IlI.

* Az oktatasi program jellege:

» A sziikséges , soft skillek” fejlesztésére is koncentradl

* multitasking

* nyelvtudas

* problémamegoldds

* csapatmunka & interperszondlis készségek
* informaciokezelés

* megbizhatosag

* hatékonysdg

* rugalmassdg

 stratégiai gondolkodds
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Kovetkeztetések IV.

* Az oktatasi program jellege:

» Rugalmas
» A rugalmassag modularis képzéssel biztosithato.

» A modulok a potencidlisan szlikséges 6sszes teriiletet lefednék, de rugalmasan a képzésben
résztvevl hatteréhez, képzettségéhez igazithatdak lennének.

» Gyakorlatorientalt
» Esettanulmanyok
» Probléma-orientalt feladatmegoldasok

* Emellett coaching és mentorprogram

o Sziikség van a kutatasmenedzserek halézatosodasara és a meglévo szervezetek
tagsaganak kiterjesztésére
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