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BEVEZETES

A csaladi vallalkozésok vizsgalata ma a szocioldgia és a kozgazdasagtudomany népszer( terilete, ez
azonban csupdn a lequtdbbi évtizedek fejleménye. Nemzetkdzi vonatkozdsban a csalddi vallalkozasok az
1990-es években, de még inkabb a harmadik évezred elejétél keriltek a tudomdnyos érdeklédés és a
kutatdsok fokuszaba. A 20. szazad folyaman a csalddi véllalkozésnak eleinte inkdbb negativ jelentése volt
a kozbeszédben: elsédlegesen a nepotizmust és a szakértelem hidnyat kapcsoltak e cégekhez. A csalddi
vadllalkozdsok alapitoit és 6rokdseit mentoralni és tdmogatni hivatott tandcsadok megjelenését kovetden,
csak a 80-as, 90-es években jonnek létre szakmai szervezetek', kutatdsi projektek, szaklapok? és forumok,
amelyek immar nemcsak gyakorlati céllal, hanem elméleti és tudomanyos igényességgel ragadjak meg a
csaladi vallalkozadsokkal kapcsolatos jelenségeket (Sharma [2004: 23]).

Mikozben a kis- és kozepes vallalkozasok gazdasagban - annak el6allitott értékeiben, valamint a foglal-
koztatasban - betdltott szerepe a kdzgazdasdgtudomany szémdra magatol értet6dd, a csaladi vallalkozésok
megitélése elsdsorban azok szambeli sdlyanak felismerése kovetkeztében javult. A Family Firm Institute
2012-es adatai szerint a vildg vallalkozasainak korilbelil kétharmada tekinthetd csalddi véllalkozasnak, a
vildg nem-kormdnyzati GDP-jének azonban még nagyobb ardnydt, mintegy 70-90 szézalékdt biztositjak.
Eurépaban nagyjabdl 5 millié embert foglalkoztatnak, az 6sszes munkahely mintegy felét biztositva ezaltal
(Family Firm Institute adatai). A kozvélekedéssel ellentétben azonban a csalddi véllalkozdsok nem csak a
kis- és kozépvdllalkozdsok korében elterjedtek: a Fortune 500-as listajan szereplé cégeknek tobb mint az
egyharmada csaladinak tekinthet6é (Ramadani és Hoy [2015]).

A megnovekedett figyelem mindazonaltal nem alakitott ki széleskor( konszenzust a csalddi vallalkozasok
mibenléte koril. A kutatok sokféle definicioval dolgoznak, hiszen a csalddi véllalkozésok - bar a kéztudatban
tipikusan az apa-fiu és sz(ikebb csalddja képét tarsitjuk a fogalomhoz - nem képeznek homogén kategdriat.
A legtobb meghatdrozas a csaldd legaldabb két tagjanak tulajdonjogi és Ggyviteli részvételét elengedhe-

tetlen feltételnek tartja a csalddi jelleg érvényesiléséhez, de sokan a definicidba foglaljdk az atorokitésre

T A legfontosabb intézmények kézé a Family Firm Institute, a Family Business Institute, a The Family Business
Network, a European Group of Owner Managed and Family Enterprises, az International Family Enterprise Research
Academy és az Institute for Family Businesses tartoznak (Csakné Filep [2012: 29]).
2 Family Business Review, Journal of Family Business Strategy, Journal of Family Business Management (Csakné Filep
1 [2012: 26]).



vonatkoz6 szandékot is. A legtobb szerz§ egyetért azonban azzal, hogy a kétpolusu, kétérték{ meghatérozas
kevésbé tudja a csalddi vallalkozasok sokféleségét megragadni, arra sokkal inkabb alkalmasak
az un. bull eye-tipusy, a jellemz6ket koncentrikus kérokon megjelenité modellek (Csdkné Filep [2012]). A
meghatarozas értelemszerien nemcsak elméleti téttel bir, hanem attol fiiggéen alakul a csalddi vallalko-
zdsok szama is egy-eqy tarsadalomban.

Mikdzben tehdt nyugaton egyre népszer(ibb kutatdsi téma a csalddi vallalkozdsok vildga, a kelet- és
kozép-eurdpai régioban meglehetésen elszértan foglalkoznak vele. Ez annak ellenére is igy van, hogy a
posztszocialista tarsadalmi és gazdasdgi valtozasok kozepette minden bizonnyal megnétt a csalddi vallalko-
2dsok szama és sulya is (Cumming [2015], Csdkné Filep [2012], Dana és Ramadani [2015]). Ha készilnek is
elemzések a régié orszagaiban m(ikédo csalddi vallalkozasokra vonatkozoan, a szerzék sokszor azon impli-
cit eléfeltevésbdl indulnak ki, hogy e cégeknek fontos szerepe volt a kapitalizmusra tortént attérésben is és
hogy jellemzéik alakuldsaban alapvet6en a nyugati trendeket kovetik (Donckels és Lambrecht [1999: 171]).

Jelen elemzés kisérlet arra, hogy hozzajaruljon a régiéban miikodé csalddi vallalkozasokra vonatkozo
tudas boviléséhez. Azok az adatok, amelyekre tanulmdnyunkban tdmaszkodunk, csak a csalddi véllalkoza-
soknak egy sz(ik szegmensére biztositanak ralatast, mégis fontos kérdésekre probal valaszt adni. irdsunkban
egy, a Hétfa Kutatdintézet dltal, 2017-ben készitett, erdélyi, kdrpétaljai, felvidéki és vajdasagi magyar
csaladi cégek korében végzett kérdbives kutatds adatait dolgozzuk fel azzal a céllal, hogy hidnypétlo leird
képet nydjtsunk a versenyszféranak errél a szeletérél. A mintavétel a vdllalkozasoknak egy ilyen
részhalmaza esetében nehézkes (és regionalisan egyenetlen lehetéségeket is rejt), ezért nem beszélhettink
statisztikailag reprezentativ vizsgdlatrél: a minta azokra a magyar két6dés( csalddi vallalkozésokra repre-
zentativ, amelyek az elmult években aktiv pdlyazati tevékenységet folytattak és bekapcsolédtak a Magyar
Kormdény altal meghirdetett vallalkozasfejlesztési programokba.

A kérdGives kutatds személyes lekérdezésen alapult és rendszerelméleti megkozelitésben olyan kérdé-
sekre fokuszalt, mint a csaldd és vallalkozas, a két meghatdrozé alrendszer kapcsolata, a cég mikodése soran
hasznalt (csalddi) humant6ke, menedzsment, stratégia, illetve az utdédlds. Vagyis a csaladi vallalkozdsok
kutatdsdnak klasszikus témait jarta kordl (Csakné Filep [2012: 26]). Emellett, folytatva a Hétfa Kutatdintézet
hagyomanyait, azt is vizsgaltuk, hogy miként ragadhaté meg kvantitativ adatok segitségével a cégek magyar
identitdsa (vo. Czaller, Csite és Geambasu [2016]). A kérdéiv dsszedllitdsdban meghatarozé szempont volt
a kinyerhet6 informaciok gyakorlati hasznosithatésaga is. Ennek van el6zménye a csaladi vallalkozasok
kutatdsdnak terlletén, az elsé kutatdsok Amerikaban a tandcsadok munkajat voltak hivatottak kénnyiteni
(Hoy és Sharma, 2006), igy egyrészt ezen kutatdsok figyelembevételével dolgoztuk ki a kérdéivet,
masrészt igazodik annak a tadgabb programnak - a Miniszterelndkség Nemzetpolitikai Allamtitkarsag éltal

meghirdetett 2017 - a kilhoni magyar csalddi vdllalkozdsok éve - a kereteihez, amelynek célja a csaladi




vallalkozdsok tdmogatdsa volt.

A tanulmany ot részbdl épil fel. Az els6 a csalddi véllalkozasok kalonféle konceptualizaldsi mddjaival és
jellemzéivel foglalkozik, a masodik a széveqg alapjat képez6 empirikus adatfelvétel modszertani részleteit
ismerteti, majd harom rész az elemzést foglalja magaban: a kiilhoni magyar csaladi véllalkozasok dltalanos
leirdsdt, a vizsgdlt cégek magyar identitdsdnak kilénféle dimenzidinak elemzését és véqil a jovébeni

tervek, benne az utodlas problémaihoz val6 viszonyuldsok vazolasat.



A CSALADI VALLALKOZASOK
ALTALABAN: MEGHATAROZASOK

ES JELLEMZOK

A csaladi vallalkozasok vizsgalata sordn az egyik legnagyobb kihivas, amellyel a kutatoknak szembe kell
néznidk, az éppen maga a fogalom meghatérozasa. Mivel a legtobb orszdg adminisztracidja és gazdasag-
politikdja nem kezeli kiilon kategdriaként a csaladi cégeket, a definicié megalkotdsa soran leginkabb arra
kell térekedni, hogy a csalddi véllalkozasok csaladi jellegét megragadjuk. Ezt a fogalmi és médszertani
torekvést az angol szakirodalomban a familiness fogalommal irjdk le (ldsd példaul Csakné Filep [2012];
Zellweger, Eddleston és Kellermanns [2010]). Egy masik megkdzelités arra tesz kisérletet, hogy szakitva
a kétpdlusi meghatdrozdssal, skalaként ragadja meg annak mértékét, amennyire a csaldd részt vesz a
vallalkozas életében (Astrachan, Klein és Smyrnios [2002]).

Elméleti perspektivabol a csalddi vallalkozdsok egyik meghatdrozé konceptualizdldsi modja Robert
Pollakhoz [1985] és az 6 nevével fémjelzett tranzakcids koltségelemzés paradigmadjdhoz kothetd.
Ertelmezése szerint a csaladi véllalkozas kilonféle, a termelési folyamatot alkotd tevékenységek vertikalis
integracidjaként foghato fel, amely kéltséghatékony megoldas a szerz6dések kiiktatdsdra. Vagyis bizonyos
tranzakciok szerz6dés dltali szabdlyozasa helyett - amely szédmtalan kockdzattal és igy koltséggel jar -
raciondlisabb azokat a csalddi halézaton belil lebonyolitani. Mindazonaltal a csaladi kormdnyzas nemcsak
elényokkel, hanem hatranyokkal is jar. Pollak az el6nydk kozé a csaldd 6sztonz6, monitorizald, altruizmust
és lojalitast tdmogatd hatdsat sorolja. A hatranyok kézé a konfliktus egyik tertletr6l a masikra torténd atter-
jedésének lehetdségét (Un. spill-over hatds); a gyenge teljesitménnyel szembeni magas foku tolerancidt;
a kompatibilitds hidnyat a csalddtagok kompetencidi és a csaladi véllalkozas igényei kozott; valamint a
méretgazdasdgossagi problémakat, amelyek abbdl fakadnak, hogy a technolégiailag lehetséges novekedés
csak a csalddi jelleg gyengilésének aran valésithaté meg(Pollak, 1985). Az alabbiakban ezeket, illetve
tovdbbi er6sségeket és gyengeségeket tekintink at, nemcsak elméleti megfontoldsok alapjan, hanem

konkrét, kozelmdaltban zajlott adatfelvételek eredményeire tdmaszkodva.



A PriceWaterhouseCoopers 2012-es kutatdsjelentésében 6sszegzi a csalddi vallalkozdsok erésségeit

és gyengeségeit a kutatds keretében megkérdezett csalddi cégvezet6k véleményei alapjan. Fontos

elérebocsatani, hogy a valaszadok olyan jellemz6ket emlitettek, amelyekrél igy vélték, a csaladi cégek

zleti modelljének, illetve egyszerre versenyel6nyiik alapjat is képezik (PWC [2012]):

A megkérdezett csaladi vallalkozdsvezeték cégiket a gazdasagi stabilitds biztositoinak tekintették.
Onmagukra gyakran az an. ,tirelmes t6ke” (,patient capital”) metaforat alkalmaztak, hangsulyozva,
hogy befektetéseik hosszu tdviak, és dontéseiket nem a kozvetlendl realizalhaté profit motivalja.
A csaladi vallalkozasok bedgyazottabbak a kdzosségbe, erbteljes elkotelezddést tantsitva mind
dltalaban a kozdésség, mind pedig sajatosan a munkavallalék irdnt. Ez az esetek zémében nagyobb
foku lojalitdst eredményez a dolgozdk részérél is.

A csalddi vallalkozasok sajat dontéshozatalukat gyorsnak és rugalmasnak érzékelték.

A csaladi vallalkozasok pozitivan hatnak a csalddtagok humaner6forrdsara, erésitve vallalkozoi
készségeiket, ami viszont elengedhetetlen is a cég tovabbi sikereinek biztositdsdhoz.

A hatékony és sikeres miikodés eqyik el6feltétele a csalddi vallalkozasok esetében az lgyfelekkel
kiépitett személyesebb kapcsolat és a bizalom, ami dltaldnossagban is fontos szerepet jatszik a cég

mikodtetésében.

A PwC [2012] és a KPMG (EFB és KPMG [2015]) &ltal megkérdezett csaladi véllalkozasok vezet6i

vallalkozdsuk alabbi kozos gyengeségeit tartottak fontosnak kiemelni:

Bar a hosszabb tavu, kozosségi fokuszi szemlélet szamtalan elénnyel jér a cég, kilonosen pedig a
kozosséq szédmara, ez véleményik szerint azt is jelenti, hogy kevésbé tudnak gyorsan reagalni az
azonnali lehetdségekre és a rovidebb tavu befektetésekre.

A dolgozok altal megtapasztalt csalddi légkér és a munkaltatoval szembeni lojalitds elénynek
tekinthet6, masrészrél azonban a klima kannyen generalhat konfliktust a dolgozék kozott, kilondsen
a csalddtagok és a ,kiils6sok” kozott.

A kils6” és ,bels6” munkavallalok kozotti esetleges fesziltségen tdlmenden a kilsé szakértelem
bevondsa sokszor valhat problematikussa a vezetés fels6bb szintjein, illetve a magas foku szakkép-
zettséget feltételez6 munkakdrokben. Amennyiben ugyanis a csalddtagok kézil nem alkalmas senki
az adott pozicié betdltésére, a cég optimalis mikodése érdekében kénytelen kiils6 munkatarsakat
bevonni, kockdztatva ezzel a csaladi jelleg maradéktalan megdrzését. Vildgszerte a csaladi vallal-
kozdsok 64 szdzalékanak vezetésében van kiilsé személy, a nagyobbak esetében ez az arany 75
szdzalék.

A csaladi véllalkozasok a tobbi céghez viszonyitva kisebb hajlandésagot mutatnak a szervezetekbe

tomorilésre, ami viszont hatranyokkal jar a problémamegoldds és az érdekérvényesités terén.



Osszességében a csalddi vallalkozasok nem rendelkeznek olyan hatékony nyomadsgyakorldsi
eszkozokkel, mint a klasszikus, dgazati vagy egyéb természet(i iparkamardk, szervezédések és
vdllalkozdi szervezetek.

- Acsaladijelleg, az ,eqy lapra feltett” csalddi vagyon és jovedelem, valamint a hosszu tava szemlélet

eqyik kevésbé el6nyds kovetkezménye - az érintettek szerint - az erételjesebb kockazatkeriilés.

A fentieket Donckels és Lambrecht [1999] azzal egésziti ki, hogy a csaladi vallalkozasok sajatossagai
kozé sorolhato, hogy novekedésiiknek tébb gatja is van. Altaldnosan jellemz§ rajuk a tulajdonjog és
menedzsment csalddon belil tartasara valo torekvés, az alulfinanszirozottsag, valamint a professzionalizacié
alacsonyabb fokaés.

Adatfelvételink sordn a fentiek figyelembevétele mellett els6sorban az Eurdpai Bizottsag® definici6jara
tamaszkodtunk, amely tobb kutatds és szakpolitikai beavatkozas kiindulépontjat is képezi. E szerint csaladi

vallalkozasnak mindsil az a véllalkozas, amely esetében:

1) atobbségi dontéshozatal a céget alapito vagy azt megvasarlé személy, illetve annak rokonai kezében
van;

2) a tobbségi dontéshozatal kdzvetlen vagy kozvetett;

3) a csaldd vagy rokonsag legalabb egy tagja formdlisan részt vesz a vallalkozas irdnyitdsaban és

4) atbézsdén jegyzett cégek esetében az alapitdk vagy vasarlds Gtjan tulajdonjogot szerzett személyek

vagy csalddjaik a dontéshozatalnak legaldbb egynegyedét birtokoljdk.

Az adatfelvétel kivitelezhetdségét is szem el6tt tartva survey-vizsgdlatunk sordn csalddi vallalkozasnak

tekintettik mindazokat a cégeket, amelyek esetében:

1) a csalad valamely vagy tébb tagjanak tobbséqi szerepe van a vallalkozas déntéshozataldban,

2) a tulajdonoson kivil van legaldbb eqgy olyan csalddtag (hdzastars/élettars, gyermek, a gyermek
hazastarsa/élettdrsa, testvér, unoka, szil6, nagyszil6), aki rendszeresen, legaldbb heti 1 6rat részt
vesz a cég napi teendGinek intézésében, illetve ahol

3) legalabb a szdndék szintjén beszélhetiink atorokitési torekvésekrol.

3 https://ec.europa.eu/growth/smes/promoting-entrepreneurship /we-work-for /family-business_hu.




A KULHONI MAGYAR
CSALADIVALLALKOZAS-VIZSGALAT

MODSZERTANA

A 2017 a kiilhoni magyar csalddi vdllalkozdsok éve cim( program keretében végzett kérdéives vizsgalat régi-
onként 100-100 vallalkozds vezet6jétél gydjtott a cégre és az azt miikadtetd csalddra vonatkoz6 adatokat azzal a
céllal, hogy létrejottik és mikodésuk kéralményeit, valamint a csaldd és vallalkozas eqyttmikodésérél, a tdgabb
tarsadalmi-gazdasagi helyzetr6l és a jovordl alkotott véleményiket feltarjuk’. A tarsas vallalkozasok regiondlis
eloszlasai, valamint az egyes régiokra jellemz6 nemzetiségi aranyok alapjan - az Orséget nem szamitva - a
kilhoni magyar tarsadalmakban hozzavetélegesen 88 ezer miikddé csalddi vallalkozas van®. Annak ellenére, hogy
Erdélyben, a Felvidéken, Karpataljan és a Vajdasdgban eltér6 szamu (csalddi) véllalkozas miikadik, a sajétossagok
és jelenségek jobb lathatésaga érdekében mind a négy régidban azonos elemszamu mintan végeztik a kutatdst.

A mintavételi lehetdségeket a csaladi vallalkozdsok orszagonként valtozé jogi és gazdasdqi
meghatdrozasa, valamint a rendelkezésre 4ll6 nagyon heterogén adminisztrativ és statisztikai alapadatok
korlatoztédk. Ennek ellenére, ahol csak lehetett, megprébaltunk statisztikai reprezentativitasra térekedni,
kiegészitve a mintdta 2017 a kilhoni magyar csalddi véllalkozasok éve cimi program korGtjara és képzéseire
jelentkezett véllalkozok névsordval. A reprezentativitds feltétele Erdélyben valésult meg leginkdbb: a 2011.
évi népszamlalds vallalkozdkra, csalddi vallalkozésokra és a magyarok ardnydra vonatkozé adatai alapjan,
rétegzett mintavétel tortént. A mintdban a kutatok a magyar nemzetiséq( vallalkozok szamat megyék és
telepuléstipusok szerint rétegezték, majd a rétegeken beldl a listakrdl, cégjegyzékbél, illetve ajanlasok
révén valasztottak alanyokaté. A hivatalos statisztikai adatokat a Vajdasdgban lehetett még hasznalni, ahol
a 2011-es népszamlalds adatai alapjan valasztottak ki Szabadkan kivil hat, dontéen magyarok dltal la-

kott kozséget (Topolya, Kishegyes, Magyarkanizsa, Zenta, Obecse, Ada), majd a Gazdaségi Hivatal 2015-6s

4 Az erdélyi adatfelvételt a Max Weber Tarsadalomkutatdsért Alapitvany végezte Szabo Julia és Veres Valér vezetésé-
vel, a vajdasagit Agyas Réka, a felvidékit Mészaros Attila, a karpataljait pedig Pataki Gabor.

5 (zaller Laszl6 szamitdsanak részleteit és a megkozelités korlatait részletesebben 13sd a projekt kutatdsjelentésében
(Czaller, Csite és Geambasu [2017]).

¢ Azalacsony esetszamok miatt a szorvdnymagyarsag kérében megyecsoportokat alakitottak ki a kutatok: Brasso, Szeben,
Fehér és Hunyad korzet, valamint Beszterce-Maramaros korzet, és ezeken beliil a varosi és falusi esetszamokat barme-
lyik megyeszékhelyrél vagy magyarok altal is lakott kisvarosbdl lekérdezhették. A megyéken beliil a megyeszékhely
és a kisebb magyarlakta varosok nagyobb része ker(lt a mintdba, valamint egy (Székelyfoldon tobb) véletlenszerien
kivalasztott kozség is. A véllalkozasok kivalasztasakor 156 erdélyi képzésre jelentkezett és 72 gyulai résztvevét tartal-
mazo listaval dolgoztak. Ebbél a megye/telepiilés szerinti bontds miatt rendszerint nem kellett mintdt venni, ha mégis,
akkor minden masodik esetet keresték meg e-mailen. Az e-mailes kapcsolatfelvételnek nagyon alacsony volt a valasz-
adasi aranya, ezért az eseteket ki kellett egésziteni mas kivalasztasi technikaval, vagy véletlenszerGen kivalasztott és

7 lekérdezett vallalkozd ajanlott egy dltala ismert, magyar nemzetiség( csalddi vallalkozét.



nyilvéntartasa alapjan hataroztdk meg az aktiv vallalkozdsok szamat. A vajdasdgi programrésztvevik lista-
jarél kivalasztott vallalkozok széma ezekhez az ardnyokhoz igazodott’.

Karpataljan és a Felvidéken nem alltak rendelkezésre hivatalos statisztikai adatok, amelyek alapjan a
minta fé6bb sarokszamai meghatdrozhaték lettek volna. Emiatt mindkét régiéban a csalddi vallalkozokat
célzo képzések résztvevdinek listajarél vettek mintat, amit kiegészitettek eqyéb nyilvantartasok adataival
is. Karpataljan a 2016-0s és 2017-es magyarorszagi kiirdsokra palyazott vallalkoz6k® névsora, valamint a
Karpataljai Magyar Vallalkoz6k Szovetségének tagsdgi adatbdzisa jelentette a mintavételi keretet. Ekét tipusu
forrasbol eqgy kozel 2000 vallalkozot tartalmazd lista készilt, melynek egyharmada, 674 {6 dolgozott csaladi
vallalkozdsban. Ebbél véletlenszer(ien valasztottak ki 100 véllalkozét. Felvidéken szintén pdlyazok és kép-
zésre jelentkezettek listdit?, valamint vadllalkozoi szervezetek tagsagi nyilvantartasait haszndltak a kutatok
kiindulépontként. A palyazok és képzésen résztvevik dsszesen 240-en voltak. A Szlovakiai Magyar Fiatal
Véllalkozok Szévetsége mintegy 200 f6s tagsaggal rendelkezik, melynek korilbeltl 20 szdzaléka csalddi
vdllalkozast vezet. A minta kialakitdsat segitették a Magyar Nemzeti Keresked6hdz regiondlis iroddinak
munkatarsai, mintegy 120 vallalkozéi elérhet6séget bocsatva a kutaték rendelkezésére. Az igy 6sszedllt
listabol a regionalis eloszlds szempontjait figyelembe véve vettek mintat.

A fentiek alapjan azt mondhatjuk, a kutatds a kilhoni régiokban miikodé magyar csalddi véllalkozdsoknak
arra a szegmensére reprezentativ, amely az elmult években érdekl6dést mutatott a magyarorszagi vallalko-
zasfejlesztési kezdeményezések és tamogatdsok irdnt. Ezekre a cégekre aktivitasuk mellett, a kutatds soran
tanusitott nagyfokd egyittm(kodési készség is jellemz6 volt. A kérdezdbiztosok dltal felkeresett tulajdonos
cégvezet6k viszonylag alacsony elutasitadsi aranydhoz hozzdjarult a sok témat lefedd, ugyanakkor révidre
szabott kérd6iv is. A kérd6iv, bar kilenc tematikus blokkot tartalmazott, féként zart kérdésekbdl allt, ami a
vallalkozok szorosan beosztott munkaidejét kivanta figyelembe venni. A kutatas sordn a vallalkozésra vonatkoz6
dltaldnos informaciok mellett rékérdeztiink a cégben szerepet vallalo csalddtagokra, a cég kapcsolataira és
forrdsszerzési gyakorlataira, valamint a vallalkozok cégvezetéssel és annak jovéjével kapcsolatos vélekedéseire is.

A kérd6iv alkalmazdsa el6tt a kérdezdbiztosok a kilonféle forrdsok alapjan dsszedllitott vallalkozaslis-
takrol harom, a fentiekben részletezett sziir6kérdés segitségével kilénitették el a csaladi vallalkozdsokat a
nem csalddi jelleglektdl.

A kovetkez6kben el6szor a kilhoni magyar csaladi véllalkozasok altalanos jellemz6it ismertetjik oly maédon,
hogy az egyes régiokban mikodé vallalkozdsok ,prototipusdt” rajzoljuk megq. Ezt a csaldd és vallalkozas
egyuttmikodésének kortljardsa koveti. Az azt kovet6 rész a csaladi vallalkozésok ,magyar identitdsanak”

megragaddsara és leirdséra torekszik, végil pedig a csalddi véllalkozasok jovéterveivel zarjuk a fejezetet.

7 A minta kozel felét Szabadkan miikodé csaladi vallalkozasvezet6k adtak, 15-15 szazalékuk Zentardl, Adarél és
Magyarkanizsarél kerilt ki, a tobbi kozségbdl pedig korilbeldl 5-5 6 vallalkozdt vélasztottak ki a kutaték.

& 2016-ban a Fiatal Vallalkoz6k Eve program, majd pedig az elsé izben meghirdetett, Egan Ede Gazdaségfejlesztési
Program keretében palydzokat vették alapul a kutatok.

° Az eqyik a Miniszterelnokség Nemzetpolitikai Allamtitkarsag 2016-os, fiatal magyar véllalkozokat célzé kiirasa, a
masik a 2017-es, csaladi vallalkozoknak sz6l6 palyazat volt.




A KULHONI MAGYAR
CSALADI VALLALKOZASOK

JELLEMZOI

Az adatfelvétel sordn a négy régidban osszesen 417 kérdGivet toltottek ki, tébb esetben is némileg
tullépve a 100-as elemszamot. Erre az egyes régiokban a nem tal gyakori, de el6forduld, teljes vagy részleges
(egy-eqy érzékenyebb kérdést érint6) valaszmegtagaddsok miatt volt szikség, illetve azért is, mert a
sz(ir6kérdések ellenére adodtak olyan esetek, amelyekben az altalunk meghatarozott csalddi jelleg nem
volt egyértelm(en megallapithaté™ .

Az egyes kilhoni régiékban m(ikodé magyar csalddi vallalkozasok a sokszin(iségik ellenére, a kelet-
kezési kortilményeik és a méretiikmiatt hasonlénak mondhatéak. A kilhoni magyar csalddi vallalkozasok
mikro- és kisvéllalkozasok, 6sszhangban az erre vonatkozd, am tényként nem igazolhat6 kozvélekedéssel
(Csdkné Filep [2012]). A cégek elsopr6 tobbsége a csaldd tulajdondban all: a tulajdonosok kozétt tipikusan
sem kilsé személy, sem intézmény, sem pedig kilfoldi t6ke nem jelenik meg. A mintdba kerilt kilhoni
magyar csaladi vallalkozasok donté része tobb mint egy évtizedes multra tekint vissza. Legrégebben a
vajdasagi és felvidéki cégeket hoztdk létre, és akarcsak a masik két régidban, itt is tipikusan Gjonnan
alapitott cégként jottek Iétre. A kilhoni magyar csalddi véllalkozasok korében nem jellemzé a nagy vallal-
kozasbdl valé kivalds, mint ahogyan a privatizaciés Gton vald véllalkozas sem. Ez feltehetéleg 6sszefiigg a
kisebbségi léttel, amely miatt nem 3alltak rendelkezésre az allami cégek privatizélasahoz elengedhetetlen
gazdasagi és kapcsolati tékék.

A magyar csaladi vallalkozasok jellemz6it azonban nemcsak a kisebbségi status, hanem a régio és
az adott orszdg tadgabb gazdasagi, torténeti, jogi és tarsadalmi kontextusa is alakitja (Trivic” és Petkovic
[2015]). Nyomot hagy e cégek jellemzéin és miikddési modjan a jogi és adészabdlyozas, a gazdasagpolitika
KKV-szektorhoz valé viszonyuldsa, az orszag foglalkoztataspolitikdja, illetve a regiondlis és terileti
egyenl6tlenségek is. Ennek megfelel6en alakul a csalddi véllalkozdsok mérete, Osszetétele és dgazati
jellegzetességei, melyeket az aldbbiakban régionként mutatunk be, arra fokuszélva, hogy miként irhaték le

az egyes kalhoni térségekben m(ikédé tipikus magyar csaladi vallalkozésok.

10 Erre a leggyakoribb példa a leginkdbb Kérpataljan és a Vajdasagban el6fordulé jelenség, hogy a csalddtagokat nem
formalisan alkalmazé vallalkozok 6dzkodtak e csalddtagok kérdéiven vald feltintetésétol.



A tipikus erdélyi magyar csalddi vdllalkozds urbdnus kérnyezetben, a szolgdltatdsi szektorban

miikoédo, tdrsas vdllalkozdsként bejegyzett mikrovdllalkozds.

Romanidban 6ndll6 jogi kategdridt képeznek a csalddi vallalkozasok, ezzel magyardzhatd, hogy a mintaba
keriilt cégek kozel egyharmada ebben a formdban mikodik. A legnépszeriibb (43 szézalék) azonban
mégis a tarsas vallalkozds, amit a csalddi érdekeltségbe tartozé cégek egynegyedét kitevé egyéni
vdllalkozdsok kovetnek. Az atlagos csaladi vallalkozds 12 éve mUkddik, tébb mint kétharmada varosban.
A telepiléstipus szerinti 6sszetétellel szoros 6sszefiiggésben csak a csaladi véllalkozésok egytizedét
jelentik a mez6gazdasdggal foglalkozé cégek, mig a 100-bél 53 csalddi cég a kereskedelemben vagy
gépjarmdjavitasban mikodik, illetve egyéb szolgaltatast nyujt. Ezek az dtlagosan 6 dolgozoéval - amibél 2,6
csalddtaggal - mikodé mikrovallalkozasok tehat javarészt munkaintenziv dgazatokban tevékenykednek és a
tobbi régidhoz viszonyitva alacsonyabb forgalmat generalnak. A megkérdezett cégek kozel felének 2016-0s
éves forgalma nem érte el a 20 ezer eur6t, tobb mint eqgynegyede 20-50 ezer eur kozotti forgalmat
bonyolitott le, 500 ezer eurd folétti éves forgalma pedig csak a cégek 7 szazalékanak volt.

Az erdélyi magyar csalddi véllalkozdsok sok szempontbdl mutatnak hasonlésdgot a romdniai csalddi
vadllalkozdsokkal, legaldbbis egy 2014-es, orszagos szint(i, KKV-kra vonatkozd, bar nem reprezentativ adat-
felvétel eredményei szerint. Az igy a mintdba kerilt 517 KKV kozel fele, mintegy 231 céq tekintette magat
csalddi véllalkozésnak, ezt az adatot mas szerzék is megerdsitik (Cumming [2015]). Ezek z6me legfeljebb
négy munkavallaléval miikodott; a mi mintdnktdl valé méretbeli eltérés annak tulajdonithaté, hogy az
orszagos vizsgalat csak a kis- és kozépvallalkozdsokra fokuszalt, szemben az erdélyi magyar adatfelvétellel,
amely mérettél figgetlendl kivanta feltdrni a csalddi vadllalkozdsok helyzetét. A romaniai csalddi cégek
23 és 18 szdzaléka) mikodik a munkaintenzivnek szamité ipar és kereskedelem teriletén, tehat erdélyi
mintankban a romdniaihoz viszonyitva feltlreprezentalt a kereskedelem. Feltehetéleg ezzel is magyarazhato
az, hogy bar az alkalmazotti l1étszam tekintetében atlagosan nagyobb cégek keriltek az erdélyi magyar
mintaba,azévesforgalomszempontjdbdlviszontnagyobbakateljesromaniaimintdbanszereplévallalkozdsok:

utébbiak kozel felének éves forgalma 100 és 500 ezer eurd kozott volt (Fotea és Echevarria [2017]).

10



11

VAJDASAG

A minta alapjdn kérvonalazddott kép tanidsdga szerint a vajdasdgi csalddi vdllalkozdsok
alapvetéen urbdnus jelenségnek szamitanak, nagyobbak, heterogénebbek, hosszabb ideje szerves
részei a szerbiai gazdasdgi életnek és dgazatilag is diverzifikdltabbak.

A magyar csalddi véllalkozasok dtlagosan nyolc fével mikodnek, dtlagosan kozel 18 éve, 87 szazalékos
aranyban varosi kornyezetben. Mikdzben ebben az esetben is hattérbe szorul a mez6gazdasag (a mintdba
kertlt cégeknek pusztdn a 7 szdzaléka végez mezbgazdasagi tevékenységet), a feldolgozéipar a négy
vizsgalt régio kozal itt jut a legnagyobb szerephez (a cégek 26 szdzaléka sorolta magat ebbe az dgazatba).
Emellett a magyar csalddi cégek egyharmada a kereskedelem és gépjarmijavitds, 7 szdzaléka a vendéglatas
és szdllashely-szolgdltatasok, 14 szdzaléka pedig az eqyéb szolgaltatdsok terén fejti ki tevékenységét. A
vajdasagi magyar csalddi vallalkozasok legmeghatarozobb jellemzéje mindazonaltal az erételjes hetero-
genitds. Nagy sz6rds jellemzi a cégeket mind életkoruk, mind dolgoz6i létszdmuk tekintetében, tehdt a
mintaban sok a nagyon kevés és viszonylag sok a tobb dolgozéval m(ikédé csalddi véllalkozas. A vizsgdlt
cégek tobb mint fele legfeljebb 3 dolgozét alkalmaz, egytizede pedig 20-80 f6 munkavallaléval makodik.
Ugyanigy, a cégek 40 szdzaléka legfeljebb 10 éves mdltra tekint vissza, mig 20 szazaléka tobb mint 26
évvel és legfeljebb 80-90 évvel ezel6tt 1étesiilt. A cégek éves forgalmuk alapjan is inkabb a két ,végleten”
tomorilnek: az erdélyinél joval kisebb, 31 szdzalékos ardnyban bonyolitottak le 20 ezer eurd alatti
forgalmat, tovdbbi egynegyediknek pedig 20 és 50 ezer euré kozotti volt a tavalyel6tti éves forgalma.
Ezek mellett viszont jelentdsnek tekinthetd az a mintegy egy6todot kitevé csoport, amelynek 2016-ban az
éves forgalma meghaladta az 500 ezer eurét. Jogilag két domindns forma kilonbéztetheté meg: az elsopré

tobbséget (79 szazalék) jelent6 egyéni véllalkozds és a maradék egydtodot lefed térsas vallalkozas.

FELVIDEK

A felvidéki magyar csalddi vdllalkozdsok heterogenitdsuk és dgazati soksziniiségiik tekintetében
hasonlitanak a vajdasdgiakra, bdr Felvidéken a mezégazdasdgi profili cégek magasabb ardnydt
képviselik a magyar csalddi vdllalkozdsoknak. Regiondlis dsszehasonlitdsban Felvidéken a legki-
egyensilyozottabb a vidéki-vdrosi cégek megoszldsa.

Korabbi, Szlovdkidra vonatkozd becslések szerint a KKV-k 80-95 szdzaléka csalddi vallalkozasként
mikodik (Cumming [2015]). Szlovakidban csalddi vallalkozasként is be lehet jegyezni cégeket, a vizsgalt
esetek egyharmadaban éltek is ezzel a lehetdséggel. Mindazonaltal a legnépszer(ibb jogi forma a tarsas

vallalkozas (41 szédzalék), amit a csaladi (30 szazalék), majd az egyéni véllalkozds (20 szdzalék) kovet.



Atlagosan 13 éve jottek létre és mikodnek jelenleq a mez6qazdasag (23 szazalék), a kereskedelem és
gépjarmdjavitas (15 szdzalék), a vendéglatas és szallashely-szolgaltatas (14 szézalék), eqyéb szolgdltatasok
(9 szdzalék) és a feldolgozdipar (9 szézalék) teriiletén. Bar mez6gazdasdggal a vizsgalt cégeknek csupan
egynegyede foglalkozik, ennél joval magasabb (57 szézalék) a vidéken m(ikdd6 cégek ardnya, ami arra
utal, hogy jelentés kereskedelmi, vendéglato- és feldolgozoipari tevékenyséqg folyik a felvidéki ruradlis
kornyezetben is.

A magyar csaladi vallalkozédsok mérete a kétpdlusos jelleg révén irhato le: a vizsgalt vallalkozasok tobb
mint fele legfeljebb 5 dolgozét foglalkoztat, egytizede pedig 20-nal tobbet. 2016-0s éves forgalmuk 3tla-
gosan magasabb a tobbi régioban mértnél: 17, illetve 14 szdzalék azoknak a cégeknek az ardnya, amelyek
tavaly 20 ezer eur6 alatti, illetve 20 és 50 ezer eur6 kozotti forgalmat bonyolitottak le, és csakigy, mint

Vajdasdgban, a cégek egydtodének az éves forgalma meghaladta az 500 ezer eurét.

KARPATALJA

A tipikus kdrpdtaljai magyar csalddi vdllalkozds falun miikédik a mezégazdasdg teriiletén,
hivatalosan egyéni vdllalkozdsként és kevés dolgozéval, dtlagosan kevesebb mint egy évtizede.

Az ukrajnai adétorvényekre adott valaszként az optimdlis megoldas tébb csalddtagnak egy-egy egyéni
vdllalkozast bejegyezni, amelyek 06sszessége ténylegesen, a mindennapi m(kédés szintjén csaladi
vallalkozasként mikodik. A megkérdezett magyar csalddi vallalkozdsok 84 szazalékdt egyéni, mindossze 2
szdzalékat tarsas, a fennmaradt 13 szdzalékat pedig eqyéb formaban jegyezték be. A cégek 73 szdzaléka
mkodik falun, dtlagosan mindossze 4 fével (melybdl szintén dtlagosan 2,6 csalddtag). A mezdgazdasag
(49 szdzalék) mellett meghatdrozé dgazat a kereskedelem és gépjarmdjavitds (24 szdzalék), illetve a
feldolgozo- és épitdipar (8, illetve 9 szdzalékkal). A jobbara csalddtagokra tdmaszkodd kis mezégazdasagi
csaladi vallalkozdsok - amelyeket a helybéliek inkabb farmergazdasagoknak neveznek - tipikusan a csalad
megélhetését biztositjdk. Dontd tobbséqiik (78 szézalék) 20 ezer eurd alatti éves forgalmat bonyolitott le

2016-ban, és csak 6 szazalék haladta meq az 50 ezer eurét.
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CSALAD ES VALLALKOZAS

A csalddi vallalkozasokra fékuszalé szakirodalom egyik legkutatottabb kérdése a csaldd és vallalkozas
osszekapcsoloddsa. A csalddot ezek a megkozelitések a cég egyik leglényegesebb, idioszinkratikus
er6forrdsaként tartjgk szamon (Sharma [2004]). Annak alapjan, hogy csalad és vallalkozds viszonydban
melyik az elsédleges, kilonféle tipologidk allithatdk fel, hiszen ez meghatarozza a kockazatvallaldst, a
stratégidkat, a csalddtagok céges erdforrdsokbol valé részesedését, valamint annak hatékonysagat,
ahogyan az egyes csaldadtagokat teljesitményre tudjak 6szténozni (Csakné Filep [2012: 22]).

A vizsgadlt vallalkozasok erdteljesen osszefonddnak az ezeket miikodtetd csalddokkal. Mindegyik
régiéban dtlagosan 2,6 csalddtag kapcsolddik a céghez (az esetek eqy részében a munkavégzés idGszakos).
A legtobb cég esetében 2 csalddtag dolgozik a cégben, és 10-b6l 9 cégnél legfeljebb 3 csaldadtag vesz
részt a vallalkozds miikodtetésében. Ez egyben azt is jelenti - feltehetéleg a véllalkozasok mikro-jellegével
osszefiggésben -, hogy ezek a cégek nagymértékben tdmaszkodnak a csalddi munkaerére: adataink
szerint a dolgozdéknak dtlagosan 86 szazaléka csalddtag vagy rokon, mi tébb, a vizsgdlt cégek mintegy fele
csak rokonokkal vagy csalddtagokkal dolgozik. Bar a kiilonbség statisztikailag nem szignifikans, legkevésbé
Karpataljan vonnak be a csalddi vallalkozdsok kilsé munkaerét, legnagyobb mértékben pedig a Felvidéken.

Acsalddtagok vallalkozasbantorténd szerepvallaldsat tekintve alegjellemz6bb szerkezet a két csalddtagos
konstellacio, amely egy (49,5 szdzalék) vagy két generdciot (17 szazalék) foglal magaban. Viszonylag
gyakoriak a harom (24,9 szazalék) és négy (9,4 szdzalék) csalddtagra épul6 véllalkozésok is, de ezekben
az esetekben is rendszerint egy vagy két generdcié dolgozik eqgyitt. Azok a vallalkozdsok, ahol hdrom
generdcio kapcsolodik be a céges teend6k ellatasaba, még a minta 1 szazalékat sem érik el. Ez nyilvanvaléan
osszefiigg a csalddi cégek atlagos életkordval is. A leggyakoribb szerkezeti tipusok az 1. dbran lathatok.
Az egyazon generdciohoz tartozdé csalddtagokat vagy rokonokat tdgan értelmeztik, nemcsak a hdazas-
vagy élettarsakat értve ez alatt, hanem a testvéreket, s6gorokat és sdgornéket, illetve ritkdbban az
unokatestvéreket is. Mdsik generdcidnak tekintettik nemcsak a szil6ket és gyermekeket, hanem a

menyeket és vejeket, ap6sokat és anydsokat.
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1. dbra: A csalddi vallalkozdsok dsszetétele a csalddtagok szama és a generdcidk szerint (%)
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Bdr a szerkezet szerinti sajatossagok szempontjabél a minta meglehetésen homogén, kimutathaték
regiondlis eltérések a csalad és a vallalkozas kozotti dtfedések tekintetében. A skdla két végpontjan e
vonatkozasban Erdély és Karpatalja taldlhato. Erdélyben vonjék be ardnyaiban a legkevesebb csalddtagot,
mind eqgy generdcion belil, mind generaciékon ativel6é médon. A mintaba ker(lt vallalkozasok 93 szazalé-
kaban 6sszesen 2-3 csalddtag dolgozik, két vagy hdrom generacié pedig a cégek 28 szazalékdban talalkozik.
Ezzel szemben Kérpataljdn a csalddi vadllalkozasok kézel felében (43 szézalékdban) harom vagy tobb
csaladtag és rokon dolgozik egyitt, és az erdélyinél jéval magasabb ardnyban (a cégek 58 szdzalékaban)
vesz részt a vallalkozdsban ketténél tobb generdcié. Csalad és vallalkozds integracidja tekintetében tehat
Karpatalja vezetia sort. Ezt a fajta erételjes 6sszefonoddst szemlélteti az is, hogy Karpataljan alegalacsonyabb
(egytized) azoknak a csalddoknak az ardnya, ahol valamely csalddtag mds cégben is érdekelt lenne (2.
abra). A csaldd vallalkozasba torténd integraciojanak szempontjabdl dtmeneti tipusnak tekinthetd Felvidék
és Vajdasag. Ebben a két régioban, Erdélyhez hasonléan sokkal elterjedtebb (20-40 szdzalékos) a tébb
Idbon 4llas stratégidja: a csalddtagok egyszerre tobb cégben is rendelkeznek (tars)tulajdonosi jogokkal. Két
vagy harom generdcié tagjai szamara a felvidéki csalddi vallalkozasok 45 szazaléka, a vajdasadgiaknak pedig

az 53,5 szdzaléka kinal (legalabbis részleges) megélhetést.
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2. abra: Van-e valamely csalddtag érdekeltségében mas gazdasagi vallalkozas is? (%)
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Erdély
0% 10‘0/0 20‘0/0 30‘% 40‘0/0 50‘0/0 60‘0/0 706/0 80‘% 906/0 100‘%

A gazdasagi vallalkozds csalddba val6 bedgyazottsdgdnak masik fontos indikatora a kulsé résztulajdonos
bevondsa. Ez elméletileg tobb célt szolgdlhat: lehet olyan dtmeneti eszkoz, amellyel a csaldd t6két probal
bevonni vallalkozasaba, de lehet a csalddon belil meg nem oldhatd atérokités eqyik athidalé megolda-
sa is az, hogy a megbizhaté, lojalis munkavallalék tulajdonrészhez juthatnak a cégben. Tekintettel arra,
hogy a kiilhoni magyar csaladi véllalkozdsok nagy része kevés embert foglalkoztaté mikrovallalkozds, nem
meglepd, hogy kils6 résztulajdonossal minddssze a vizsgalt cégek 4 szdzaléka rendelkezik. Az alacsony
esetszam miatt regionalis kilonbségekrdl csak 6vatosan lehet beszélni, bar ezek kimutathaték és szignifi-
kénsak is. A négy réqio kozil Erdélyben a legnagyobb (7,5 szézalék) azoknak a csalddi véllalkozasoknak az
aranya, amelyek nem-csalddtag résztulajdonost is bevontak, a Felvidéken és Karpataljdn 4,5 és 3 szdzalék,
Vajdasdgban pedig egyetlen ilyen vdllalkozas sem ker(lt a mintaba.

A kutatds fokuszaban all6 magyar csalddi véllalkozdsok nagy része tehat két vagy harom csalddtag
részvételével mikodik, ezért a kovetkezékben roviden megvizsgaljuk, mi is jellemz6 ezekre a struktirdkra
szocioldgiailag. A rokoni kapcsolatok megjeldlése, valamint a csalddtagok jellemzése a megkérdezett pers-
pektivajat tukrozik, akik - kérdezébiztosi utasitas alapjan - a csalddi vallalkozasban a legfontosabb szerepet
jatszo, lehetBség szerint alapité tulajdonosok voltak.

A két csalddtagra tdmaszkodo csaladi vdllalkozasok 60 szézaléka hdzastdrsak dltal mikodtetett,
egytizede testvéri viszonyon alapul, az esetek fennmaradt részében pedig két generdciot foglalkoztat:
sz(l6t és gyermeket. A vizsgdlt csalddi vallalkozdsokra altaldnossagban jellemzd, hogy tagjaik legaldbb

érettségivel rendelkeznek és felilreprezentaltak korikben a diplomdsok (vo. Fotea és Echevarria [2017]).



A kétszemélyes feldlldsban a csalddtagok atlagéletkora 41-43 év, és mig a megkérdezettek 63 szazaléka
férfi, sorrendben a masodik csalddtag azonos eséllyel férfi vagy né. A szerepek megoszlasa aszimmetrikus,
és ez jol kiolvashaté nemcsak a dontéshozatalban vald részvétel mértékébdl, hanem a részvétel formalis
jellegébdl, a munkavégzés modjabdl és gyakorisdgdbdl, a mas tevékenységekkel valé dsszeegyeztetés
mértékébdl, valamint a tulajdonrészbél is (Vera és Dean [2005]). A vezet6 (megkérdezett) csalddtag 95
szdzalékban egyben dontéshozo is, mig tarsa csak az esetek felében. Ugyanigy a foglalkoztatds a hazastars,
sz0l6, testvér vagy gyermek esetében csak a vallalkozasok 67 szdzalékdban formdlis. A munkavégzés
a kérdezett esetében minden esetben napi rendszeresséq(, ami a partnereknek csak a 67 szazalékardl
mondhatd el. Nem annyira nagy a kilonbség viszont a masodalldsok tekintetében: mikézben igaz az,
hogy a ,masodhegediis” partnerek mintegy 20 szézalékponttal kisebb ardnyban tekintik a csaladi céget
kizarélagos tevékenységiiknek, az eltérés nem a megélhetés masik potencidlis forrasanak szamité masod-
dllasban, hanem a nem fizetett gondozasi tevékenységekben rejlik. Mas széval, a feleségek, testvérek,
szl6k magasabb aranyban vallalnak csak részidés munkat a csalddi cégeknél, de ez tipikusan nem (vagy
csak ritkabban) azért van, mert masutt is van 3lldsuk, hanem példaul mert gyermeket nevelnek vagy
tanulnak. Mindazonaltal el6fordul a ,biztos dllando &llas”, a megkérdezettek 11, a tarsak 20 szazalékanal.
Véqiil, a csaladi vallalkozésban vallalt szerepekkel jaré jogok és el6nyok kapcsan a kép vegyes: tulajdonos
és partnere nagyjabdl azonos aranyban kap munkabért és részesedést munkdjaért (hozzavet6legesen 50
és 30 szazalékban), viszont sokkal markansabbak a tulajdonviszonyokban mutatkozd eltérések. EIGbbiek a
cégben atlagosan 75 szdzalékos, utébbiak atlagosan 25 szdzalékos részesedéssel birnak.

Ahdrom csalddtaggal mikéd6é magyar csalddivallalkozésok tagjaielsopré tobbségben szintén hdzastarsak,
testvérek, szulék és gyermekek. Csakigy, mint az el6z6 tipusndl, a fels6fokd végzettségliek magasabb
aranyban jelennek meg a cégben és gyakorlatilag elenyész6 az érettségivel nem rendelkezé csalddtagok
jelenléte. A sorrendben masodik és harmadik csalddtagok részvétele, feleldsségvallalasa is csokkend
mértéket mutat: a mdasodik tagok fele, a harmadik tagoknak pedig mér csak egynegyede vesz részt a
dontéshozatalban, de ugyanilyen ardnyban csékken a napi szinten a cégben dolgozék ardnya is. Ami k6z6s a
csaladtagok cégbe valdé bevonddasanak maédjaban, az a kizédrélagossag mértéke. A széban forgé személyek
nagyjabol felének a csalddi vallalkozas az egyediili tevékenysége, 14-20 szdzalékos aranyban rendelkeznek
masik munkahellyel is és valamivel tobb mint egytizedik végez gyermekgondozéi vagy hasonlé
feladatokat.

A csalddtagok szerepének ez a fajta szambavétele arnyalatlan abban az értelemben, hogy nem
valasztottuk kalon a férjeket a feleségektdl, valamint a kilonb6z6 nem( és életkord testvéreket, szil6ket

és gyermekeket. Az aldabbiakban ezeknek a figyelembevételével rajzoljuk meg a férj (vagy férfi élettars),
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a feleség (vagy ndi élettars), a gyermek, a testvér és a szil§ ,robotképét”, kérvonalazva egyszersmind a

csaladi vallalkozason belil betdltott szerepét.

A FERJ (FERFI TULAJDONOS)

A csalddi véllalkozasok létrehozatalanak egyik legtipikusabb, statisztikailag is legvalészin(ibb forgaté-
konyve az, hogy férfiak alapitjak meg, majd a céq sikeres miikodése Iattdn csatlakoznak hozza a csalddtagok,
tipikusan a feleségek (Scharle [2000]). Mintdnkban a 45 évnél fiatalabb, csaladi véllalkozast vezet6 férfiak
dtlagosan 35 évesek, valamennyien érettségizettek, de 43 szdzalékos aranyban egyetemi diplomaval is
rendelkeznek. Munkavégzésik a csalddi cégen beldl formalis (hivatalos, bejelentett), 10-b6l 8 esetben
teljes munkaideji és minden esetben dontéshozatali kompetenciakkal is egyiitt jar. Mindez nem jelenti a
feladatok kizarélagossagat, hiszen viszonylag magas ardnyban (17 szdzalék) rendelkeznek mdsodik allassal
vagy gondoskodnak gyermekrél, csalddtagrél munka mellett. A 45 évesnél id6sebb tulajdonos cégvezet6
férfiak hasonl¢ jelleg kulturalis tékével rendelkeznek, de a cég irdnti kotédésik er6sebb: nagyobb ardnyban

dolgoznak kizarélag a csaladi vallalkozdsban, naponta és teljes munkaid6ben.

A FELESEG VAGY NOI VALLALKOZASVEZETO

A feleségek - amennyire ez a kemény szociol6giai valtozék révén megallapithaté - 6sszességében
fontos, de mindenképpen inkdbb tdmogatd, kiegészité jelleqli szerepet jatszanak a csalddi véllalkozasokban,
a 45 évnél fiatalabb és id6sebb hdazasparok esetén is. Korikben magasabb a diplomdsok ardnya. Mig a
megkérdezett férfiak 94 szdzaléka rendelkezik dontéshozatali jogosultsdgqgal, addig ez az ardny a megkér-
dezett n6k esetében valamivel alacsonyabb, 88 szdzalék. Ez a kilénbség kimutathatd a részvétel gyako-
risdgaban, intenzitdsdban is: kisebb ardnyban dolgoznak teljes munkaidében, naponta és kizarélagosan a
cégben, akkor is, ha szerepik fontos. A megkérdezett feleségek mintegy 38 szdzaléka tudja teljes figyelmét
a cégre forditani (szemben a férfiak korében mért 62 szdzalékkal). Viszont ugyan mindkettejik 15-15
szdzaléka dolgozik masik allasban, a nék 26 szazaléka emellett gyermeket is nevel (illetve az id6sebb n6k
mas csaladtagrol gondoskodnak). Az adatok alapjan korvonalazhaté kép a nék fontos szerepére enged
kovetkeztetni a csaladi vallalkozdsokon beliil, amelynek az alabbi vetileteit érdemes kiemelni:
» A nék nagyobb valészin(iséggel végeznek olyan szinfal mogotti, de kulcsfontossdgu, tdmogatd
(gyakran adminisztrativ) jellegi munkat, mint a HR, kényvelés, kozosségi kapcsolatok.
» A n6k csaladi véllalkozashoz valé kapcsolddasanak jelent6sége nemcsak a cég segitése, hanem a
munka és maganélet konnyebb 6sszeegyeztethet6sége. Erre enged kovetkeztetni az, hogy a ndi
csalddtagok kevesebbet és rendszertelenebbiil dolgoznak egyéb - tipikusan gondozasi - feladataik

miatt. Minderre mind a versenyszférdban, mind pedig az allami hivatalokban is kevesebb esély van.



» Végul, a masodik vonalbeli néi csalddtagok (feleségek) esetében, 45 év alatt és folétt egyardnt,
magasabb a bejelentett munkavégzés valdszinlisége, mint a masodvonalbeli férjek esetében. Ez
feltehet6leg abbdl fakad, hogy a nék esetében jobban odafigyel a csaldd a minél hosszabb és

folytonosabb munkaviszonyra, kilonésen a gyermeknevelés okozta megszakitasok utdn.

A TESTVEREK

A testvérek fontos szerepet jatszanak a vizsgalt csalddi vallalkozasokban, a rendelkezésinkre allé
adatok alapjan viszont gy l3tszik, az id6sebb tulajdonosok altal mikddtetett csaladi cégekben nagyobb
szerepik, tobb feladatuk, tobb jogositvdnyuk van. A részvétel legtobb dimenziéjaban nagyjabdl 20
szdzalékpontos kulonbséggel nagyobb a testvérek szerepe a 45 évnél id6sebb tulajdonosok cégeiben:
nagyobb valésziniséggel dolgoznak hivatalosan, naponta, teljes munkaidében és kizarélagosan a cégnél,
illetve a dontéshozatalban is nagyobb ardnyban véllalnak szerepet. Mindez azonban nem parosul megfeleld
anyagi biztonsdggal: kisebb ardanyban kapnak az idésebb testvérek részesedést (helyette inkdbb
munkabért) és dtlagosan alacsonyabb a tulajdonrésziik is (16,7 szazalék, szemben a fiatalabbak korében

mért 22 szézalékkal).

A SZULOK

A csalddi vallalkozasokban dolgozé szil6k generdcidja atlagosan 60 éves és kisebb aranyban (20
szdzalékban) diplomds. Az a kérd6ivbél nem deridl ki, hogy 6k-e a céq alapit6i vagy csak gyermekeik
vallalkozasahoz csatlakoztak, de minddssze 40 szazalékban rendelkeznek dontésijogkdrrel. Munkavallalasuk
az esetek 80 szdzalékaban formalis, bar egyharmaduk ezt a munkat nyugdij, 15 szdzalékuk pedig masik
3llas mellett végzi. Ennek megfeleléen céges feladataik sem igényelnek napi szint( jelenlétet: naponta és

teljes allasban csak valamivel tobb mint 50 szdzalékuk végez ott munkat.

A GYERMEKEK

A gyermekek generdcigja és részvétele az egyik legjelent6ségteljesebb kérdés a csaladi véllalkozasok
vizsgdlata kapcsén, hiszen a tulajdon és a menedzsment dtorokitése, tovabbaddsa meghatdrozé a csalddi
véllalkozdsok jovéje szempontjabol. A fiatalabb csalddok dltal mikddtetett cégekbe bevont gyermekek
fiatalok, gyakran még nem is vagy alig nagykoruak (4tlagéletkoruk 20 év), és részvételik inkabb az
ismerkedés, az ,inaskodds”, a fokozatossag jegyében torténik. Az els6 szembeszoké jellegzetesség
az, hogy kétharmaduk fid, és ugyanez az idésebb csalddok utédgeneraciéjarél is elmondhaté, ahol az

atlagéletkor 28 év. Vagyis adataink arra engednek kévetkeztetni, hogy a csalddi cégek tovabbvitelében
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kétszer nagyobb szerepet jatszanak a fid-, mint a lanygyermekek (Vera és Dean [2005]). A fiatalabb ut6d-
generacio 70 szdzaléka tanulas mellett véllal szerepet a cégben és 8,6 szdzaléka rendelkezik az adatfelvétel
idépontjaban diplomdval. Ez a fajta fokozatos szocializacids folyamat elengedhetetlen a cég majdani sikeres
atvétele szempontjabdl, hiszen az egyes szerepkorokben szerzett tapasztalatok alapjan alakithatjak majd
ki azt a holisztikus képet és ralatast a cégre, amely birtokaban érdemben és kompetensen tudjdk majd a
vdllalatvezetési feladatokat is ellatni. Ebben a szakaszban csak egytizediik kap dontési jogkort és alig tobb
mint egynegyedik végzi hivatalosan a munkat. Egyharmaduk kapcsolédik be naponta és teljes munkaidében
a munkaba, viszont elenyész6 azoknak az ardnya (6 szdzalék), akik masik allassal is rendelkeznek.

Az id6sebb csalddokban dolgozd gyermekeknek 40 szazaléka diplomas (magasabb, mint sziileik generdci-
6jaban) és fiatalabb tarsaikndl Iényegesen erdsebbnek tlinik kot6désik a csalddi vallalkozashoz. Adataink azt
mutatjak, hozzavetdlegesen a csaladi céghez valamilyen mddon kapcsolédo fiatalok 50-60 szdzaléka esetében
tekinthet6 sikeresnek az ,ismerkedés”, hiszen ilyen ardnyban vallalnak hivatalosan, teljes munkaidében, napi
szinten szerepet a cégnél. Ez a rendelkezésre dllas kdlcsonos: mig a fiatalok kevesebb mint 5 szézaléka kapott
tulajdonrészt a csalddi vallalkozasban, ez az ,id6sebb” gyerekek kdrében kétszer olyan magas.

A csaladi vallalkozdsok életében és mikddtetése sordan nemcsak az utddlds, hanem a kilsé
munkaerd bevondsa is kardinalis kérdés. Lathattuk a kordbbiakban, hogy az éltalunk megvizsgalt csalddi
mikrovallalkozasok dolgozdinak 85 szdzaléka csalddtag. Ez egyrészt a cégek méretébdl fakad, masrészt
bizalmi és menedzsmentkérdés is (Pollak [1985]). A csaladi vallalkozdsok egyik alapdilemmaja gy
novekedni, hogy ne kelljen jelentds kiilsé kapacitdst és munkaer6t bevinni. Véqgil pedig napjaink akut
munkaerdhianya is minden bizonnyal befolydsolja a csaladi vallalkozdsok novekedését. A csaladi vallalko-
z3sok kontextusaban nemcsak a kiilsé munkavallalékkal kialakult kapcsolatok vélhatnak dilemma forrdsdva,
hanem olykor a csalddi és szakmai viszonyok egymasra tevédése is. Mindezek szabdlyozasara sokféle me-
chanizmus létezik. A csaladi vallalkozdsokra vonatkoz6 nemzetkozi adatfelvételek médszertana nyoman
kutatasunkban megvizsgéltuk, mennyire elterjedt a killhoni magyar csalddi vallalkozasok kérében a cégen
beldli viszonyok formalis szabalyozdsa - csaladtagokra és kilsGsokre vonatkozéan. Ez, bér feltételezésiink
szerint kevéssé jellemzd a mikrovallalkozdsokra, a csaladi cégek professzionalis mikédésének egy fontos
indikatora. Amint az a 3. dbran l3thaté, a megvizsgalt vallalkozdsok tipikusan nem vagy csak elvétve
élnek ezekkel a szabalyozési eszkozokkel. Ha megteszik, akkor legnagyobb valdészinliséggel a nem csaladi
alkalmazottak statusat kivanjak ezzel szabdlyozni. Osszességében magas ardnyban szamoltak be a
megkérdezett cégvezeték valamiféle szébeli egyezségrél, de irott szabalyzattal ritkdn taldlkozni. Szébeli
normdk - csalddon belil - a csalddtagok cégbe valé bevonasat, illetve a csaladi tandcs miikodését irdnyitjak,
kisebb mértékben pedig az utédlast és a cégen belili viselkedést. De Iathatd, e szabalyoknak irasban valé

rogzitése nem szamit ismert és elterjedt gyakorlatnak.



3. dbra: Formalis mechanizmusok a cégen beliili viszonyok szabalyozasara (%)
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Mindazonaltal azt nem 3llithatjuk, hogy ez teljesen ismeretlen lenne a kilhoni magyar csaladi vallal-
kozasok korében, hiszen a vezetd pozicidk utodlasi tervének, a nem csalddi alkalmazottakra vonatkozd
szabalyzat és a formalis vezet6tandcs vonatkozdsdban eltéré a kis és a nagy cégek gyakorlata. Az dtlagosan
10 6 feletti létszammal m(ikodé csalddi véllalkozdsok korében nagyobb valészindséggel taldlunk a fenti
problémakra vonatkoz¢ irott szabalyzatot. A cégmérettel szoros dsszefiiggésben regionalis eltéréseket is
taldltunk: legnagyobb ardnyban a vajdasagi, legkisebb ardnyban pedig az erdélyi cégek kérében mutathato
ki barmilyen szabalyozasi kisérlet a fentiekre.

Ez feltehetbleq azzal is magyardzhato, hogy a megkérdezettek nem érzékelnek a csalad és a cégvezetés
vagy a cégben vdllalt szerep kozott konfliktust. A csalddtagok kozotti konfliktusok nem veszélyeztetik a cég
mUikodését, mintahogyan a csaladivildgképet és értékrendet sem érzik inkompatibilisnek a versenyszféraval.
A kulsé vezet6k bevonasanak szikségességével kordbbi adataink tanuisaga szerint kevés csaladi vallal-
kozasnak kellett taldlkoznia, de a vélemények szintjén ebben sem jelenik meg dilemma a valaszadok 87
szdzalékanak fejében. Ami viszont sokkal jobban megneheziti a cégvezetést, az az allam gazdasagpolitikaja,
a szabdlyozdsa és adopolitikdja, a fejlesztési forrdsokhoz vald hozzaférés, a munkaer6hidny és a verseny-

tarsak (4. 4bra).
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4. abra: A csalddi vallalkozasvezetdk dltal érzékelt problémak (%)

|

Az dllam gazdasagpolitikdja 89.6 0.4
A fejlesztési forrdsokhoz vald hozzéférési nehézségei 7 79.5 20.5
Az éllami szabdlyozas és burokrdcia 7 84.2 15.8
A versenytarsak 7 42.6 57.4

(o)
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A kilsé (nem csaladtag) vezetdk bevondsanak
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Az egyes régiokban m(ikéd6 magyar csaladi vallalkozasok eltér6 problémakkal kizdenek. A megfelelen
képzett és motivalt munkaer6é rendelkezésre 3lldsa Felvidéken és Karpataljan a legakutabb probléma,
akarcsak a birokracia és az dllami gazdasagpolitika. Kiemelend6, hogy 6sszességében magas (80 szdzalék
korili), de a tobbi régiondl még igy is alacsonyabb az dllammal valé elégedetlenség az erdélyi magyar
csaladi vallalkozdsok korében. Amint arra esettanulmanyaink (vé. Czaller, Csite és Geambasu [2017]) is
ramutattak, a fejlesztési forrdsokhoz valé hozzaférés Felvidéken a legproblematikusabb, a tdmogatdsok

rendelkezésre alldséval pedig a vajdasdgi magyar csalddi véllalkozok a legelégedettebbek.



A MAGYAR
CSALADI VALLALKOZASOK

CETNICITASA”

Ugyan az emberek szémadra magatol értetdds, hogy egy véllalkozast - csalddit vagy sem - magyarnak
tekintenek-e vagy sem, tudomanyos megkozelitésben nagy kihivds annak megvalaszoldsa, hogy van-e,
lehet-e eqy cégnek ,etnikai identitdsa”, és ha igen, milyen indikdtorok alapjan sorolhaté be egy vallalkozas
a magyar vallalkozdsok kézé. Az aldbbiakban a kérdéiv vonatkozo valtozoi szerint mutatjuk be a kilhoni
magyar csaladi vallalkozok ,magyarsagat”: elészér a magyar gyfelek megszélitdsanak, illetve a magyarul
z3jl6 marketingtevékenység fontossaganak megitélését, a cégen belili nyelvhasznalat gyakorlatait, majd
az etnikai szempontok izleti kapcsolatokban betéltott szerepét jarjuk koriil.

A Karpat-medencei killhoni magyar csalddi véllalkozasvezet6knek 6sszesen a 60 szdzaléka tekintette
inkdbb vagy teljes mértékben fontosnak a magyar fogyaszték megszélitasat marketing- és értékesitési
tevékenyséqgik révén. Mellettiik a valaszadok tobb mint egynegyede a fontos is, nem is vélaszlehetdséget
valasztotta (1. tdblazat). Mivel egy kérd6ivbél ennek indokairdl, hétterérél sok minden nem derithetd ki,
e helyGtt utalnank azokra a kvalitativ modszerekkel nyert adatainkra, melyek szerint sok vallalkoz6 ezt
kevésnek vagy egyenesen sziikségtelennek érzi a magyar fogyasztok korlatozott anyagi lehetdségei miatt,

masok pedig a potencialis tobbségi vasarlok elriasztasatdl tartva, egyenesen kontraproduktivnak.

1. tablazat: Fontosnak tartjdk-e, hogy termékeikkel, szolgdltatdsaikkal magyar vevéket
is megcélozzanak? (%) (N=414)

Egyéltalan nem fontos 6,8
Inkabb nem fontos 7,0
Fontos is, nem is 26,3
Inkabb fontos 26,3
Teljes mértékben fontos 33,6

Osszesen 100,0

Ha a fontos is, nem is kdztes értéket kiemeljik a valaszlehetdségek koziil, az igy fennmaradt érvényes
vdlaszok az 5. 4bran I3thaté mdédon oszlanak megregionalisan. Erdélyben tulajdonitanak a magyar fogyasztok

célzott megszolitdsanak a legkisebb, Felvidéken és Kérpétaljan a legnagyobb jelentdséget.
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5. abra: A magyar vev6k megcélzdsanak sziikségességérdl alkotott vélemények régiénként (%)

Karpatalja ) 88
Felvidék  FE1 3 88.4
Vajdasag 20 80
Erdély 69

0% 20%  40%  60%  80%  100%

[ inkébb vagy egyaltalan nem fontos [l Inkabb vagy teljes mértékben fontos

Ha a tovabbiakban nem a vélemény-, hanem a ténykérdéseket vizsgéljuk meg - nevezetesen azt, hogy
a gyakorlatban mekkora mértékben haszndltak adott marketingeszkozoket a magyar vasarlok megszdlitasa
érdekében -, akkor sokkal drnyaltabb kép tarul elénk (6. abra). A legnépszertibbnek a magyar nyelven
torténd rekldmozas bizonyult, amit a magyar kdzosség tamogatasa kovetett. A legkevésbé elterjedt stratégia

- amit tereptapasztalataink is meger6sitenek - a honlap magyar verziéjanak elkészitése.

6. abra: A marketingtevékenység soran hasznalt, magyar fogyasztékat megcélzé
marketingeszk6zok gyakorisaga (%)

A honlapnak magyar verzidt is késziteni 49.4 0.6
Magyar rendezvényt, intézményt tdmogatni 64 6
Magyar arculati elemeket (is) hasznélni | 0.4 49.6
Magyar (irott, elektronikus, internetes) sajtétermékben rekldmozni 44.9

Magyar vasarlokhoz juttani el az izenetet (pl. szorélapokkal)

(%)

Magyar nyelven rekldmozni 0 9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. Igen . Nem
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A magyar vasarlok elérése érdekében haszndlt eszkdzok népszerlisége regiondlis eltéréseket is mutat
(I3sd 7. dbra). Erdélyben a magyar kozosség korében folytatott szponzordcids tevékenység és a magyar
nyelv( rekldmozas a legelterjedtebb gyakorlat azok kérében, akik fontosnak tartjdk a magyar fogyasz-
tok elérését. Ezzel parhuzamosan a céges honlap magyar verzidjdnak elkészitését6l 6dzkodnak leginkabb
Erdélyben, akarcsak Kdarpataljan, ahol szintén a magyar nyelvi rekldmok, a tdmogatdsok és a magyar
arculati elemek voltak gyakoribbak. A magyar nyelv(i véllalati honlappal szemben Vajdasagban tanusitottak
a legkevesebb ellendlldst, ahol az eddig emlitettek mellett a magyar sajtétermékben vald reklamelhelyezést
emelték ki mint gyakran hasznadlt eszkozt. Véqil a Felvidéken is meghaladja a 60 szazalékot azoknak a
magyar csaladi vallalkozdsoknak az ardnya, amelyek honlapjukra magyar tartalmakat is feltoltottek, emellett
pedig szponzordcids tevékenységgel, a magyar vasarlok célzott megszélitdséval, valamint a magyar sajtéban

valé rekldamozassal igyekeznek elérni a magyar fogyasztokat.

7. abra: Magyar fogyaszték megcélzadsara hasznalt rekldmstratégidk népszeriisége,
régionként (az igen valaszok ardnya, %)

A honlapnak magyar verziot is késziteni

Magyar rendezvényt, intézményt tamogatni |

Magyar arculati elemeket (is) hasznalni

Magyar (irott, elektronikus, internetes) sajtétermékben rekldmozni

Magyar vdsarlokhoz juttani el az izenetet (pl. szérélapokkal)

Magyar nyelven rekldmozni

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

. Karpatalja . Felvidék . Vajdasag . Erdély
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A fogyasztékkal kialakitott kapcsolatban tehat 6sszességében a vallalkozok tobbsége ugy érzi, fontos az
etnikai szempont, még ha nem is kapnak az egyes marketingstratégidk azonos sulyt. Szintén a ,kiilkapcso-

III

latoknal” maradva, az Gzleti kapcsolatok alakitdsa soran szintén hangsulyossa valik a magyar etnikumhoz
tartozds (8. abra). A beszaélliték és partnerek megvdélasztasakor a legfontosabb szempontnak a tulajdonos
nemzetisége tekinthetd - ennek alapjan sorolnak egy vallalkozast a magyar cégek kozé a megkérdezettek.
A magyar identitdsnak fontos és relevans komponense az is, hogy magyar alkalmazottai is legyenek az
adott vallalkozasnak. Végul a legkevésbé meghatdrozo kritérium a magyarorszagi (rész)tulajdon. Uzletfe-

leiket etnikai alapon leginkdbb Karpataljan vdlogatjak meg a csalddi véllalkozasvezetdk, legkevésbé pedig

a Vajdasagban. A négy réqio koziil Erdélyben van a legnagyobb jelentésége a magyarorszagi tulajdonnak.

8. abra: Szelekcids szempontok az izleti kapcsolatok alakitasa sordn, régionként (%)

Hogy magyarorszagi tulajdonban (is) levé cég legyen.

Hogy a régiéban m(ikodé olyan magyar cég legyen,
amelynek magyar alkalmazottai (is) vannak.

Hogy a régiéban mikodd olyan magyar cég legyen,
amelynek magyar tulajdonosa (is) van.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

. Karpatalja . Felvidék . Vajdasag . Erdély

A vizsgalt cégek magyar identitdsdnak utolsé komponenseként ,befelé tekintink”, és azt nézziik meg,
hogyan alakul a cégen belili nyelvhaszndlat. A mintdba bevont kilhoni magyar csaladi véllalkozésok
elsopro tébbsége gyakran alkalmazza a magyar nyelvet a cégen belili kommunikdcié sordn. A munkatarsak
kozotti kotetlen beszélgetések minden bizonnyal rendszerint szabdlyozatlanok, igy ebben nagyfoku
szabadsdg érvényesiil, ahol viszont konkrét koltségvonzata is van a kétnyelviiségnek, ott mar alacsonyabb a
magyar nyelv hasznalatdnak gyakorisdga (falidjsdgok, épiletekben taldlhaté feliratokon). Minden régidéban
dtlagosan 85-90 szédzalékos a magyar dolgozék ardnya a foglalkoztatottak csoportjan belil, igy nem
meglepd, hogy a formdlisabb értekezleteken is magyar nyelvet haszndlnak. Cégen belll az egyes
kommunikacids helyzetekben az erdélyi csaladi vallalkozasokban a legkevésbé elterjedt, de 6sszességében

magas a magyar nyelv haszndlatanak aranya.



9. abra: A magyar nyelv hasznalatdnak gyakorisdga cégen beliil, régionként (%)

Bels¢ feliratokon az épuletekben, iroddkban

irott belsé kommunikaciéban

Munkatarsak kozotti kotetlen beszélgetésekben

Falitjsagokon

Megbeszéléseken, értekezleteken

0% 10% 20%  30% 40%  50% 60%  70% 80% 90%  100%

. Karpatalja . Felvidék . Vajdasag . Erdély

JOVOTERVEK, FEJLESZTESEK

A vizsgdlatba bevont csalddi cégvezetk 90 szézaléka dgy itélte meg, beosztdssal jol kijonnek, illetve
gondok nélkili életszinvonalat biztosit a csaldd szamara a vallalkozas. Ennek vannak regiondlis, illetve
vdllalkozdsméret szerinti eltérései. Anyagi helyzetikkel az erdélyi és vajdasdgi magyar csalddi vallalkozdsok
képvisel6i voltak a legkevésbé elégedettek. Ez minden bizonnyal 6sszefiigg azzal is, hogy az egyes
régiokban milyen tipust csalddi vallalkozdsok tipikusak. Az életszinvonalukkal elégedettek - dolgozéi
létszam tekintetében - kétszer olyan nagy céget mikodtetnek, mint az elégedetlenebbek.

Interjus helyzetekben gyakran hasznalt megfogalmazas az, hogy ,aki nem fejleszt, az visszafejl6dik”.
Ez a szemlélet tiikroz6dik abban a 80 szdzalékos ardnyban is, amelyben azt nyilatkoztdk a megkérdezett
vadllalkozasvezet6k, hogy terveznek beruhdzni, fejleszteni a kovetkezé hdrom évben. A legnagyobb ardnyban
(92-94 szdzalék) a felvidéki és karpataljai cégek terveznek fejleszteni, a legkevésbé (59,3 szazalék) az
erdélyiek. Ez megint csak osszefiigg a vallalkozasmérettel: a fejlesztést hdrom éven belil tervezék

dtlagosan 7,8, a nem tervez6k atlagosan 4,3 munkavallalét foglalkoztatnak.
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A fejlesztésekre forditandd erdforrdsokat elsGsorban sajat erébdl, vagyis a cég visszaforgatott
nyereségébdl kivanjak biztositani, amit a vissza nem téritenddé tdmogatdsok és a csaldd anyagi eréforrasai
kovetnek. A bankhitellel szembeni fenntartasok jol Idtszanak: az utols6 el6tti forrdsként jelolték meg, a

kuls6 befektet6tdl szarmazo toke el6tt.

UTODLAS A KULHONI MAGYAR CSALADI VALLALKOZASOKBAN

A csaladi vallalkozdsok jovéjét azonban nemcsak az dllami és gazdasdgi, tdrsadalmi kornyezet hatdrozza
meg, valamint nemcsak a rendelkezésre all6 eréforrasok fliiggvénye a tovabblépés, hanem a céget
tovabbvinni hajlandé és kész utdédok is befolydsoljdk azt. Az utédlas a csaladi vallalkozdsokban az egyik
legs(irlibben kutatott téma, tekintettel annak jelent6ségére a céqg életében. Becslések szerint az Eqyesiilt
Allamokban a csaladi cégeknek minddssze az egyharmadat adjék 4t a masodik generacionak (Astrachan
és Shanker [2006]), fontos megjegyezni, hogy a folyamat pszicholégiai értelemben is megterhel6 lehet a
csalddtagok szamara. A sikeres utddlds ardnyait régionkban még nem szdmszer(sitették, holott magdnak
a csalddi vallalkozasnak részben ez adja a lényegét. Szintén amerikai kontextusban éllapitottak meg, hogy
az alapitok rendszerint sokdig latnak el igyvezet6i szerepet, mivel nehezen lépnek ki cégikbél (Sharma
[2004]).

Az adatfelvétel idején a megkérdezett csaladi vallalkozdsvezeték 79 szdzaléka nyilatkozta azt, hogy van
olyan személy a csalddban, aki tovdbbvinné a céget. Ahol nincsen ilyen utéd, ott a legtipikusabb okok - az
emlitési gyakorisdg sorrendjében - a kovetkezdk:

» varhatéan nem lesz abban az életkorban (56,9 szézalék),

» varhatéan nem fog érdekl6dni a csalddi vallalkozas irant (48,5 szdzalék),

» vérhatéan nem lesz megfelel6 tapasztalata (40 szézalék),

» varhatéan nem fog az orszdgban tartézkodni (18,8 szdzalék).

Jelzésérték(, hogy a kivandorlds a legutolsé az okok kozott, igy megalapozott az a hipotézisink, mely
szerint a csalddi vallalkozadsok betdltik azt a funkcidjukat, amelyet sokan - dontéshozdék és gazdasagi
szakemberek egyardnt - tulajdonitanak nekik: hogy az otthonmaradast tdmogatjdk, megteremtve annak
gazdasagi és akar emociondlis feltételeit is.

Arra az id6szakra, amikor a jelenlegi (alapitd) véllalkozasvezeté mar nem fogja tudni elldtni feladatait, a
leginkdabb magatol értetédé megoldas a tulajdonosi jog, illetve az operativ vezetés (fiatalabb) csaladtagra
valo atruhdzdsa. Legkevésbé kivanatos a cég eladdsa, illetve eqgy kiils6 személy bevondsa az operativ

vezetésbe (10. 4bra).



10. abra: A csalddi véllalkozasok jovétervei (igen valaszok aranya, %)

Bevonni egy kilsé (nem rokon) személyt 10.5
az operativ vezetésbe.
Atruhdzni egy masik csalddtagra a cég operativ vezetését. — 80

Atruhdzni egy masik csalddtagra a tulajdonosi jogot. _ 88.4
Eladni a vallalkozast. - 9.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

A csaladi vallalkozasokat - kilondsen azok alapitoit - sok esetben nehéz feladatok elé dllitja a jovorol
valé gondolkodds. Az irodalom sokféle modon értelmezi és osztdlyozza a kalonféle jovéstratégidkat,
leginkabb annak figgvényében, hogy a csalad és a vallalkozds egymdsnak sokszor ellentmondd normai
és értékrendszere miként hatdrozza meg az izleti elképzeléseket. A csaladi vallalkozdsok mikodhetnek
csalddi, Uzleti logika vagy az érzelmek logikdja szerint (Donckels és Lambrecht [1999]), jovéterveikben
pedig lehetnek tradicionalistdk, novekvék, kiszkéd6k vagy kiszallék (Csakné Filep [2012]). Az azonban
eqy tipikus és gyakori térekvése az alapité cégvezetéknek, hogy mind mikodésik kézben, mind pedig azt
kovetGen harmadik, kiils6 felet ne vonjanak be az operativ vezetésbe, és kilondsen ne a tulajdonosi kaorbe

(Donckels és Lambrecht [1999]).
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0SSZEGZES

Ez a mihelytanulmdny azzal a céllal készilt, hogy hidnypétlo leirdst adjon a Magyarorszédg hatérain
kivil €16 magyar kozosségekben miikod6 csaladi vallalkozdsokrdl. Bar a nemzetkézi szakirodalomban tébb
évtizedes hagyomanya van a csalddi vallalkozasok kutatasanak, s jéllehet az 1989 utani rendszervaltast
kovetéen a kapitalizmus intézményeinek kiépiilése soran is fontos szerepet jatszottak a csaladi vallalko-
z4sok, a versenyszférdnak ezzel a szegmensével a kozép- és kelet-eurdpai régioban kevéssé foglalkoztak.
Az erdélyi, vajdasdgi, felvidéki és karpataljai magyar csalddi véllalkozasokra vonatkozd survey kerete a
2017 a kilhoni magyar csaladi véllalkozdsok éve cim( program volt, ezért a kérdGives kutatdsnak nemcsak
elméleti, hanem gyakorlati tétje is volt: informaciot szolgdltatni a kilhoni tarsadalmakat célzé6 nemzet- és
gazdasagpolitika szamara.

Az elemzés ramutat, hogy a négy vizsgadlt régioban a csaladi vallalkozdsok tipikusan a kis- és kozép-
vdllalkozdsok szektordban mikodnek és 3ltaldban az utébbi években jottek létre. Orszdgonként eltér,
hogy mely 4gazatokban tevékenykednek, de leggyakrabban kereskedelemmel, egyéb szolgdltatasok-
kal és mez6gazdasaggal foglalkoznak. Alapitdik és tagjaik korében felilreprezentdltak az érettségivel és
diplomaval rendelkez6 személyek, és a mintdba kerilt véllalkozasok zomérél elmondhatd, arra torekszenek,
hogy javarészt a csalddi humantékét és kevésbé kiils6 alkalmazottakat vonjanak be mikodésikbe. A cégek
életkorabdl is fakad az, hogy elsopré tobbséget képeznek a mintaban az egy- és kétgenerdcids véllalkozasok,
amelyek szamdra kezd eqgyre aktuadlisabb problémava vélni az utédlas. Adataink arra engednek kévetkez-
tetni, hogy az utédok vagy a cég tovabbvitelét mérlegel fiatalok korében alulreprezentaltak a nék, akik
dltalanosabban is inkdbb egyfajta adminisztrativ tdmogatd szerepkort toltenek be a csaladi cégeknél.

Akorabbi, nemzetkozi survey-ek adataihoz képest elenyészé a csaladi konfliktusokrél beszdmoldk ardnya,
és kevéssé is torekszenek a véllalkozasvezet6k irott szabdlyzattal elejét venni ezeknek. A magyar iden-
titasukat sokféleképpen megmutaté kalhoni magyar csaladi vallalkozésok feltehetéleg hozzd tudnak ja-

rulni az elvandorlds fékezéséhez, hiszen a megkérdezettek - a korabbi mérésekhez viszonyitva - alacso-
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nyabb aranyban fogalmaztak meg migraciés szdndékot, és az utddlds nehézségét sem tipikusan a fiatalok
kitelepedése okozza. Elemzésiink ugyan kénytelen megmaradni a leir6 kutatasok keretei kozott, mindazon-
dltal elégséges ahhoz, hogy kijeldlje azon tovabbi irdnyokat, amelyek mentén a késébbiekben érdemes
lehet tovébbhaladni. Ide sorolhatndnk a professzionalizacio kérdését és annak szocioldgiai magyardzatat, a
csaladi cégek mint foglalkoztatdk leirdsat, illetve a vallalkozds és a csalddi élet dinamikaja kézotti kapcso-

l6das megértését.
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