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BEVEZETO

Az Allami Szamvevészék és a Versenyképesség Kutaté Kozpont kézotti kutatasi egyiittmiikodés
keretében késziil6 tanulmany célja, egy a magyar allammiikodés problémait feltaré kutatas
megalapozasa. Munkak két célja a kovetkez6:

* Fel kivanjuk tarni, hogy a magyar allammiikédés miikodése hogyan akadalyozza a
vallalkozasok versenyképes miikodését.

* Elemzési keretet kivanunk adni az Aallammiikédés javitasat szolgalé javaslatok
kidolgozasahoz.

A kutatast két tényez6 motivalja. Egyrészrdl a magyar dllammiikodés problémai és az allammal
szembeni elvarasok egyszerre jelentdsek, ami egyrészt énmagaban is ellentmondas, masrészt
feladatul szabja az allam miikodésével foglalkoz6 tarsadalomkutatdk, elemzék szamara, hogy
megvalosithaté javaslatokat, illetve azokat megalapozé elméleti megkozelitéseket dolgozzanak
ki. Masrészrol a kozpolitikdkkal kapcsolatos gondolkozast a joléti kozgazdasdgtan domindlja,
ami nem csak elméleti problémakat vet fel, hanem az els6sorban intézményekhez, 6sztonzékhoz
kapcsolodo javaslatok kidolgozasaval is ados marad.

Helyzet van
A kutatas gyakorlati aktualitasat a kovetkez6 harom pontban foglalhatjuk 6ssze tomoren:

* Az allammiikodés kudarcai gyakoriak, az allami tevékenységek elfogadottsaga alacsony,
hitelessége gyakran hidnyzik, olykor legitimacigjat is megkérddjelezik

* A gazdasagi valsdg hatasara az allammiikodéssel kapcsolatos elvarasok nének, az
esetlegesen hibas kozosségi dontések potencialis kdra megné

* A gazdasagi valsdg hatisdra a gazdasag mikodése és bizalmi viszonyai jelentdsen
atalakulnak, amihez az dllammiikddésnek is alkalmazkodnia kell

A domindns jéléti kézgazdasdgtani megkézelités gyakran félrevezetd

A kozosségi gazdasagtan kozelitend6 idedlként a tokéletes piac joléti tételekben leirt vilagat
tekinti, az allam feladatanak a tokéletes piaci miikddés esetenkénti hibainak (az un. piaci
kudarcok) kijavitasat és az igazsagos elosztads megteremtését tartja. Ezen megkozelités szerint a
beavatkozasr6l a piaci kudarcok kijavitasab6l szarmazé nyereség (holtteher veszteség
csokkenést) és a szilikséges allami 1épések koltségeinek dsszevetése alapjan kell donteni. Ez a
megkozelités a kovetkez6k miatt kritizalhato:

e A joléti elemzések sordn gyakran hianyzik a normativ alapvetések tisztazasa, a
kiindulépontként haszndlt utilitaridnus moralfilozéfia alkalmazhatésaga  olykor
megkérddjelezhetd.

* A gazdasagi milikddés etalonjanak tekintett - atomisztikus szerepldket, koltségmentes ki- és
belépést feltételezd -, tokéletes piac” sok esetben koncepcionalisan nem adekvat keret.
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* A kozdsségi dontéshozatalt, - el6készitést és - végrehajtast nem egy jé szandékaqy,
mindentud6, mindenhat6 szereplé végzi, hanem egy sokszereplds intézményrendszerben
tevékenyked6 a megbizoik, partnereik altal tAmasztott dsztonzékre sajat érdekeik, értékeik
szerint ember alkotta szervezeti hal6zat. Ezért nem az a kérdés, hogy milyen politikakra
lenne sziikség, hanem az, hogy milyen javitdsok megvalédsithatéak az allam miikodésével
kapcsolatban.

* A megdllapodasok, egylittmiikodések (akdr a kozszféraban, akar a maganszféraban)
koltségesek. Koltséges a szereplék kozotti egylittmiikodés feltételeinek (kommunikacio,
bizalom) kialakitasa, a megallapodashoz vezet6 alku, a kotelezettségek betartasanak
ellen6rzése és kikényszeritése. Ezért az Aallammiikddés csak a tranzakciok koltségeit
meghataroz6 intézményi keretre val6 tekintettel elemezhetd.

A kovetkez6kben a kutatashoz kidolgozott elemzési keretet mutatjuk be elséként. Ezutan
bemutatjuk, hogy mit tudhatunk meg a magyar allammiikodésrél a két legalaposabb nemzetkozi
Osszehasonlitas a Vilagban Doing Business és Good Governance projektjeinek elemzése alapjan.
A harmadik fejezetben az allam miikodését és az irdnyitéi dontési szabadsagat korlatozd
tényezobket elemezziik a kozgazdasagtani eredmények alapjan. Végezetiil az allami biirokracia
miikodésének kozgazdasagi elméleteit mutatjuk be.

A kutatast megalapozasat Szepesi Baldzs iranyitotta, a munkaban Balds Gabor, Balint Tamas,
Harkanyi Maté és Vékony Andras Benjamin vett részt.
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AZ ALLAMMUKODES ELEMZESENEK KERETEI

Bevezetd

A magyar allammi{ikédés problémainak elemzéshez hasznalt koncepcionalis, mddszertani
kereteket mutatjuk be ezen fejezetben. Alapkérdésiinket, hogy a magyar koézintézmények
miikodése hogyan és miért akadalyozza a vallalkozasok versenyképes miikodését egy politikai
gazdasagtani elméleti keretet alkalmazva vizsgaljuk, amely az dllammiikodés problémajaként a
tarsdalom spontdn normadi(nak) és az allami tevékenységek kozotti diszharmoniat azonositja. Ez
az értelmezés abbdl indul ki, hogy egy k6z6sség tagjai csak akkor tudnak élni az értékteremtés
lehetdségeivel, ha annak jatékszabalyai egyértelmiiek, és a kozosség értékei tamogatjak az ilyen
torekvéseket.

A masodik részben az dllammiikédési problémak versenyképességre gyakorolt hatdsat tekintjiik
a4t roviden. Vannak esetek, amikor ezek a hatasok olyan jelentdsek, hogy egy orszag
0sszeomlasahoz, elszegényedéséhez vezetnek. Ennél gyakoribb és a gyakorlati alkalmazas
szempontjabdl fontosabb az allammiikodési problémdak adott teriiletekre gyakorolt hatasainak
feltérképezése.

Az allammiikodés elemzése nem lehet egyértelmiien leir, ha problémak azonositasa a cél.
Problémaként csak az azonosithaté, ami valamilyen elvaras, érték teljestilését akadalyozza.
Emellett az elemzés targyilagossaganak megdrzése érdekében arra is sziikség van, hogy a
vizsgalat soran hasznalt normativ szempontok altaldnosan elfogadhatbak legyenek. A fejezet
harmadik részében bemutatasra keriil6é tartalmi, formai és proceduralis elvarasokkal a kozjo és
a koziigyek helyes szervezésének markansan eltéré nézetrendszerei is egyetértenek. Ezek
értelmében akkor mondhatjuk az allammi{ikddés valamely elemérdl, hogy problémas, ha 6ncélq,
kiszamithatatlan vagy megalkotasa nem atlathaté.

Az elméleti keret alkalmazdsa soran a magyar allammiikodést elemzé dokumentumok alapjan
kivanjuk a legtipikusabb, legkomolyabb miikddési anomalidkat azonositani és azok okainak
rovid elemzése alapjan javaslatainkat megfogalmazni.

Az elemzési keret elméleti alapfeltevései

Az elemzési keret célja, hogy megalapozott és jol hasznalhat6é fogédzokat nytjtson a magyar
allammiikodés elemzéséhez. Segitsen abban, hogy redlis elvarasokat fogalmazhassunk meg az
allammiikodéssel kapcsolatban, megalapozottan vizsgalhassuk, hogy milyen tényezok
akadalyozhatjak ezen elvarasok teljesiilését, illetve hogy kinek mit kellene tennie ezen
problémak orvoslasa érdekében.

Elemzésiink a kozosségi valasztasok elmélete (public choice) és az intézményi kozgazdasagtan
alapjan vizsgalja az allammiikodést. Az el6bbi megkozelités azt elemzi kozgazdasagtani
eszkozokkel, hogy adott intézményi kertek kozott milyen dontések varhatéak a kozéletben
résztvevd szerepl6ktél. Az intézményi kozgazdasagtan pedig arra fokuszal, hogy milyen
tényezok alakitjak, formaljak az intézményi kereteket. Ezen két szaktertilet egytittes alkalmazasa
lehet6vé teszi, hogy az d&llammiikodést és az azzal szemben tdmasztott elvardsok
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teljesithet6ségét a tarsadalmi, gazdasagi, kulturdlis tényezdéket is figyelembe véve
vizsgalhassuk.!

A vizsgalat elméleti kerete a kovetkezd alapvetésekre épiil:
* Az egyének dontéseiket masok varhat6 dontéseire valo tekintettel hozzak meg
* Az egyéni cselekvést befolyasoljak annak kozosségi keretei, azaz intézményei

* Az intézményeket szandékolatlan események vagy tudatos modositasi torekvések
formaljak

* A fenndll6 intézményi adottsagok atalakitdsat a valtoztatds tranzakciés koltségei
nagyban behataroljak

* Az allami szervezetek szerepe kiemelkedd, de korlatozott a kozosségi szabalyrendszer
alakitasaban

* Az Aallammiikdédés problémai a hivatalos el6irdsok és a spontdn normak kozotti
konfliktusboél szarmaznak

Az egyének dontéseiket mdsok vdrhatd déntéseire valo tekintettel hozzdk meg

A dontések sohasem statikus kornyezetben térténnek. Az egyének annak tudatdban hatarozzak
meg cselekvési stratégidjukat, hogy tetteik eredménye nagyban fligg a tobbi szerepld 1épéseitdl.
Az egyének helyzetét, és ennek kovetkeztében egy adott viszony?, szervezet3, intézmény?,
kozosségs helyzetét az egymas céljairdl, korilményeirdl, varakozasairél tudd vagy
vélekedésekkel rendelkezé szerepl6k interakcioi alakitjak.

Ennek kovetkeztében a tarsadalmi, gazdasagi, politikai események megértéséhez ismerniink kell
az adott szitudcidban érintettek korét, a szerepl6k motivaciéit, valasztasi lehetdségeit és az
egymasrol alkotott varakozasait. Ezeket a tényezdket egyrészt (1) az egyéni preferenciak és
vélekedések, (2) a vdarakozasokat, valasztasokat meghatdrozd kozosségi keretek, azaz az
intézmények és a (3) technoldgiai, kornyezeti adottsdgok hatarozzak meg.

Az egyéni preferencidk egyik része a kozgazdasagtudomanyi megkozelités szamara
vizsgalhatatlan, ezért valtozatlan kiils§ tényez6nek tekinthetd. A preferencidk egyes 6sszetevoi

1 Lasd: Acemoglu at al (2004), Dixit (1996), North (1990)

2 Viszony - tobb szerepl6 interakcidja, ahol az érintett szerepl6k kolcsonosen tudataban vannak annak,
hogy helyzetiik nagyban fiigg a tobbiek cselekedeteit6l. Egy fegyveres konfliktus, egy szerz6dés megkotése
vagy annak betartasa mind ilyen viszonyok.

3 Szervezet - Egyének kozotti megallapodasok és szerz6dések halzata, melynek alapjan a szervezet tagjai
az azon kiviilallok felé 6sszehangoltan 1épnek fel. (Milgrom, Roberts 2005)

4 Intézmény -A tarsadalom jatékszabalyai, avagy az emberek kozotti interakciok ember alkotta korlatai,
struktaral6 tényezd. Sokfélék lehetnek: formalisak, informalisak, spontanul kialakulék, valtozéak vagy
tudatosan formaltak. Az intézmények alakitjak az egyének 6sztonzdit viszonyaik soran. (North 1990)

5 K6z0sség - Formalis és informalis intézmények egy koréhez tudatoson kot6d6 emberek csoportja.
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(amit bizonyos kozgazdasagi megkozelitésb6l nem is preferencidnak, hanem az egyéni
hasznossagnovel6 technolégidk részének tekinthetiinké) az egyén kozosséghez tartozasaval,
identitasaval kapcsolatos, a kozosség intézményei jelent6sen befolyasoljadk. A technoldgiai
kornyezeti adottsagok egyes elemei hasonléképpen a kozgazdasagi vizsgalédas kérdéskorén
kiviil es6 adottsagként kezelhetd, masik része pedig az egyéni, kozosségi cselekvés
kovetkeztében valtozik (gondoljunk az innovacidkra, a nagyvarosi szmogra vagy a
folydszabdlyozasra). Az egyéni és kornyezeti tényezbkkel jelent6ségét nem vitatva a
tovabbiakban az intézményi kérnyezet hatasaval és valtozasaval foglakozunk.

Az egyéni cselekvést befolydsoljdk annak kézdsségi keretei, azaz intézményei

Egy kozosség intézményei megszabjak tagjaik és szervezeteik cselekvési lehetdségeit, korlatait,
hatnak az egyének céljaira, értékeire. Meghatarozzak a tulajdonnal jar6 jogokat és
kotelességeket, a szerzddések kikényszeritésének mddjat, a gazdasagi tevékenységek
szabdlyozasat, az Ujraelosztasi rendszerek miikodésének és a kozosségi infrastruktarak
lizemelésének rendjét.

Az egyéni cselekvések medrét ad6 jatékszabalyok nagy része a kozosség tagjainak kozos
tapasztalataib6l és vélekedéseibdl, a hagyomdanyokbdl, szokasokbdl, az allamtdl fiiggetlen
intézményekbdl, az egyének gazdasagi és tarsadalmi kapcsolatainak stabil mintazataibol
szarmazik. Az intézmények elemeit az adott teriilet normai’ (értékrendje, konvencidi, kozdsségi
szabdlyai és el6irasai) és az egyének kozotti megallapodasoks alkotjak.

Ertékrend - Egy kozosségben a kozosségi tagsaggal egyiitt jard, az egyén altal elfogadott
cselekvési mod vagy cél. Az ettdl valo eltérést személyes veszteségként élik meg. Ezen értékeket
az egyéni preferenciarendezés kozosség altal formalt részének is tekinthetjiik.

Példaul egy csalddon vagy mas erGsen Osszetartd kozosségen beliil a bajba jutott rokonnak,
tarsnak nyujtott segitség noveli az emberek 6nmagukkal szembeni megbecsiilését.® Egy
mindségi bortermelésre szakosodott vidéken a mindséget rontd eljarasokat akkor sem
hasznaljak, ha ezzel névelni tudnak arbevételiiket. Egy erds értékrendii allamigazgatasban a
koztisztvisel6k sértésként kezelik, ha valaki kivételes banasmaddért fizetséget igér.

Konvencié - Egy kozosségben a cselekvés megfelel6 modjarol vallott kozfelfogas. Az ettdl eltérd
viselkedés az egyén szamara nem kifizet6dd, mert hasznossaga a koordinaciés zavar miatt
csokken.

A leger6sebb konvenci6 a nyelvhasznalat, nyelvi rendszer: abbdl, ha valaki ugy fogalmazza meg
mondanivaléjat, hogy az a masik szamara nem érthetd, komoly nehézségek szarmazhatnak. A
szlik keresztmetszetek haszndlati szokdsainak be nem tartdsa hasonléképpen kolcsondsen
karos, mert torlédast, balesetet vagy mas nehézségeket okoz: Illyen koordinaciés konvencid az

6 Becker, Stigler (1977)
7 Ulman-Marglit (1990), Greif (2005), Ostrom (2000)
8 Williamson (2000), Greif, (2005)

9 Wilson (1989) arrdl ir, hogy a hadseregeken belil m{ikodé meghatarozé motivaciés er6 a bajtarsak
életének megmentésére vald torekvés.

PPH Csoport - A haszndlhato tuddsért 7



Médszertani, elméleti keretek a magyar dllammiikédés problémdinak elemzéséhez - munkaverzio

autok uthasznalata, vagy az, hogy egy megbeszélésen milyen sorrendben szoélalnak fel a
kiilonboz6 rangu résztvevok.

Kozo6sségi szabaly - Egy a kozosség altal elvart cselekvési mdd vagy cél. Az, aki ettdl eltér, a
koz0Osség tagjainak retorzidjara szamithat. A kozosségi szabalyokat sokszor irasban is rogzitik,
azonban megszegésiik retorzidja nem intézményesitett.

A tradiciondlis kultdrdkban elterjedt volt, hogy a ko6zosségi szabalyok megszegése komoly
kovetkezményekkel jart. A taléléshez sziikséges kozosségi tamogatds megvondsa, vagy a vilag
sok részén ma is él6 vérbosszu hagyomdanya ennek kiilonb6z6 formai. Az irasban is rogzitett
kereskedési szabdlyok megszegdit sok kereskedd kozosségben kikozositettékd, masutt
vallalkozéként miikéd6é birdk itélték meg a szabdlyszegés sulyat és jovatételének ajanlott
modjat, és azokat zartak ki, akik ezt a dontést nem fogadtdk elll. Hasonl6képpen miikddnek a
mai valasztott bir6sagok, emellett a modern szervezetekben is megfigyelhetd, hogy a szervezeti
kultirahoz nem illeszked6ket a k6zosség biinteti meg.

Hivatalos el6iras - Egyértelmiien rogzitett, erre felhatalmazott szereplé altal ellendrzott,
kikényszeritett szabalyok.

A kikényszerit6 erével rendelkezé hatdsagok altal hozott vagy elfogadott szabalyok megszegése
esetén a megfelel szerv kényszerit6 eszkozoket alkalmaz. Ez a formalis jog és az dllamigazgatas
tertilete.

Egyének kozotti megallapodasok, szerz6dések - Az egyének kozotti megallapodasok f6
meghatarozoja, hogy az az érintett felek 6nkéntes szandékabol jon létre. A szerz6dések sokszinli
vildganak két klasszikus esete a csere és a kozos cél érdekében torténd egyiittes cselekvés. A
csere esetében a szerz6dé felek javakat, informacidkat, lehet6ségeket adnak at egymasnak, mert
azok értéke az 0j birtokos szamara nagyobb, mint az eredetié volt. Az egylittes cselekvés esetén
a szerz6dé felek cselekedeteinek 6sszehangolasa, eréforrasaik egyiittes hasznalata teremti meg
annak a lehet8ségét, hogy mindegyik érintett profitaljon az egyiittmiikodésbdl.

Egy kozosségben megfigyelhet6 magatartasi szabdly, intézmény esetében a mogottes
mozgatdéerdk gyakran keverednek. Egy szabdly, intézmény erejét egyszerre biztositjak az
érintettek értékrend, konvencidk, kozosségi szabalyok, hivatalos el6irasok és onkéntes
szerzddések.

Az intézményeket szdndékolatlan események vagy tudatos médositdsi térekvések formdljak

Az értékrend, konvenciok, kozosségi szabalyok, hivatalos eldirdsok és szerzdédések szovedéke
hatarozza meg a kozosség intézményrendszerét. Az intézményrendszer elemei nem kébe
vésettek: amikor az azokhoz val6 igazodas koltségei tulontuil nagyok, a régebbi elemek elkopnak
vagy mddosulnak; ugyancsak megszilardulhatnak az egyének kozotti egylittmiikodést
megkonnyit6, annak hasznat néveld sémak.

Az egyének kozotti megallapodasok és a hivatalos eldirdsok esetében az azok kialakitasara
hivatott szerepl6k tudatos dontése modosithat az intézményeken. Amikor egy tipikus

10 Greif (1993), Greif at al. (1994)
11 Milgrom at al (1991)
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egylttmiikodési forma koltségei meghaladjak (varhat6 haszna nem éri el) egy Gjonnan lehetévé
val6 tranzakciés formula koltségeit, az el6bbit kiszoritja az 4j technika. igy héditott teret a pénz
az arucsere rovasara vagy igy szoritja ki az internetes repiil6jegy --vasarlas a jegyirodakat.
Az értékrend, konvencidk, iratlan szabalyok esetében az atalakulas a koriilmények valtozasara
adott egyéni reakciok sorozatan keresztiil alakul ki. Ezek a valtozadsok a normakat tdmogat6
elvarasok rendszerét kell, hogy atalakitsadk, ezért nem zokkendmentesek. A kozdsségek
valtozassal szembeni 6dzkodasanak négy f6 motivacioja a kovetkezé:
1. Azok a tarsadalmi normadak, amelyek stabilitisa megkérddjelezhet6, nem képesek
szabalyozni a k6zosség miikodését.
2. Anormak mddositdsanak koltsége jelentds.
3. Ex ante nehezen vagy egyaltalan nem bizonyithatd, hogy a normdkat vitatoknak igazuk
van és egy Uj kozosségi magatartasi szabaly komoly elényodkkel jarna.
4. A kozosség normai jelentésen befolyasoljak az eréforrasok és hasznaik elosztasat, igy a
jelenlegi status quo haszonélvezdinek pozicioit veszélyeztetik az esetleges valtozasok.12
Az 4j norma mellett elkotelezetteknek gyakran konfliktust kell felvallalni, aminek (amelynek)
koltségét az Uj normak meghonosodasabdl szarmazo értéktobblet vagy a valtozas sziikségessége
melletti értékalapu elkotelez6dés kompenzalhatja.

A fenndllo intézményi adottsdgok dtalakitdsdt a vdltoztatds tranzakcids kéltségei nagyban
behatdroljdk

Az egyének és egylittmiikdodési célbdl 1étrehozott szervezeteik dontéseiket az adott pillanatban
fennallé intézményrendszer és a tobbi szerepld varhaté dontései alapjan hozzak meg. Ezek a
dontések hatnak az intézményrendszer elemeire - ezaltal a jelen intézményi kornyezetét a
multbeli egyéni dontések hatdsai formaljak. Az intézményi keretek radikalis, 6sszehangolt
atalakitasa azokban az esetekben is ritka, ha ez a valtoztatas az érintettek szamara jelentds
elényokkel jarna. Ennek az az oka, hogy
* Az egyiittmiikodési keretek megvaltoztatdsara irdnyuld egyiittmitikodés esetén a varhato
kovetkezmények nehezen kalkuldlhatéak, ezért az érintettek kozotti megallapodas
bonyolult;
*  Avaltoztatas érdekében sok szerepld 6sszehangolt cselekvése sziikséges;
* Nincsen a bonyolult, sokszereplés megallapodas szervezésére és betartatdsara képes és
hajlandé szereplé.
Gyakori, hogy egy technologia, intézmény felvaltasa egy masikkal minden érintett szamara
kiemelked6 haszonnal jarna, de az emlitett problémak miatt ez nem val6sul meg. Az utfliggéség
problémajanak is hivott jelenséget David (1985) mutatja be szemléletesen az irégép és
szamitdgép-billentylizet példajan. A manapsag is dominans QWERY billenty{izetet sziiletésekor
ugy alakitottdk ki a korabeli anyaghasznalati lehet6ségek korlatai miatt, hogy a gépelés
sebességét lassitsdk az egymast kovetéen gyakran el6forduld betiik elhelyezésével. Par évvel
kés6bb mar nem lett volna sziikség arra, hogy a gépelési sebességet visszafogé billentylizetet
hasznaljanak. A II. vilaghdboruban ki is dolgoztak egy tobbszérdsen gyorsabb gépelést lehetévé
tévd billentylizetet, ennek ellenére ez a DVORAK klaviatiura a szamitégépes korszakban sem
terjedt el.

12 Acemoglu at al. (2004)
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Az dllami szervezetek szerepe kiemelkedd, de korldtozott a k6zbsségi szabdlyrendszer alakitdsdban

A kozoOsségek intézményi kereteit alakité er6k koziil az allami szervek azok, amelyek (1)
tudatosan torekszenek a kozodsségi szabdalyrendszer befolyasolasara, (2) tevékenységik és
jogositvanyaik a kozosség formalis jovahagyasaval rendelkeznek, (3) céljaik érdekében
kényszerité erdt is alkalmazhatnak. Ezen harom tényez6 egyiittese teszi az allamigazgatasi
szervezeteket kiemelt fontossaguva a k6zosség életének alakitdsaban.

Az egyes allami szervek céljaik elérése érdekében széles eszkoztarat alkalmazhatnak. A
legdirektebb eszkoz a hivatalos el6irdsok megszegésétdl elriasztd, a szabalyok megszegdit
biinteté kényszerit6 er6 alkalmazasa. Ez a kivételes eszkoz és az adllam mérete komoly sulyt ad
azoknak a tevékenységeknek, amelyek a maganszereplk eszkoztaraban is megtalalhatéak. Illyen
példaul az ellen6rzott javak feletti rendelkezés (vallalkozasokkal szembeni -elvarasok
megfogalmazasa, az allami jovedelmek felhasznalasa, a domindans piaci poziciék kihasznalasa) és
a kommunikacio (elvarasok, 6sztonz6 sémak, fenyegetések megfogalmazasa).

Az allam kiemelkedd lehet8ségét a kozoOsségi intézmények formalasara harom f6 tényezd
korlatozza:

1. Az allam specialis hataskore kozvetleniil csak a hivatalos el6irasok betartatasara és
moddositasara terjed ki. Ezek azonban csak a jéghegy csucsat alkotjdk, a kozosség
életének szervezésében a kozosség értékrendje, konvencidi, kozosségi szabalyai és
onkéntes szerzédései fontos szerepet jatszanak. Ha a hivatalos el6irasok nem
konzisztensek a tobbi spontan intézményi formaval, a spontan és hivatalos normak
konfliktusa alakul ki. Ez a konfliktus mindegyik érintett normat erésen rombolja, és
komoly karokat okoz az érintett tevékenységi teriileteken.

2. Az allami szervek céljait meghatarozé dontéshozok tevékenységét, igy az altaluk
kialakitott hivatalos el6irdsok tartalma felett a kozdsség minden esetben valamilyen
kontrollal rendelkezik, Emiatt a kontroll miatt a kozosségformald eszkozok
alkalmazasaban az allami szerepl6k mozgastere erdsen korlatozott. Ezt elemezziik
részletesen az harmadik fejezetben.

3. Az allami eszkoézrendszer alkalmazasa nagy apparatust igényel, ahol a kiilénb6zé
feladatok és informéacidk elkiiloniilt szervezetekben koncentralédnak. Az egyes allamon
beliili szerepl6k érdekei kozott vannak eltérések, az igazgatdson beliili kooperacio
megszervezése gyakran draga és nehézkes. Ezzel a problémaval a negyedik fejezetben
bévebben foglalkozunk.

Az dllammiikddés problémdi a hivatalos elbirdsok és a spontdn normdk kézétti konfliktusbol
szdrmaznak

Az allam korlatai mellett is meghatarozé lehetéségeivel a kozosségi normak legfontosabb 6re és
tudatos alakitdja. Akkor beszélhetiink az allammiikédés problémairdl, amikor az allami
intézmények tevékenysége nem felel meg a mikdodésiiket jovahagyo, lefogadd kozosség
elvarasainak. Ebben az esetben a hivatalos el6irasok érvényesitése és az allami intézmények
tovabbi tevékenységei nincsenek oOsszhangban a kodzosségi normarendszer tobbi elemével.
Ebben az esetben az értékrend, a konvencidk, a kézdsségi szabdlyok, illetve a kozosség tagjai
kozott gyakori megallapodasok intézményei (a spontan normdak) és az allami intézkedések
nincsenek 0sszhangban vagy egyenesen konfliktusba keriilnek egymassal.
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Ennek tipikus megjelenési formdaja az 4&llami miikodést egyes teriileteken Kkiszoritd
maganintézmények, mint az informadlis gazdasag!3 vagy az igazgatds allamtdl fiiggetlen
megszervezésel4. Ugyancsak ezt a problémat jelzi, amikor egy ko6zosség tagjai kivonjak
er6forrasaikat a tarsadalmi munkamegosztasb6ls: a munkaképesek emigralnak vagy
passzivitasba vonulnak; az elérhet6 hozamok nem csdbitanak a téke akkumuldlasara,
kockéztatasara, ezért az emberek inkabb fogyasztanak, az elvart hozammutaték magasak. Ebben
az esetben a hivatalos és tarsadalmi normak kozti konfliktus a kdzosség gazdasagi aktivitdsanak
csokkenését vonja maga utan. Az allammiikédés problémainak legmarkansabb jele az allami
intézmények elleni nyilt lazadas, mint példaul a szabalyok felvallalt megszegése.

Az allammiikddés problémainak négy f6 gyokere lehet:

1. A hivatalos normak és az allami intézmények tevékenységei nem igazodnak elég
gyorsan a spontan normak valtozasahoz. Példaul gyakori, hogy a spontdn normak a
kiskereskedelem és a kisipar szofisztikalt és életerds formait hozzak létre, azonban a jogi
intézményrendszer nem vesz tudomast ezekrdl az 4j gazdasagi tevékenységekrol. Ebben
az esetben a jogi kikényszerités hidnya megneheziti ezen vallalkozadsok meger6sodését.16
Az is el6fordul, hogy a lathatéan sziikséges reformok csak joval bevezetésiik
szlikségessége utan valésulnak meg.1?

2. Az Aallami intézmények téves dontéseket hoznak. Gyakori, hogy az allami
intézmények dontéseiket megfelel6en megalapozott informacidk nélkiil hozzak meg, a
dontéshozatali eljaras eltériti a végleges intézkedéseket az eredeti szandéktol. Az is
el6fordulhat, hogy az allamgépezeten beliili 6sztonzési, visszacsatolasi problémak miatt
a rendelkezés és annak végrehajtasa eltér egymastol. Illyen hibak aldozatai lehetnek
egyes emberek, de a rosszul meghozott vagy végrehajtott allami dontések komoly
pazarlashoz vagy akar katasztro6fakhoz is vezethetnek. Ennek egyik példaja, amikor egy
katasztrofa utan bevezetett vasuti sebességkorlatozds a sokkal veszélyesebb koziti
forgalom novekedéséhez vezetett Nagy-Britannidban!8, vagy a munkavallaldsi kedvet
nem novel6 foglalkoztatasi programok?°.

3. Az allami szerepl6k tudatosan hoznak a spontan tarsadalmi normakkal ellentétes
intézkedéseket. Ennek egyik motivaciéja az lehet, hogy az allami szervezetek
dontéshozoi, dontés-el6készitéi azt gondoljdk, hogy a spontidn tdrsadalmi normak
rosszak. Ebben az esetben az 4llami szerepl6k ideoldgiai alapon felvallaljak a
normarendszer megvaltoztatasaval jar6 konfliktusokat, mert hisznek abban, hogy az
altaluk képviselt értékek kovetése megéri ennek koltségeit. A masik motivacié az lehet,
hogy a dontéshozék személyes boldogulasuk: anyagi hasznuk, karrierjiik érdekében
hoznak tudatosan a spontdn tarsadalmi normdakat megszegd dontéseket. Ilyenkor az

13 Soto (1989), Soto (2000), Castells, Portes (1987)
14 Dixit (2004), Schelling (1971)

15 Castells, Portes (1987), Buchanan, Roger (1987)
16 deSoto (2000)

17 Alesina at al. (2006)

18 Economist (2003)

19 Hudomiet, Kézdi (2008)
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dllami szerepl6k a keziikben 1év6 jogositvanyokat sajat tulajdonukként hasznaljak, és
jaradékforrasként kezelik20,

4. A kozosségi normdk inkonzisztensek. Ebben az esetben a kozosség kiilonbozd
részeinek véleménye és varakozasa jelent8sen eltér arra vonatkozélag, hogy mik a
tarsadalmi egyliittélés és munkamegosztas helyes jatékszabalyai. Az ilyen témakat érintd
esetekben az allami intézmények elkeriilhetetlentl szembekeriilnek a tarsdalom egy
része altal elfogadott és kovetett normakkal. Ez gyakori a tobb nemzetiségi
orszagokban, vagy amikor egy tarsdalom kiilénb6z6 csoportjainak viladglatasa jelentésen
eltér alapvet6 kérdésekben. Ezen utébbinak tipikus példai a halalbiintetés, az abortusz
vagy az eutandazia.

Az el6bbi két esetben az allammiikédés technikai problémairdl beszélhetiink, habar ezek a
technikai problémak megoldasa sokszor nem egyszer(i, van, hogy ez nem is lehetséges. A
harmadik esetben az allam és a tarsadalom viszonyaban keletkezik fesziiltség. A negyedik
esetben az allam és a kozosség nem is esnek tokéletesen egybe: egy allamigazgatas markansan
eltéré normakat elfogad6 kozosségeket szolgal ki, ahogy és amig tud.

Az dllammiikédés problémainak hatasa a versenyképességre

A versenyképességet az el6bb bemutatott elemzési kereten beliil ugy értelmezhetjik, hogy
valaki (egyén, szervezet, kozOsség) értékteremtd képességét meg tudja és meg kivanja Orizni.
Egy orszag esetében ez azt jelenti, hogy az értékteremtésben résztvevok (a) fontosnak érzik az
ezt lehet6vé tévd készségeik, eszkozeik hasznalhatosagat folyamatosan meguijulva meg6rizni (b)
az értéket teremtd tevékenységekhez sziikséges megallapodasokat konnyen alakithatjak ki vagy
modosithatjak, illetve nem jelent problémat ezek betartatasa.

Az orszag polgarainak, szervezeteinek motivacidit és egyiittmiikodési lehetdségeit az intézményi
keretek a korabban bemutatott médon formaljak. Igy az intézményi keret - beleértve az 4llamot
- az orszag versenyképességének egyik meghatarozé tényezdje. Feladatunknak nem az allami
miikodés és a versenyképesség Osszefliggéseinek altalanos elemzését tekintjiikk, hanem az
allammiikodési problémdk versenyképességre gyakorolt hatdsanak vizsgalatat. El kivanjuk
keriilni a versenyképesség és egy kozosség értékrendje kozotti konfliktusok értékelésének
veszélyes teriiletét. Ugyancsak ki kivanjuk zarni elemzésiinkbdl azokat a nehéz eseteket, amikor
egy Onmagaban konzisztens intézményrendszer vezet alacsonyabb versenyképességhez.
Ugyanis gyakori, hogy ilyen esetekben egy mélyebb elemzés gyakran azt mutatja, hogy az
intézményrendszernek tulajdonitott probléma gyakran értékekre vezethet6 vissza, komoly
elosztasi kérdéseket feszeget. El6fordul, hogy a vélt probléma latszélagos: az érthetetlennek
latsz6 intézményi megoldds valdjaban els6re nehezen feltarhaté kockazatok, konfliktusok
kezelésére szolgal. Az adllammiikodés zavarainak vizsgalata sem mentes ezektdl a modszertani
problémaktol, azonban a téma elemzését megkonnyiti, hogy az ilyen problémak valamilyen -
hosszutavon ritkdn természetes - inkonzisztenciabdl szarmaznak. Az ilyen egyensulyinak,
bedlltnak nem nevezhetd helyzetek esetében az elemzés nagyobb valdszinliséggel vezet
hasznalhat6 javaslatokhoz.

20 Bhagwati (1982), Krueger (1974), Tullock (1993)
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Az dllammiikddési problémak versenyképességre gyakorolt hatdsanak stlya jelent6s lehet. A két
Korea?! vagy a két Németorszag esete mutatja, milyen kovetkezményekkel jarhat, ha olyan
kormanyzas alakul ki, amely a koéz6sségi normarendszer tudatos karbantartisa és a
maganszereplék kozotti tranzakcidk koltségeinek csokkentése helyett ideolégiai alapon kivanja
atalakitani a kozosség miikodését. Az értékteremtés képessége drasztikusan csokken, akar
humanitarius katasztréfahoz (Korea) vagy az allamberendezkedés teljes Osszeomlasihoz
vezetve (Kelet-Németorszag). Greif [2005] szerint a Kinai birodalom 6sszeomlasanak egyik {6
oka az volt, hogy az allammiikédés rendje nem volt képes megfeleléen alkalmazkodni a
korilmények valtozasahoz, amikor az eurépai keresked6k megjelentek az orszagban. Az allami
tévedések versenyképesség-rontd hatdsat példazzak Dél-Amerika importhelyettesitd
gazdasagpolitikai csomagjainak kudarcai.22 Az inkonzisztens kozosségi normak kozott miikodd
allami tevékenység problémadira a gyarmati hagyomanyokat és a sokféle torzsi kultirat kever6
posztkolonialis allamok gazdasagi, stabilitdsi problémaibél eredd katasztré6fak mutatnak ra
legfajdalmasabban. A formalis és az informadlis gazdasag szabalyrendszereinek inkonzisztenciaja
ugyancsak a versenyképesség csokkenéséhez vezet, ahogy erre DeSoto konyvei23 hivjak fel a
figyelmet Peru és méas szegényebb orszagok példain.

Az el6bb emlitett orszagok sorsat meghatdroz6 allammiikodési problémak sajnalatosan
gyakoriak, azonban a kisebb horderejli problémak 6sszesitett hatdsa valoszinli még ezeknél is
jelentésebb. Az allammiikédés problémai és a versenyképesség kozotti kapcsolatotra a
kovetkez6 tablazat mutat be néhany példat.

Allammiikodési A Kkivalté tarsadalmi | A problémas  allami | Ertékteremtésre gyakorolt hatis
probléma esemény reakcio
A hivatalos normak és az | A tranzakciok | A  szabdlyozds és az | A hazaivallalkozasok nem tudnak élni az

allami intézmények
tevékenységei nem
igazodnak elég gyorsan a
spontan normak

valtozasahoz

szofisztikaltabba valasaval
Uj bonyolultabb termékek
szélesebb kori
egylittmiikodések johetnek
létre.

igazsagszolgaltatds lassan
alakitja ki az egyértelmi
jogi normakat az ilyen
tranzakcidkkal kapcsolatos
konfliktusok esetére.

Uj lehet8ségekkel, ezért vagy hatranyba

kertilnek mas orszagbeli
versenytarsaikhoz = képest, vagy -
legalabbis részben - mas orszagba

helyezik tevékenységiiket.

Az allami intézmények
téves dontéseket hoznak

Valamilyen valsaghelyzet
vagy gazdasagi szereplék
kozotti konfliktus
beavatkozast kovetel az
allam részér6l. Modositani
kell a hivatalos el6irasokat
vagy Uj allami normét kell
alkotni.

Az eljarni hivatott allami
szerepl6k képtelenek a
sziikkséges  informéacidkat
beszerezni.

A feladat ellatasara hivatott
tisztvisel6k nem érdekeltek
a probléma  megfeleld
litemezettségli és

A valsag vagy konfliktus megoldasara
sziiletd norma az érintett vallalkozasok
szamara nem megfelel6 0sztonzéket

teremt. Ez bizonyos értékteremtd
folyamatok terheit, kockazatat
megnovelheti, ezért a vallalkozasok

ezekbe inkdbb nem fognak bele.

alapossagu kidolgozasaban.

Az  allami  szerepl6k Az allami dontéshozok | A vallalkozok szabalyozasi, addzasi
tudatosan  hoznak a allami jogositvanyaikat | koltségei egyrészt megnének, masrészt a
spontan tarsadalmi sajat jovedelmiik | koltségek  egymashoz  viszonyitott
normakkal ellentétes novelésére forditjak. aranyat torzitjak az egyes tevékenységek
intézkedéseket allami beavatkozasoknak vald

kitettségének kiilonbségei. A vallalkozdk
nehezebben ellendrizhet6 médokon (pl.

21 Acemoglu at al. 2004.
22 Hirschman 1981
23 Soto 1989, Soto 2000
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informalis gazdasag, offshore) szervezik
meg magukat.

Az 4llami dontéshozok nem | A vallalkozasok altal érzékelt hatdsok az
a kozosségi elvarasoknak | el6zd esethez hasonléak: a terhek nének

kivannak megfelelni, | és torzulnak, a valés problémak
hanem arra torekszenek, | megoldasa elmarad. A cégek
hogy a kozosség miikodése | passzivitisba, illegalitasba, kiilfoldre

feleljen meg az 6 | helyezik milikodésiik sulypontjat.
elvarasaiknak.

A kozosségi normak | A tarsdalom Kkiilonb6z6 | Az allam a tarsadalmi | Az dllami szabalyozas és jog hidnya vagy

inkonzisztensek csoportjai egy gazdasagi | patthelyzet miatt a | gyakori valtozdsa miatt az adott
tevékenység kapcsan | konfliktusos teriiletet vagy | tevékenység jovedelmezisége csokken,
kiilonb6z6 normakat | szabalyozatlanul hagyja | folytat6i felhagynak vele vagy az allam
kovetnek, illetve kiillonb6z6 | vagy pedig a pillanatnyi | nélkil (rosszabb esetben ellenében)
hivatalos el6irasok | politikai er6viszonyoknak | szervezik meg a tranzakcidk intézményi
kialakitasat varjak el az | megfeleléen mddositja az | kereteit.
allamtol. érvényes normakat.

Jelent8s eréforrasokat felemészté harc
alakul ki a ,megfelels” allami
szabalyozas kialkitasa érdekében.

Az allammiikédés problémadinak versenyképességi hatasainak elemzéséhez el6szor ezen
problémak azonositisdra van sziikség. Ennek legalaposabb moddja az lenne, ha egy adott
tertileten feltérképeznénk a kiilonb6z6 kozosségi és allami normékat és azok valtozasat, hogy
azonositsuk a problémat jelentd inkonzisztencidkat. Ez a megkdzelités részletes
esettanulmanyok sorozatan keresztiil vezethet el oda, hogy a magyar dllammiikddés problémait
és ezek versenyképességre gyakorolt hatdsat elemezziik. Mostani munkankban azonban nem
elvégezni, hanem megkezdeni szeretnénk ezt a kutatasi programot, illusztralva a megkdzelités
gyakorlati alkalmazhatésagat. Ennek érdekében az allammiikddési problémak azonositasara egy
egyszerlibb megoldast valasztottunk, vallalva, hogy emiatt értékalapu feltevések alkalmazasara
van sziikségilink.

Az elemzési keret normativ kiindulopontja

Az dllammiikddés problémainak bemutatott okai koziil az elsé kett6: a tul lassu alkalmazkodas
és a hibas dontés az, amelyek kezelése technikai, igazgatastechnolégiai szempontb6l elemezhetd.
Az allam és a tarsdalom viszonya, illetve a k6zosség egységességének hianya mélyebb politikai -
tarsadalmi problémakra utal, a megoldasi alternativak megitélése pedig semmiképp sem lehet
egyértelmd. Egy dllammiikddési probléma kapcsan azonban a szalak gyakran 6sszegabalyodnak.
Gyakori, hogy a technikainak latsz6 problémak mogott valéjaban érdekkonfliktusok allnak.
Példaul egy, a fejlesztéspolitikai intézményrendszer koltségeit feltdir6 elemzés arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy a dontéshozatal bonyolultsaganak egyik f6 oka, hogy a
fejlesztéspolitikai intézkedések alkotdi a palyazékon sok mindent nevelé szandékkal kérnek
szamon. Vannak esetek, amikor a latszolagos tévedések valdjaban a kozpolitikai frontokon
megvivott heves tarsadalmi csatarozasok miatti informdacidhiany koévetkezményei. Az is
el6fordulhat, hogy a kozpolitikai dontésekhez sziikséges informdaciok Osszegytlijtését és
feldolgozasat a mindezt sziikségtelennek vagy veszélyesnek tarté komoly befolyasu szereplék
akadalyozzak meg.

PPH Csoport - A haszndlhato tuddsért 14




Médszertani, elméleti keretek a magyar dllammiikédés problémdinak elemzéséhez - munkaverzio

Emiatt nélkilozhetetlen, hogy az dallammiik6dés problémait elemzd keretet normativ
szempontokkal egészitsiik ki. Ez a normativ szempontrendszer azért fontos, hogy az
allammiikodés szempontjabdl fontos problémakat azonositani tudjuk, illetve hogy a kezelésiik
lehetséges iranyaival foglalkozé javaslatok kidolgozasahoz tampontot adjunk. Ezen célok
érdekében egy olyan normativ keretet javaslunk, amely a jolét, az igazsagossag és a
népképviselet kiilonb6z6 felfogasai esetében is egyforman j6l hasznalhato. Masképpen mondva
olyan normativ szempontokat kivanunk alkalmazni az elemzés sordn, amelyek elfogadhatéak a
politikai paletta egymastol igen messze elhelyezked6k szamara is.

Az elméleti keret kialakitdsanak masik alapelve az volt, hogy épitsen az el6z6 alfejezetben
bemutatott elméleti keretekre. Szem el6tt tartottuk, hogy az dllammiikodés csak a kozosségi
normarendszer egyik része, hibai a spontdn kozosségi és az allami normdk konfliktusabdl
kovetkeznek.

Mindezek alapjan az elemzés szamara a kdvetkezd normativ elvarasrendszert alakitottuk ki.

A kozésségi dontésekkel kapcsolatos tartalmi elvdrdsok
* Az allami beavatkozas ne okozzon kart minden érintett szamara
* A npolitika els6sorban ne az annak végrehajtasaban résztvevdk érdekeit szolgalja
* Az allami beavatkozas ne 0sztondzze a jAradékvadasz magatartas kialakulasat
A dontésekkel kapcsolatos formai elvdrdsok
* A Kkozosségi dontések az érintettek szdmara megismerhet6ek, érthet6ek és
végrehajthatoak legyenek
* A Dbeavatkozdsok hitelesek legyenek (a dontések végrehajthatéak legyenek;
érvényességiik id6tartamai, feltételei legyenek egyértelmiien meghatarozottak)
A dontéshozatali eljdrdssal kapcsolatos elvdrdsok
» Egyértelmii szakpolitikai célok, valos tarsadalmi igények a beavatkozasok inditékaként
* Dontések megalapozottsaga: érintettek bevonasa, lehetséges alternativak elemzése
* A dontéshozatal folyamata nyomon kovethetd legyen

A tartalmi elvarasokban nem fogalmazunk meg anndl tébbet, hogy az allammiikodés ne legyen
oncélu. Az allami tevékenységek ne (csak) az allami dontéshozdék érdekeit szolgaljak, ne
0sztonozzék az embereket arra, hogy energidikat az értékteremtés helyett a privilégiumok,
tdmogatasok megszerzésére forditsak, azaz az allam ne a lojalitasért cserébe adjon jaradékokat.
A formai elvarasok arra fokuszalnak, hogy az allami tevékenységek kovethetéek legyenek. Egy
allami intézkedés érintettjei megismerhessék annak részleteit és megbizhatéan kalkulalhassak a
varhat6 hatdsokat, kialakithassak a megfelel valaszlépéseiket. Vannak esetek, amikor az allami
dontések gyorsak, van, amikor el6készitésiik titkos - ezeket a kivételes esetek azonban erds
indoklast és pontos el6zetes meghatarozast igényelnek. A kdvethet6ség alapelvének feladasa
ugyanis konnyen 6ncélava és kiszamithatatlanna teszi az dllami tevékenységet.

A procedurdlis elvardsok arra vonatkoznak, hogy az intézkedések érthetéek, nyomon
kovethet6ek legyenek. Egyértelmii legyen motivaciojuk, alatdmasztottak és kidolgozasuk soran
nyomon kovethet6ek legyenek.

Ezek a normativ kritériumok amellett, hogy elég tagak, elég szigoruak is az allami tevékenységek

értékelése soran. Nagy a valdszinlisége, hogy a magyar allammiikodés sok problémajat tarhatjuk
fel ezen szempontok szerint vizsgalddva.
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Az dllammiikédés problémait feltaro vizsgalat tervezett menete

Az elemzési keretek kialakitasaval, a hatalma korlatozo6 tényezok attekintésével és a biirokracia
kozgazdasagi elméleteinek dsszefoglalasaval a kutatas els6, megalapozé szakasza lezarult.

A munka masodik szakasza soran az allammiikddés részleteit vizsgalé forrasokat kivanjuk
feldolgozni. Osszegy(jtjiik és Aattekintjik a magyar allammiikodést vizsgalé elemzéseket.
Munkank soran a kovetkez6 forrasokbdl kivanjuk az attekintend6 dokumentumokat
Osszegyljteni:

« Az ASZjelentései (2007-2008)
* Az orszaggylilés és a kormany szamara késziilt jelentések (2007-2008)
* Az orszaggylilés tematikus vitanapjainak vezérszonoki hozzaszdlasai (2007-2008)

* A magyar dllammiikodést elemz6 nemzetkozi attekintések (elsésorban EU, OECD - 2007-
2008)

* A magyar allammikoédést elemzé szakcikkek (2003-2008)

A dokumentumok feldolgozasa sordn a magyar Aallammiikodés legfébb, legtipikusabb
hidnyossagait kivanjuk felmérni az el6z6ekben bemutatott normativ szempontok alapjan. Az
egyes dokumentumok elemzése alapjan 0sszeallithat6 egy problémalista, illetve megvizsgalhato,
mely problémak a leggyakoribbak. A problémalistat a normativ elvarasok struktiraja alapjan
tervezziik 6sszeallitani, igy nem csak az egyes egyedi problémak gyakorisaga tarhato fel, hanem
az is, hogy melyik elvaras az, ami leginkabb sériil a rendelkezésre all6 informacidk alapjan.

A munka harmadik szakasza a legtipikusabb problémak okainak elemzése. A problémak okainak
elemzése az feltart hiAnyok kontextusanak attekintése mellett két pillérre épiil.

1. A bemutatott elemzési keretet alkalmazva tervezziik elemezni az egyes problémak
tarsadalmi, gazdasagi, intézményi hatterét. Be kivanjuk azonositani, hogy az
allammiikodés problémainak lehetséges okai (technikai problémak, érdekkonfliktusok, a
kozosség megosztottsaga) koziil melyikre vezethet6ek vissza, fel kivanjuk tarni, hogy a
fé6bb problémak elterjedtségének mi lehet a magyarazata.

2. Akozigazgatas, politikaalkotas teriiletén fontos pozicidékat bet6ltd szakért6k bevonasaval
szakmai férumokon kivanjuk feltarni, hogy a gyakorlati tapasztalattal rendelkez6k
mennyire tartjdAk relevansnak a dokumentumelemzés alapjan Osszeallitott
problémalistat és miben latjak ezen problémak f6bb okait.

A negyedik, zar6 munkaszakaszban az allammiikédés f6 problémainak kezelésére fogalmazunk
meg javaslatokat a feltart mozgatdérugdk alapjan.
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A MAGYAR ALLAMMUKODES NEMZETKOZI OSSZEHASONLITASBAN

Az Eurobarometer 2008 tavaszi felmérése vildgosan mutatatta, hogy Magyarorszagon a magyar
kozintézmények miikodésének megitélése egyontetlien negativ és eurdpai atlagban is
kiemelked6en rossz. Ez az elégedetlenség azonban nem csak a kézintézményeknek szél, hanem a
hazai kozallapotokkal kapcsolatos altaldnos frusztraltsag is megnyilvanul a kozvélemény-
kutatasi eredményekben.

A kozintézmények miikodését vizsgaldo nemzetkozi 6sszehasonlitasok kevésbé tragikus képet, de
folyamatos romlast mutatnak. A nemzetkozi 0sszehasonlitasokat elemezve azt taldljuk, hogy a
rangsorokban elfoglalt helyzetiink alapjan allammiikédésiink a kozép- és dél-eurdpai
orszagokéhoz hasonlé teljesitményre képes. Vannak ugyanakkor kivételesen rossz mutatoéink
példaul a befektet6védelem és az addzasban teriiletén, de olyan tényezd is van, amiben - a
kozvélekedéssel ellentétben is - meglepden j6 teljesitményt mutatnak a nemzetkozi
0sszehasonlitasok, mint példaul a birésagok miikodése és a vallalatalapitas adminisztraci6ja. A
vizsgalatok arra is ramutatnak azonban, hogy az utébbi években régiés versenytarsainkhoz
képest a kormanyzati hatékonysag intézményi dimenzi6iban stagnalas a korabbi felzarkézasunk
leallt, a kormanyzasi teljesitmény dimenzidiban pedig jelentésen romlott.

Intézményekbe vetett bizalom
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Forras: Standard Eurobarometer 2008 Hungary

http://ec.europa.eu/public opinion/archives/eb/eb69/eb69 hu nat.pdf
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A kovetkez6kben bemutatjuk, hogyan teljesit a magyar igazgatds a Vildgbank két mutatészam-
rendszere a ,Doing Business” és a ,Good Governance” mutat6i alapjan. A Doing Business
felmérés azt vizsgalja, hogy egy orszagban mennyire konny( vallalkozni, milyen pénzbeli és
id6koltségekkel jarnak a vallalkozas miikodéséhez sziikséges tevékenységek és adminisztracids
eljarasok. A Good Governance felmérés mutatéi a szolasszabadsag, politikai stabilitas,
kormanyzati hatékonysag, szabalyozas, jogrend és korrupcié alapjan értékelik a vildg orszagait.

Mindkét felmérést rendszeresen ismétlik (2004 6ta mind a kett6t évente). A Doing Business
esetében a legfrissebb adatok nemrég jelentek meg, a Good Governance esetében 2007-es a
legutébbi adatsor, igy a felmérések adatai az id6beli valtozasokrdl is tanuskodnak. Bar a
vizsgalatban bevont orszagok kore nem teljesen dllandd, de mindkét felmérésben tényezdnként
nagyjabol ugyanannak a 180 orszagnak az adatai szerepelnek minden idészakban, igy a két
mutatdészdmrendszer Osszevethetd. A szdmunkra fontos referencia orszagok pedig minden
évben szerepelnek az adatbazisokban.
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Doing Business

A Doing Business mutatocsoportja a vallalkozdsok miikddési kornyezetére hatéd allami
tevékenységeket vizsgalja. Az orszdgok rangsorat objektiv mutaték alapjan hatarozzak meg,
megvizsgalva, hogy egy tipikus vallalat milyen nehézségekkel kertil szembe egy miikodéséhez
szlikséges procedura soran.

Magyarorszag a 2009. évi osszesitett rangsor 41. helyén szerepel a vizsgalt 181 orszag koziil.
El6ttiink szerepelnek a balti dllamok, akik az els6 30-ban vannak és Szlovakia, amely a 35. helyen
all, ugyanakkor mogottiink teljesitettek Csehorszag és Lengyelorszag, amelyek csupan a 75-76.
helyen talalhatoak.

A relative elfogadhaté Osszesitett teljesitménylink mogott azonban az egyes tényezék nagy
szorasa talalhato.

A rangsorban figyelembevett 10 indikator koziil a szerz6dések kikényszeritésére (12.), a
vallalkozas inditasara (27.) és a hitelhez jutds (28.) nehézségeire vonatkoz6 adatok 1ényegesen
jobb magyar helyezést is biztosithattak volna, ezekben a dimenzi6kban a régios vetélytarsaink is
csak elvétve allnak jobb helyen.

A vallalkozas felszamolasanak (55.), a tulajdon bejegyzésének (57.) és a nemzetkozi
kereskedelem (68.) koltsége csak kis mértékben tér el az Osszetett helyezésiinktdl, és a
térségbeli orszagokhoz képest is vegyes képet mutat az 6sszehasonlitas.

Négy olyan szempontot allapit meg a felmérés, amelyekben mas orszagokhoz képest
kiemelked6en rosszabban teljesitett Magyarorszag, és amelyek nagymértékben rontjdk a
miikod6 vallalkozasok helyzetét, ezek az alkalmazas rugalmatlansaga (84.), az épitési
engedélyezési eljaras nehézsége (89.), az addzas koltségei (111.) és a befekteték védelme (113.).
Az adézas szempontjabol a 111. helyezés els6sorban nem a fizetend6é addétipusok szamanak
koszonhet6, amelyben hazdnk a 38. helyezést mondhatja magaénak a rangsorban, hanem az
adéadminisztracié idéigényét tekintve 132, illetve az adoératat tekintve 145. helyezése a
kritikus.

A Doing Business indikatorokat a kovetkezd tablazatban foglaltuk Ossze. Az azt kovetd
tadblazatban pedig bemutatjuk Magyarorszag helyzetét a régidbeli versenytarsaival és mas

s

félperifarialis helyzet( allamokkal val6 6sszehasonlitasban.

F6 indikator Alindikatorok

Vallalkozas inditasa
Hipotetikus eset: Maganszemélyek | A vallalkozas elinditasahoz feltétlentil sziikséges engedélyek és
tulajdonban 1évé févarosi Kft, mely | eljarasok szama (db)
termeléssel vagy kereskedelemmel | Az engedélyezés és az eljarasok iddigénye (nap)

foglalkozik, ~ 10-50  f6t  foglalkoztat, | Az el8irt illetékek és szolgaltatési dijak kéltsége
kiillonleges adok és kedvezmények nem | (egy fére esé nemzeti jovedelem szazalékiban)
illetik. El§irt minimélis alaptéke
(egy fére es6 nemzeti jovedelem szazalékaban)
Epitkezési engedélyek beszerzése
Hipotetikus eset: 60 f6t foglalkoztaté hazai | A raktarépiilet felépitéséhez feltétleniil sziikséges engedélyek és
épitbipari vallalat 1000 négyzetméteres 4j | eljarasok szama (db)
raktart  épit lres telekre, specidlis | Az engedélyezés és az eljarasok idSigénye (nap)
engedélyeket nem igényl6 aru tarolasara. Az illetékek koltsége
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Munkaer6 alkalmazasa
Hipotetikus eset: 201 f6t foglalkoztat6 hazai
tulajdonu f6évarosi termelé vallalat, és egy
42 éves,
kisebbségi févarosi férfi, aki 20 éve a vallalat
alkalmazasaban all.

nem vezetdéi beosztdsi, nem

Tulajdon bejegyzés
Hipotetikus eset: Specialis koriilményektol
mentes 1000 m2-es raktarépiilet adasvétele
két kozepes méretli hazai tulajdonu Kft
kozott, értéke az egy fére esé nemzeti
jovedelem Otvenszerese.

Hitelfelvétel
Hipotetikus eset: Egy hazai tulajdonu Kft
terjeszkedési egy fére
jovedelem tizszeresének megfeleld hitelt
igényel egy hazai tulajdont banktol.

céllal az esé

Befektetdk védelme
Hipotetikus eset: Egy vaskereskedd vallalat
teherautékat ad el egy élelmiszeripari
vallalatnak a piaci ar felett, az inditvanyozé
mindkét véallalatban tobbségi tulajdonos, a
részvényesek beperelik.

Adézas

Hipotetikus eset: Masodik éve miikodo, 60

fot foglalkoztato hazai tulajdonu
virdgcserépgyar, az egy foére esé
jovedelem1050-szeresének megfeleld

arbevétellel.

Nemzetkozi kereskedelem
Hipotetikus eset: 60 f6t foglalkoztaté hazai
tulajdont  f6évarosi specialis
szabdlyozas termékét
exportalja, értékesitésének tobb mint 10
szazaléka export.

vallalkozas

ald nem esé

Szerzddések kikényszeritése
Hipotetikus eset: Az elad6 beperli a
fizetést megtagadd vevdt, a birdsag helyt ad,
az alperes értéktargyanak elarverezése utan
megtériil a kar.

Vallalkozas felszamolasa
Hipotetikus eset:
kiiszkodé  hotel,
tartozasokkal.

Fizetési nehézségekkel
banki és beszallitéi

PPH Csoport - A haszndlhato tuddsért

(egy f6re es6 nemzeti jovedelem szazalékaban)

A foglalkoztatds merevségét méré index (az alkalmazas nehézsége, a
munkadrak merevsége és az elbocsatas nehézsége alapjan)

Az elbocsataskor fizetend6 végkielégités és adminisztracids
koltségek (az elbocsatott alkalmazott heti bérének aranyaban)

Az adasvételhez sziikséges hivatali és szakértdi eljarasok szama (db)
A hivatali és szakért6i eljarasok id6igénye (nap)

A hivatali és szakért6i eljarasok koltsége

(az ingatlan értékének szazalékaban)

A hitelezé és a hitelfelvevo torvényes jogainak erésségét méré index
A hitellehetdségekrol
megbizhat6sagat mérd index

sz6l6  informacidk elérhet6ségét és
A hitelez6i multrdl szo6lé allami adatbazisban szerepldé egyének és
vallalatok aranya

A hitelez6i multroél szdlé iizleti adatbazisban szereplé egyének és

vallalatok aranya

A tranzakci6 megismerhetéségét méré index (az informacidk
hozzaférhet6sége alapjan a nyilvanossag, az igazgatdtandcs, és kiilsé
auditor szamara)

A vallalatiranyitas felel6sségét méré index (a karokozo és az iranyité
testiiletek szamonkérhet&sége alapjan)

A részvényesek pereskedésének konnytiségét mérd index

Fizetendd ad6- és jarulékfajtak (db)

Az adéfizetéshez sziikséges adminisztraci6 id6 (6ra/év)

A teljes addrata (tartalmazza a munkat terheld addkat és jarulékokat,
a tarsasagi nyereségadat, a forgalmi addkat, és egyéb kisadokat is)

Exportalashoz sziikséges dokumentumok szama (db)
Exportalds adminisztraciéjanak idéigénye (nap)
Exportalas adminisztrativ koltségei (USD/konténer)
Importalashoz sziikséges dokumentumok szdma (db)

Importélas adminisztrativ koltségei (USD/konténer)

A bir6sagi eljarashoz sziikséges 1épések szama (db)

A bir6sagi eljaras id6tartama a per meginditasatél a kartérités
bekovetkezéséig (nap)

A kikényszerités koltsége (a karigény szdzalékaban)

A csédhelyzet megoldasahoz sziikséges id6 (év)
A cs6dhelyzet megoldasanak Kkoltsége (a vallalat értéknek
szazalékaban)

A hitelez6k kartalanitdsanak mértéke (a hitel szazalékaban)
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Orszag

Gruzia
Esztorszag
Litvania
Lettorszag
Dél-Afrika
Szlovakia

Chile
Magyar-
orszag
Portugalia

Spanyolo.

Peru
Olaszo.
Cseho.
Lengyelo.

Panama
Kina
Albania
Szerbia
GoOrogo.
Moldova
Horvato.
Argentina

Bosznia
Brazilia

Ease of
Doing
Business
Rank
Uzletvitel
lehetdsége

15
22

28
29

32
36

40
41

48
49

62
65
75
76

81
83
86
94
96
103
106
113

119
125
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Magyarorszag a Doing Business 2009 eredményei tiikrében

Starting a
Business

Vallalkozas
inditasa

4
23

74
B5

47
48

55
27

34
140

116
53
86
145

32
151
67
106
133
89
117
135

161
127

Dealing with Employing Registering Getting Protecting Paying Trading

Construction Workers

Permits

Epitési
engedély

10
19

63
78

48
53

62
89

128
51

115
83
86
158

73

176
170
171
45

158
163
167

137
108

Property

Alkalmazas Tulajdon-

163

131
103

102
83

74
84

164
160

149
75
59
82

172
111
108
91

133
119
146
130

117
121

bejegyzés

2
24

4
77

87
7

39
57

79
46

41
58
65
84

75
30
62
97
101
50
109
95

144
111

Credit

Hitel-
felvétel

28
43

43
12

2
12

68
28

109
43

12
84
43
28

28
59
12
28
109
84
68
59

59
84

Investors

Befektetok Adoézas

védelme
38
53

88
53

9
104
38

113 111

38
88

18
53
88
38

104
88
14
70
150
104
126
104

88
70
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Taxes

110
34

57
36

23
126
41

73
84

85

128
118
142

172
132
143
126
62

123
33

134

154
145

Across
Borders

Nemzetkozi
keres-
kedelem

81

5

26
25

147
116

53
68

33
52

93
60
49
41

8
48
77
62
70
135
97
106

55
92

Enforcing
Contracts

Szerzodések
kikénysze-
ritése

43

30

16
4

82
47

65
12

34
54

119
156
95
68

116
18
89
96
85
17
44
45

123
100

Closing a
Business

Uzlet fel-
szamolasa

92
58

34
86

73
37

112
55

21
19

96
27
113
82

72
62
181
99
41
88
79
83

60
127
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Good Governance

A Good Governance mutatészam-rendszer megkozelitésében az allam azon szokdsok és
intézmények 0sszessége, amelyeken keresztiil egy orszagban a hatalmat gyakoroljak. A Good
Governance felmérés hat aggregalt indikdtora a kovetkezd (zardjelben Magyarorszag
rangsorban elfoglalt helyét jeleztiik a 2007-es felmérésben2+):

* szOllasszabadsag és szamonkérhetdség (29.)
*  politikai stabilitas és az er6szak hianya (46.)
*  kormanyzati hatékonysag (43.)

* aszabalyozas mindsége (25.)

* jogrend (37.)

* akorrupcié megfékezése (40.)

A hat aggregalt indikator nagyszamu egyéni adatbdl all 6ssze, melyek azt mutatjak, hogy a
kiilonb6z6 érintettek milyennek érzékelik a kormanyzast. Az alapadatok két forrasbol
szarmaznak, egyrészt vdllalati és egyéni kérddivekbdl, masrészt tobb ezer szakértd
véleményébdl, akik a magan, nonprofit és kdzintézményeket egyarant képviselték.

Az aggergalashoz a nem megfigyelt elemek modelljét (unobserved components model)
hasznaljak. Ennek célja, hogy a vizsgalt jelenséggel gyengébb kapcsolatban 4ll6, de jol
megfigyelhetd alapinformaciékbol egy olyan aggregalt mutatét hozzon létre, mely jol mutatja a
kormanyzas kozvetleniil nehezen megfigyelhet6 jellemzgit. 25

Mivel a Good Governance adatsora 11 évet olel fel, ezért a kovetkez6kben ezek alapjan
attekintjiik, hogy Magyarorszag relativ pozici6ja hogyan valtozott a felmérés hat dimenzidja
szerint. A tdblazatokban a bal alsé sarokban, a vildgossziirkével jelolt mez6kben talalhato
fels6 mez6kben taldlhaté orszagokkal szemben rontott a helyezésén. Minden dimenziéban
ko6z6ljik mind az 1996 és 2007 kozotti valtozasokat, mind ezen valtozasok két részidészakra
bontasat az 1996 és 2003 kozotti, illetve a 2003 2007 kozotti idoszakot.

24 (Osszesen 212 orszag adatait tartalmazza a felmérés, melyet 1996 6ta két évente 2002 64ta évente
lefolytatnak.

25 Az egyedi adatokat el6szor egységes skalara szamitjak at, majd sulyozott atlagukat képzik, ahol a silyok
az egyes alapadatok kozotti korrelacidval aranyosak. Pl. ha két korrupcié-érzékelési adat kozott nagyobb a
korrelacio, akkor ezek az adatok nagyobb sulyt kapnak a korrupcids indexben, mint az olyan adatok,
melyek nem mozognak egytitt a tobbi alapadattal.
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Szdldsszabadsdg és a szimonkérhetdség

A szdélasszabadsag és szamonkérhetdség indikator azt mutatja, hogy egy orszag allampolgarai
mennyire képesek hatni a kormanyzat kivalasztasara, tartalmazza a vélemény, a sajté és az
egyesiilés szabadsagara vonatkoz6 mutatokat

A szo6lasszabadsag és szamonkérhet6ség indikator alapjan Magyarorszag 2007-ben a 29. helyet
foglalta el a vizsgalt 193 orszag koziil, mely jelentds el6relépésnek tekinthetd az 1996-os 39.
helyhez képest.

Az indikator szerint azonban ezt a javulast 1996 és 2003 kozott érte el hazank, mely 2003-ban
mar a rangsor 25. helyén allt. Ebben az id6szakban kertiltiink a listan egyértelmiien Csehorszag
és Litvania elé, mely orszagok szoélasszabadsdga korabban nem tért el szignifikdnsan
Magyarorszagétol.

2003 utdn Kkisebb visszaesést mutat a rangsor, ekkor Csehorszdg mellett Szlovakia és
Olaszorszag is felzarkozott mellénk, mig elénk kertiltek azok a nyugati allamok, melyekkel
korabban egy szinten voltunk (Ausztria, Nagy-Britannia, Irorszag, Franciaorszag)

Osszességében Magyarorszag a dél-eurépai (Olaszorszag, Spanyolorszag, Portugilia,
Gorogorszag) és a fejlettebb régios (Csehorszag, Szlovakia, Szlovénia) orszagokkal van egy
szinten szdlasszabadsag és szamonkérhetdség tekintetében.

A szo0lasszabadsag valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitdsban 2007 és
1996 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

1996

El6ttiink Mellettiink Mogottiink
Eléttiink Ausztralia, Ausztria, Belgium, Franciaorszag,

Kanada, Finnorszag, Németorszag, frorszég, Nagy-

Hollandia, Norvégia, Britannia

Svédorszag, Svajc

Mellettiink USA, San Marino, Ciprus, Csehorszag, Esztorszag, [NO e o)) tpateh
Marshall szigetek Olaszorszag, Malta, Portugalia, Szlovakia
2007 Szlovénia, Spanyolorszag,
Uruguay
Mo gi’)ttﬁnk Tuvalu C'OSt’a Rica, Guyana, Japan, Arge,nltina, Bo’sz'nia, )
Litvania, Monaco, Brazilia, Bulgaria, Kina,
Lengyelorszag Horvatorszag, Lettorszag,
Romania, Ukrajna,
Oroszorszag
El6ttiink -a politikai stabilitas mutatéja az adott A szolasszabadsag és
orszagban jobb mint Magyarorszagon szamonkérhetdségindikator azt
Mellettl"m!( -a politika} stabilités. mL}tatéja az mutatjg, hogy egy orszég éllam?olgérai |Akikhez képest poziciénk nem vltozott |
adott orszagban nem tér el szignifikdnsan mennyire tudnak hatni a kormanyzat
Magyarorszagétol kivélasztasara, tartalmazza a vélemény,
Mogottiink -a politikai stabilitds mutatéja az a sajto és az egyesiilés szabadsagara |Akikhez képest pozicionk relative javult |
adott orszdgban rosszabb mint Magyarorszagon vonatkozé mutatokat.
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A szélasszabadsag valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitasban 2003 és
1996 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

1996

El6ttiink Mellettiink Mogottiink
El6ttiink Ausztrélia, Kanada, Belgium, Németorszag
Finnorszag,
Hollandia, Norvégia,
Svédorszag, Svajc
Mellettiink Andorra, Ausztria, Ciprus, Esztorszag, Lengyel-
USA, Lichtenstein, orszag, Franciaorszag,
San Marino, irorszég, Nagy-Britannia,
2003 Marshall szigetek Portugilia, Szlovénia,

Spanyolorszag

Mogottiink | Tuvalu

Costa Rica, Csehorszag, Chile, Gorogorszag,

Guyana, Japan, Litvania, Szlovakia, Argentina,

Monaco, Olaszorszag, Bosznia, Brazilia,

Uruguay Bulgaria, Kina,
Horvatorszag, Lett-
orszag, Romania,
Ukrajna

Eléttiink -a sz6lasszabadsag mutatdja az adott
orszagban jobb mint Magyarorszagon
Mellettiink -sz6lasszabadsdgmutatdja az adott
orszagban nem tér el szignifikansan
Magyarorszagétol

Maogottiink -a szolasszabadsag mutatéja az adott
orszagban rosszabb mint Magyarorszagon

nk relative romlott

A szélasszabadsag és
szamonkérhetéség indikator azt
mutatja, hogy egy orszag allampolgarai
mennyire tudnak hatni a kormanyzat
kivalasztasara, tartalmazza a vélemény,
asajto és az egyesiilés szabadsagara
vonatkoz6 mutatékat.

| Akikhez képest poziciénk nem véltozott |

| Akikhez képest pozicionk relative javult |

A szblasszabadsag valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitdsban 2007 és
2003 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

2003

El6ttiink Mellettiink Mogottink
El(’ittiink Ausztrilia, Belgium, Andorre}, Ausztria, Francia-
Kanada, Finnorszag, [[0¢&2iQodyAmEly g
Hollandia, Német- Britannia
orszag, Norvégia,
Svédorszag, Svajc
Mellettiink Ciprus, Esztorszag, Malta, Csehorszag, Chile,
Portugilia, Szlovénia, Olaszorszag,
2007 Spanyolorszag Gorogorszag, Szlovakia,
Uruguay
Ao HT Lengyelorszag Argentina, Bosznia,
MOgOttu nk Brazilia, Bulgaria, Kina,
Horvatorszag,
Lettorszag, Romania,
UKkrajna, Oroszorszag,
Tuvalu

ElGttiink -a szélasszabadsag mutatéjaaz adott
orszagban jobb mint Magyarorszagon
Mellettiink -sz6lasszabadsagmutatéjaaz adott
orszagbannem tér el szignifikdnsan
Magyarorszagétol

Maogottiink -a sz6ldsszabadsag mutatéja az adott

orszagban rosszabb mint Magyarorszagon

A széldsszabadsag és Akikhez képes poziciénk relative ro
szamonkérhet6ség indikator azt
mutatja, hogy egy orszag allampolgarai
mennyire tudnak hatni a kormanyzat
kivalasztasdra, tartalmazza a vélemény,
a sajto és az egyesiilés szabadsagara
vonatkoz6 mutatokat.

|Akikhez képest pozicionk nem valtozott |

|Akikhez képest pozicionk relative javult |
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A politikai stabilitds és az erdszak hidnya

A politikai stabilitas és az erészak hidnya indikator azokat a mérészamokat sszesitik, amelyek a
kormanyzat alkotmanyellenes vagy erdszakos destabilizadlasanak megdontésének valdszinliségét
vizsgalja, beleértve a politikailag motivalt erészakot és a terrorizmust

A politikai stabilitds indikator alapjan Magyarorszag 2007-ben a 46. helyet foglalta el a vizsgalt
178 orszag koziil, mely jelentds elérelépésnek tekinthetd az 1996-os 55. helyhez képest. Az
adatok alapjan azonban ez a kedvezd kép elsG6sorban az 1996 és 2003 kozotti idészak
teljesitményét tiikrozi. 2003 6ta Magyarorszag szamara fontos referencia orszagokkal szemben
romlott a teljesitményiink.

Az adatok alapjan hazdnk 2003-ban mar a rangsor 25. helyén &llt. 1996 és 2003 kozott
Magyarorszag 30 helyezést javitva megel6zte tobbek kdzott Franciaorszagot, Nagy-Britanniat és
Németorszagot, és tobb nyugati orszaggal azonos szintre Kkeriilt.

A 2003 és 2007 kozotti idészakban a helyezésiink erésen romlott, a kordbban megel6zott
nyugati allamok tobbsége ismét elénk vagy mellénk Kkeriilt, nem volt olyan orszag, mellyel
szemben javult volna a relativ helyzetiink.

A szokatlanul nagy ingadozasok ellenére a harom balti &allam folyamatosan hasonl6
eredményeket ért el, mint Magyarorszag.

A politikai stabilitas valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitasban 2007 és
1996 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

1996

El6ttiink Mellettiink Mogottiink
El6ttiink Alegtobb fejlett Namibia, Szlovakia Hong Kong

(kivételek mashol
jelezve), Malta,
Szlovénia

Mellettiink Belgium, Csehorszag, | Botswana, Chile, Esztorszag, Horvétorszag, Dél-Korea,
2007 Franciaorszag, Gorogorszag, Lettorszag, Libia
Hollandia, Nagy- Litvania, Mongdlia, Oman,
Britannia, Portugalia, | Lengyelorszag, Katar, Arab
Tajvan Emiratusok
Mégéttﬁnk USA Olaszorszag, Malajzia, Romania, | Argentina, Brazilia,
Spanyolorszag, Vietnam Bulgaria, Szerbia, és sok
szegény orszag

Eléttiink -a politikai stabilitds mutatéja az adott A politikai stabilitas és az erészak Akikhez képes poziciénk relative romlott
orszagban jobb mint Magyarorszagon hianya indikator azokata
Mellettiink -a politikai stabilitds mutatéja az mérdszamokat 6sszesitit amelyek a . . s 5

. . R, . p Akikhez képest pozicionk nem valtozott
adott orszagban nem tér el szignifikansan kormanyzat alkotmanyellenes vagy
Magyarorszagétol erdszakos destabilizalasanak
Maogottiink -a politikai stabilitds mutatéja az megdontésének valdszinliségét |Akikhez képest poziciénkrelative javult |
adott orszagban rosszabb mint Magyarorszagon vizsgalja, beleértve a politikailag

motivalt erészakot és a terrorizmust.
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A politikai stabilitas valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitdsban 2003 és
1996 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

1996

Mogottiink

Hong-Kong

El6ttiink Mellettiink

El 6ttl.:lnk Skandinav orszagok,
frorszég, Luxemburg,
Malta, Uj-Zéland,
Svajc

Mellettiink Ausztralia, Ausztria, Botswana, Chile, Esztorszag,
Belgium, Kanada, Lettorszag, Litvania, Mongoélia,

2003 Csehorszag, Dania, Szlovékia, Arab Emiratusok

Japan, Portugélia,
Szlovénia

M ogottunk Franciaorszag, Gorogorszag, Olaszorszag,
Németorszag, Nagy- Lengyelorszag, Romania,
Britannia, USA Spanyolorszag, Vietndm

Argentina, Bosznia,
Brazilia, Bulgaria,

Horvatorszag, Mexiko,
Szerbia

El6ttiink -a politikai stabilitds mutatdja az adott
orszagban jobb mint Magyarorszagon
Mellettiink -a politikai stabilitds mutatéja az
adott orszagban nem tér el szignifikdnsan
Magyarorszagétol

Maogottiink -a politikai stabilitds mutatéja az
adott orszagban rosszabb mint Magyarorszagon

A politikai stabilitas és az er6szak
hianya indikator azokata
mérdszamokat 6sszesitit amelyek a
kormanyzat alkotmanyellenes vagy
erdszakos destabilizaladsanak
megdontésének valdszintiségét
vizsgalja, beleértve a politikailag
motivalt erészakot és a terrorizmust.

Akikhez képes pozicionk relative romlott

|Akikhez képest pozicionk nem valtozott |

|Akikhez képest pozicionk relative javult |

A politikai stabilitas valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitasban 2007 és
2003 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

2003

Mogottiink

Németorszag

Horvatorszag, Ciprus,
Franciaorszag,
Gorogorszag, Dél-Korea,
Libia, Lengyelorszag,
Nagy-Britannia

Argentina, Bosznia,

El6ttiink Mellettiink
El6ttiink Skandinav orszagok, [:UE AT ERIUEATEERIETIER
irorszég, Hong-Kong, Kanada, Japan,
Luxemburg, Malta, Szlovénia, Szlovakia
Uj-Zéland, Svajc
M el] ettﬁnk Belgium, Botswana, Chile,
Csehorszag, Lettorszag,
2007 Litvania, Mongélia,
Hollandia, Portugalia
Mogottiink

Bulgaria, Brazilia,
Olaszorszag, Mexiko,
Romania, Szaud-Arabia,
Szerbia, USA

Eléttiink -a politikai stabilitds mutatdja az adott
orszagban jobb mint Magyarorszagon
Mellettiink -a politikai stabilitds mutatdjaaz
adott orszagban nem tér el szignifikansan
Magyarorszagétol

Mogottiink -a politikai stabilitas mutatéja az
adott orszagban rosszabb mint Magyarorszagon

A politikai stabilitas és az erészak
hidnya indikator azokata
mérészamokat dsszesititamelyek a
kormanyzatalkotmanyellenes vagy
erdszakos destabilizalasanak
megdontésének valoszinliségét
vizsgalja, beleértve a politikailag
motivalterészakot ésa terrorizmust.

Akikhez képespozicionk relative romlott

|Akikhez képestpozicionk nem valtozott |

|Akikhez képestpozicionkrelative javult |
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Kormdnyzati hatékonysdg

A kormanyzati hatékonysag indikatorat a kozszolgaltatasok, a kozigazgatds mindségét, politikai
nyomastdl valo fliggetlenségét, a kozpolitika-alkotas, -végrehajtas és a kormanyzat szakpolitikai
hitelességét mérd mutatokbdl képezték.

A kormanyzati hatékonysag indikator alapjan Magyarorszag 2007-ben a 43. helyet foglalta el a
vizsgalt 181 orszag koziil, mely csekély visszaesésnek tekinthet6 az 1996-os 39. helyhez képest.

Az adatok szerint 1996 és 2003 jelentdsen elérelépett hazank, mely 2003-ban a rangsor 36.
helyén allt. Ebben az idészakban el6ztiik meg szdmos mas orszag mellett Lengyelorszagot és
Szlovakiat, és zarkéztunk fel Gorégorszaghoz és Olaszorszaghoz, ugyanakkor Esztorszag,
Szlovénia és Litvania relativ helyzete mar ekkor is javult Magyarorszaghoz képest.

2003 utan abszolut értelemben kisebb visszaesést mutat ugyan a rangsor, de a szdmunkra
fontos versenytarsainkhoz képest jelentds visszaesést éltiink meg. Megel6ztiik ugyan a nalunk
folyamatosan rosszabb kormdanyzati teljesitményt felmutaté Gorogorszagot és Olaszorszagot, de
elénk Kkeriiltek példaul Csehorszag, Litvania és Malta, és felzarkozott mellénk Horvatorszag,
Lettorszag és Szlovakia

Az elmult évtizedben tehat a kormanyzati hatékonysagunk a régiés vetélytarsakhoz képest
romlott, illetve Szlovdkia esetében nem javult, mig Olaszorszag és Gorogorszaghoz képest
tudtunk javitani a helyzetiinkdn, azonban az egyébként sem kedvezd Osszesitett eredményiink
romlé tendenciaval parosul.

A kormanyzati hatékonysag valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitasban
2007 és 1996 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

1996

El4ttiink Mellettiink Mogottiink

El6ttiink Ausztria, Chile, Csehorszag, Bermuda, Litvania,
Portugalia, Esztorszag, Szlovénia, = Maka6, Malta
Spanyolorszag Arab Emiratusok

Mauritius, Szlovakia Botswana,
Horvéatorszag,

2007 Dominika, Lettorszag,

Dél Afrika, Uruguay

Mellettiink | Puerto Rico

Mbgﬁttﬁnk GOrogorszag, Bahrein, Fidzsi,
Olaszorszag, Oman Namibia,
Lengyelorszag, Katar,
Thaif6ld, Tunézia

Argentina, Bosznia,
Brazilia, Bulgéria,,
Mexikd,Romania,
Szerbia

Eléttiink -a kormanyzati hatékonysag mutatodja A kormanyzati hatékonysag indikatorat

az adott orszagban jobb mint Magyarorszagon akozszolgaltatasok, a kozigazgatas
Mellettiink -a kormanyzati hatékonysag mutatéja mindségét, politikai nyomastol valé

az adott orszagban nem tér el szignifikdnsan fliggetlenségét, a kozpolitika-alkotas , |Akikhez képest pozicionk nem véltozott |
Magyarorszagétol -végrehajtas és a kormanyzat

Maogottiink -a kormanyzati hatékonysag mutatéja szakpolitikai hitelességét méré |Akikhez képest poziciénk relative javult |
az adott orszagban rosszabb mint mutatokbol képezték.

Magyarorszagon
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A kormanyzati hatékonysag valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitasban
2003 és 1996 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

1996

El6ttiink Mellettiink
ElSttiink Ausztria, Chile, Bahama, Esztorszég,
Portugalia, Szlovénia
Spanyolorszag,
Mellettiink | Gorogorszag, Izrael, | Csehorszag, Arab
Olaszorszag, Dél- Emiratusok
2003 Korea, Malajzia,
M('jg('jttiink Brunei, Oman Bahrein, Fidzsi,
Mauritius, Namibia,
Lengyelorszag, Katar
Szlovakia, Thaifold,
Tunézia

Mogottiink

Litvania, Malta

Argentina, Bosznia,
Brazilia, Bulgaria,
Horvatorszag,
Lettorszag, Mexiko,
Romania, Szerbia

Eléttiink -a kormanyzati hatékonysag mutatéja
az adott orszagban jobb mint Magyarorszagon
Mellettiink -a korményzati hatékonysag mutatéja
az adott orszagban nem tér el szignifikdnsan
Magyarorszagétol

Maogottiink -a kormanyzati hatékonysag mutatdja
az adott orszagban rosszabb mint
Magyarorszagon

A kormanyzati hatékonysag indikatorat
a kozszolgaltatasok, a kozigazgatas
mindségét, politikai nyomastol valé

Akikhez képes pozicionk relative romlott

fiiggetlenségét, a kozpolitika-alkotas,

|Akikhez képest poziciénk nem véltozott |

-végrehajtas és a kormanyzat

szakpolitikai hitelességét méré
mutatékbol képezték.

|Akikhez képest poziciénk relative javult |

A kormanyzati hatékonysag valtozasa nemzetkdzi 6sszehasonlitdsban
2007 és 2003 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

2003

Mogottiink

Brunei

Botswana, Horvatorszag,
Dominika, Lettorszag,
Mauritius, Szlovakia, Dél-
Afrika, Uruguay

Argentina, Bosznia,

El6ttliink Mellettiink
Eléttiink Ausztria, Chile, Csehorszag, Izrael, Dél-
Portugalia, Korea, Litvania, Malajzia,
Spanyolorszag, Malta, Arab Emiratusok
M elletti‘mk Puerto Rico Francia Guyana,
Mauritius
2007
Mo gt')tti'lnk Gorogorszag,
Olaszorszag

Brazilia, Bulgaria,
Romania, Szerbia

El6ttiink -a kormanyzati hatékonysag mutatdja
az adott orszagban jobb mint Magyarorszagon
Mellettiink -a kormanyzati hatékonysag mutatéja
az adott orszagban nem tér el szignifikdnsan
Magyarorszagétol

Mogottiink -a kormanyzati hatékonysag mutatéja
az adott orszagban rosszabb mint
Magyarorszagon

A kormanyzati hatékonysag indikatorat
akozszolgaltatasok, a kozigazgatas
minGségét, politikai nyomastol vald
fliggetlenségét, a kozpolitika-alkotas,
-végrehajtas és a kormanyzat
szakpolitikai hitelességét méré

mutatokbol képezték.

Akikhez képes poziciénk relative romlott

|Akikhez képest pozicidnk nem valtozott |

|Akikhez képest poziciénk relative javult |
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A szabdlyozds mindsége

A szabdlyozds mindsége indikator aggregédlja a kormdnyzat azon képességére vonatkozo
mutatokat, melyek a maganvallalkozasok fejlédésének tdmogatasat el6segité politikdk és
szabalyok megtervezéséhez és megvalo6sitasahoz sziikségesek.

A szabdlyozds mindsége indikator alapjan Magyarorszag 2007-ben a 25. helyet foglalta el a
vizsgalt 179 orszag koziil, mely jelentds elérelépésnek tekinthetd az 1996-os 43. helyhez képest.

Az indikator szerint kiilonosen az 1996 és 2003 kozott 1épett elére hazank, mely 2003-ban a
rangsor 31. helyén allt. Ebben az id6szakban érte el a szabalyozas minfsége Magyarorszagon a
Csehorszag és Portugdlia szintjét, és multa feliil tobbek kozott Lengyelorszagét és Szlovéniét.

A felzarkézas 2003 és 2007 kozott folytatdédott, de valamivel lassabb mértékben, az indikator
alapjan Csehorszag és Olaszorszag elé kertltiink.

Az ut6bbi évtizedben csupan Izlanddal és Szlovakiaval szemben romlott a relativ helyzetiink, és
tobb dél- és kozép- eurdpai orszaggal szemben javult, de a nyugati-eurépai orszagok koziil
egyediil Franciaorszag nem el6zi meg Magyarorszagot.

A mutatdszam valtozasaban érhetd leginkdbb tetten az eurdpai unids csatlakozasunk, illetve az
arra valo felkésziilés pozitiv hatasa hazank kormanyzati teljesitményére.

A szabalyozas mindségének valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitasban
2007 és 1996 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

1996

El6ttiink Mellettiink Mogottiink
Eléttiink Ausztria, Belgium, Izland

Esztorszag, Kanada,
Finnorszag, USA,
Hollandia, Norvégia,
Svédorszag, Svijc,

Mellettiink | Ciprus, lzrael, Franciaorszag, Malta, Japan, Szlovakia
Portugalia Lettorszag, Litvania,
2007 Spanyolorszag
Mo gf)ttijnk Csehorszag Argentina, Gorogorszag, Bosznia, Brazilia, Bulgéria,

Olaszorszag, Dél-Korea,
Lengyelorszag, Szlovénia,
Uruguay, Thaif6ld, Torékorszag,

Kina, Horvatorszag,
Romania, Ukrajna,
Oroszorszag, Szerbia

Peru
El6ttiink -a szabélyozas mindsége mutatdja az A szabélyozas minésége indikator Akikhez képes pozicionk relative romlott
adott orszagban jobb mint Magyarorszagon aggregalja a kormanyzat azon
Mellettun!( -a szabalyf)zas minsége mutatdja az képességére vzznat’kozo ml,ltatokat, |Akikhez képest pozicionk nem véltozott |
adott orszagban nem tér el szignifikansan melyek a maganvallalkozasok
Magyarorszagétol fejlodésének tamogatasat elGsegité
Mogottiink -a szabalyozas mindsége mutatéja az politikdk és szabalyok megtervezéséhez |Akikhez képest poziciénk relative javult |
adott orszagban rosszabb mint Magyarorszagon és megval6sitasahoz sziikségesek.
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A szabalyozas mindségének valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitdsban
2003 és 1996 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

1996

Mégbttink

Izland

Szlovakia

El6ttiink Mellettiink
Eléttiink Ausztria, Belgium,
Esztorszag, Kanada,
Finnorszag, USA,
Hollandia, Norvégia,
Svédorszag, Svajc
Mellettiink Ciprus, Csehorszag, Franciaorszag, Gorogorszag,
2003 Izrael, Portugalia Olaszorszag, Malta, Japan,
Lettorszag, Litvania,
Spanyolorszag
Mo gottu nk Argentina, Dél-Korea,
Lengyelorszag, Szlovénia,
Uruguay, Thaif6ld, Torékorszag,
Peru

Bosznia, Brazilia, Bulgaria,
Kina, Horvatorszag,
Romania, Ukrajna,
Lengyelorszag, Szlovénia

ElSttiink -a politikai stabilitds mutatéja az adott
orszagban jobb mint Magyarorszagon
Mellettiink -a politikai stabilitds mutatéja az
adott orszagban nem tér el szignifikdnsan
Magyarorszagétol

Mogottiink —a politikai stabilitds mutatéja az
adott orszagban rosszabb mint Magyarorszagon

A szabélyozas minésége indikator
aggregalja a kormanyzat azon
képességére vonatkoz6 mutatokat,
melyek a maganvallalkozasok
fejlédésének tamogatasat elGsegits
politikak és szabalyok megtervezéséhez
és megvaldsitasahoz sziikségesek.

Akikhez képes pozicionk relative romlott

|Akikhez képest pozicionk nem véltozott |

|Akikhez képest pozicionk relative javult |

A szabalyozas mindségének valtozasa nemzetkdzi 6sszehasonlitasban
2007 és 2003 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

2003

Mogottiink

El6ttliink Mellettiink
El6ttiink Ausztria, Belgium,
Esztorszag, Kanada,
Finnorszag, USA,
Hollandia, Norvégia,
Svédorszag, Svajc
Mellettiink Franciaorszag, Malta, Japan,
Lettorszag, Litvania,
2007 Spanyolorszag, Ciprus, Izrael,
Portugalia, Szlovakia
Mo gf)ttfll’lk Csehorszag, Olaszorszag,
Barbados, Tajvan

Bosznia, Brazilia,
Bulgaria, Kina,
Horvatorszag, Romania,
UKrajna, Oroszorszag,
Szerbia

Eléttiink -a szabalyozas mingsége mutatdja az
adott orszagban jobb mint Magyarorszagon
Mellettiink -a szabalyozas mindsége mutatéja az
adott orszagban nem tér el szignifikinsan
Magyarorszagétol

Maogottiink -a szabalyozas mindsége mutatoja az
adott orszagban rosszabb mint Magyarorszagon

A szabalyozas mindsége indikator
aggregalja a kormanyzat azon
képességére vonatkozé mutatokat,
melyek a maganvallalkozasok
fejlédésének tdimogatasat eldsegits
politikak és szabalyok megtervezéséhez
és megvaldsitasahoz sziikségesek.

Akikhez képes poziciénk relative romlott

|Akikhez képest pozicionk nem valtozott |

|Akikhez képest pozicionk relative javult |
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A jogrend

A jogrend indikator a szabdlyokba vetett bizalomra és a betartasukra vonatkozdé mutatékat
Osszesiti, tartalmazza a szerzddések kikényszerithet6ségét, a tulajdonjogok védelmét, az
igazsagszolgaltatas miikodését, illetve a blindzés és az erdszak elterjedtségét.

A jogrend valtozasa indikator alapjan Magyarorszag 2007-ben a 37. helyet foglalta el a vizsgalt
170 orszag kozil, mely enyhe visszaesésnek tekinthet6 az 1996-os 32. helyhez képest.

1996 és 2003 kozott a rangsor 34. helyére esett vissza Magyarorszag, mikozben az unids
tagallamok koziil Esztorszag utolérte, Malta pedig megel6zte hazankat.

2003 utan a tendencia folytatédott, Esztorszag és Ciprus is Magyarorszag elé, mig Olaszorszag
Magyarorszag mogé keriilt a jogrend mindsége alapjan.

A jogrend indikator szerint tehat nem volt jelentds atrendez6dés az orszagok kozott, a nyugati
allamok (koztiik Spanyolorszag és Portugdlia) végig jobb helyet foglaltak el, mig a keleti
orszagok (koztiik Lengyelorszdg és Szlovakia) mindvégig hatrébb szerepeltek. Magyarorszag
tartésan hasonl6 eredményeket produkalt, mint Csehorszag, Gorogorszag és Szlovénia.

A jogrend valtozasa nemzetkdzi 6sszehasonlitdsban 2007 és 1996 kozott a
Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

1996

El6ttiink Mellettiink Mogottiink
El 6tti'1nk Ausztria, Belgium, Bahamak, Ciprus Barbados, E'sztorszég,
Finnorszag, frorszég, Malta, Katar, Szamoa

Hollandia, Német-
orszag, Norvégia,
Portugalia, Spanyol-
orszag, Svédorszag

Csehorszag, Dél-Korea, Bahrein, Botswana
Gorogorszag, Szlovénia, Oman,
Tajvan, Kuvait

2007 Mellettiink | lzrael

Brazilia, Bulgdria, Horvat-
orszag, Lengyelorszag,
Lettorszag, Litvania,
Romania, Szlovakia

Mogottunk Belize, Malajzia, Olaszorszag,
Puerto Rico

ElSttiink -a jogrend mutatéja az adott orszagban Ajogrend indikator a szabalyokba Akikhez képes pozicionk relative romlott
jobb mint Magyarorszagon vetett bizalomra és a betartdsukra
Mellettiink -a jogrend mutatéja az adott vonatkoz6 mutat6kat 6sszesiti, . . g 4

. p Lo P ok . Akikhez képest poziciénk nem valtozott
orszagban nem tér el szignifikansan tartalmazza a szerzédések kikényszerit-
Magyarorszagétol het6ségét, a tulajdonjogok védelmét, az
Mogottiink -a jogrend mutatéja az adott igazsagszolgaltatas miikodésé, illetve a |Akikhez képest pozicionk relative javult |
orszagban rosszabb mint Magyarorszagon biinozés és az erészak elterjedtségét.
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Ajogrend valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitdsban 2003 és 1996 kozott a
Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

1996

Mogottiink

Barbados, Mélta, Szamoa

Esztorszag, Bahrein

El6ttiink Mellettiink
El6ttﬁnk Ausztria, Belgium, Bahamak

Finnorszag, frorszég,

Hollandia, Német-

orszag, Norvégia,

Portugdlia, Spanyol-

orszag, Svédorszag
Mellettiink Izrael Ciprus, Csehorszag,

2003 Gorogorszag, Olaszorszag,
Szlovénia, Oman, Tajvan, Kuvait

M ogottunk Dél-Korea, Belize, Malajzia,

Brazilia, Bulgdria, Horvat-
orszag, Lengyelorszag,
Lettorszag, Litvania,
Romania, Szlovakia

El6ttiink -a jogrend mutatéja az adott orszagban
jobb mint Magyarorszagon

Mellettiink -a jogrend mutatéja az adott
orszagban nem tér el szignifikdnsan
Magyarorszagétol

Mogottiink -a jogrend mutatéja az adott
orszagban rosszabb mint Magyarorszagon

Ajogrend indikator a szabélyokba
vetett bizalomra és a betartasukra
vonatkozé mutatékat 6sszesiti,
tartalmazza a szerz6dések kikényszerit-
het8ségét, a tulajdonjogok védelmét, az
igazsagszolgaltatas mlikodését, illetve a
biinozés és az erészak elterjedtségét.

Akikhez képes poziciénk relative romlott

|Akikhez képest poziciénk nem valtozott |

|Akikhez képest poziciénk relative javult |

A jogrend valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitasban 2007 és 2003 kozott a
Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

2003

Mogottiink

Dél-Korea, Botswana

El6ttiink Mellettlink
Eléttiink Ausztria, Belgium, Ciprus, Esztorszag

Finnorszag, irorszag,

Hollandia, Német-

orszag, Norvégia,

Portugélia, Spanyol-

orszag, Svédorszag
Mellettiink Csehorszag, Gorogorszag,

2007 Olaszorszag, Szlovénia, Oman,
Tajvan, Kuvait, [zrael

Mogottunk Olaszorszag, Puerto Rico

Brazilia, Bulgaria, Horvat-
orszag, Lengyelorszag,
Lettorszag, Litvania,
Romania, Szlovakia

El6ttiink -a jogrend mutatéja az adott orszagban
jobb mint Magyarorszagon

Mellettiink -a jogrend mutatdja az adott
orszagban nem tér el szignifikansan
Magyarorszagétol

Mogottiink -a jogrend mutatdja az adott
orszagban rosszabb mint Magyarorszagon

Ajogrend indikator a szabalyokba
vetett bizalomra és a betartasukra
vonatkozé mutatdkat osszesiti,
tartalmazza a szerzédések kikényszerit-
hetdségét, a tulajdonjogok védelmét, az
igazsagszolgaltatas mlikodését, illetve a
biinozés és az erdszak elterjedtségét.

Akikhez képes poziciénk relative romlott

|Akikhez képest pozicionk nem véltozott |

|Akikhez képest pozicionk relative javult |
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A korrupcié megfékezése

A korrupci6 megfékezése indikator Osszegzi a kozhatalom egyéni haszonszerzésre torténd
hasznalatat vizsgalé mutatokat, beleértve a korrupcié minden formajat és a maganérdekek vagy
elitcsoportok altal foglyul ejtett allamot.

A korrupcié megfékezése indikator alapjan Magyarorszag 2007-ben a 40. helyet foglalta el a
vizsgalt 153 orszag koziil, mely visszaesésnek tekinthet§ az 1996-os 33. helyhez képest.

Az indikator szerint a visszaesés az 1996 és 2003 kozotti id6szakban kovetkezett be, 2003-ban a
rangsor 41. helyén allt hazank. Ebben az iddszakban keriilt elénk tébbek kozott Esztorszag,
Malta és Olaszorszag, ugyanakkor Csehorszag relativ helyzete romlott.

2003 utdn nem volt jelent6s valtozds a rangsorban, az unids orszagok koziil egyediil
Gorogorszaggal szemben valtozott Magyarorszag helyzete, mégpedig pozitivan.

Osszességében elmondhat6, hogy Magyarorszag egyediil Tajvannal van egyenlének mondhat6
szinten a korrupcié megfékezésének tekintetében, a fejlett nyugati allamok (koztiik Ciprus és
Szlovénia) valtozatlanul el6ttiink allnak, mig a keleti allamok, koztiikk a régids rivalisok
(Csehorszag, Szlovakia, Lengyelorszag) tartésan mogottiink szerepelnek.

A korrupcié megfékezése valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitdsban 2007
és 1996 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

1996
El6ttiink Mellettiink Mogottiink
Eléttiink Ausztria, Ciprus, Uruguay Bahamak, Bahrein,
Kanada, Finnorszag, Botswana, Esztorszag,
Hollandia, Norvégia, Malta, Oman, Katar
Svédorszag, Szlovénia
Mellettiink Puerto Rico Costa Rica, Olaszorszag, Kuvait, [RMEEIGIET
Mauritius, Tajvan
2007
Mogottunk Trinidad és Tobago Csehorszag, Malajzia, Namibia, | Argetnina, Bosznia,
Dél-Afrika Brazilia, Bulgéria, Horvat-
orszag, Lengyelorszag,
Lettorszag, Litvania,
Romania, Szlovakia

El6ttiink -a korrupcié megfékezése mutatoja az

adott orszagban jobb mint Magyarorszagon
Mellettiink -a korrupcié megfékezése mutatéja az
adott orszagban nem tér el szignifikdnsan
Magyarorszagétol

Mogottiink -a korrupcié megfékezése mutatdja az
adott orszagban rosszabb mint Magyarorszagon

A korrupcié megfékezése indikator
Osszegzi a kozhatalom egyéni
haszonszerzésre torténd hasznalatat
vizsgalé mutatdkat, beleértve a
korrupcié minden formajatés a
maganérdekek vagy elitcsoportok altal
foglyul ejtett allamot.

Akikhez képes pozicionk relative romlott

|Akikhez képest poziciénk nem valtozott |

|Akikhez képest pozicidnk relative javult |
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A korrupci6 megfékezése valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitasban 2003
és 1996 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

1996

Eléttiink Mellettiink Mogottiink
El6ttiink Ausztria, Ciprus, Costa Rica, Olaszorszag, Bahamak, Bahrein,
Kanada, Finnorszag, |[F:GVAI Botswana, l::sztorszaig,
Hollandia, Norvégia, Malta
Svédorszag,
Szlovénia
Mellettiink Tajvan, Uruguay Gorogorszag, Katar,
Oman
2003
Mégﬁttﬁl‘lk Trinidad és Tobago Csehorszag, Malajzia, Brazilia, Bulgaria,
Namibia, Dél-Afrika Bosznia Gorogorszag,
Horvat-orszag,
Lengyelorszag,
Lettorszag, Litvania,
Romania, Szlovakia

El6ttiink -a korrupci6é megfékezése mutatodja az
adott orszagban jobb mint Magyarorszagon
Mellettiink -a korrupcié megfékezése mutatéja az
adott orszagban nem tér el szignifikdnsan
Magyarorszagétol

Maogottiink -a korrupcié megfékezése mutatéja az
adott orszagban rosszabb mint Magyarorszagon

A korrupcié megfékezése indikator
0sszegzi a kozhatalom egyéni
haszonszerzésre torténd hasznalatat
vizsgalé mutatdkat, beleértve a
korrupci6é minden formajat és a
maganérdekek vagy elitcsoportok 4ltal
foglyul ejtett allamot.

Akikhez képes poziciénk relative romlott

|Akikhez képest poziciénk nem valtozott |

|Akikhez képest pozicionk relative javult |

A korrupci6é megfékezésének valtozasa nemzetkozi 6sszehasonlitasban
2007 és 2003 kozott a Vilagbank Good Governance indikatorai alapjan

2003

Mellettiink

Oman, Uruguay, Katar

Mogottiink

Dél-Korea, Mauritius

El6ttiink
El('jttl"ll’lk Austztria, Ciprus,
Kanada, Finnorszag,
Hollandia, Norvégia,
Svédorszag,
Szlovénia
Mellettiink Puerto Rico, Kuvait
2007
Mogottink

Gorogorszag

Argetnina, Brazilia,
Bulgdria, Horvatorszag,
Lengyelorszag,
Lettorszag, Csehorszag,
Litvania, Romania,
Szlovakia

Eléttiink -a korrupcié megfékezése mutatéja az
adott orszagban jobb mint Magyarorszagon
Mellettiink -a korrupci6é megfékezése mutatéja az
adott orszagban nem tér el szignifikansan
Magyarorszagétol

Maogottiink -a korrupcié megfékezése mutatéja az
adott orszagban rosszabb mint Magyarorszagon

Akorrupci6 megfékezése indikator
Osszegzia kozhatalom egyéni
haszonszerzésre torténd hasznalatat
vizsgalé mutatokat, beleértve a
korrupcié minden formajat és a
maganérdekek vagy elitcsoportok altal
foglyul ejtett allamot.

Akikhez képes pozicionk relative romlott

|Akikhez képest pozicionk nem valtozott |

|Akikhez képest pozicionk relative javult |
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Osszefoglalas

A nemzetkdzi 6sszehasonlitasok 6sszességében azt mutatjak, hogy

1) az Magyarorszagon az allam hatékonysaga nagyjabol megfelel az orszag
elhelyezkedésének és fejlettségi szintjének, ugyanakkor

2) 2003 ota a kormanyzati miikodés legtobb dimenzidjdban teljesitményiink stagnal és
régiés versenytarsainkhoz képest szignifikans poziciéromlas is bekovetkezett,

3) amely romlas az intézményi tényezékben még csak csekélymértékii, de a kormanyzashoz
kapcsolodo teriileteken 1ényegesen gyorsabban kovetkezett be.

Az allammiikodés érzékelt miikodése rosszabb, mint a Vilagbank mutatéi altal mutatott kép.
Ennek hatterében a pesszimista hozzaallas mellett a mar emlitett megtorpanasnak is komoly
szerepe lehet.

Ugyancsak felmeriil, hogy a j6 nemzetk6zi mutatoinkra 1ényegében azt mutatjak, hogy a magyar
kormanyzas legfontosabb, ciklusokon ativel6 célja a nyugati, szlikebben eurdpai intézményi
megoldasok atvételes sikeres volt. Azt azonban nem jelzik, hogy a hazai viszonyoknak megfelel6
intézményi kereteket vettiik-e at, illetve, hogy az 0j intézményi keretek meghonosodtak-e,
0sszhangba kertiltek-e a hazai spontan tarsadalmi normakkal.
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POLITIKAI 0SZTONZOK A DIKTATURAKBAN ES A DEMOKRACIAKBAN

Bevezetd

A politikai dontéshozok semelyik rendszerben sem fiiggetlenithet6ek a kilonb6dzé tarsadalmi
szerepl6kt6l. Hatalmuk fenntartdsa érdekében a dontéshozd elit tagjai akarva-akaratlanul
rakényszeriilnek arra, hogy tekintettel legyenek a kiilénb6zé tarsadalmi csoportok fel6l érkezd
jelzésekre. Elemzésiinkben a két alapvetéen eltéré politikai rendszer, a diktatiradk és a
demokracidk keretein beliil tekintjiik at az ott uralkodd politikai elitre hatd, kormanyzasuk
mindségét, valamint vezetdi stratégidikat befolyasold fontosabb 6sztonzdket.

Bevezetésképpen Olson (2000) és Benson (1999) elmélete alapjan felvazoljuk a politikai
hatalom kialakulasanak altalanos folyamatat, majd az emlitett szerzdk, illetve Wintrobe (1990)
modellje tiikrében ismertetjik a diktatirak politikai vezetérétegének kormanyzasi modszereit,
illetve hatalmanak korlatait. Ezt kovet6en Robinson (2006) elméletét alapul véve mutatjuk be a
diktatirak bukasanak lehetséges okait, amelyek a demokratizal6das folyamatat segitik el6. Az
kérdéseket Weingast (1997) irdsa segitségével tekintjiilk at. Dolgozatunk végeztével a
demokréacia politikai dontéshozodinak 0sztonzé-rendszerét vessziik szemiigyre. Egyrészt Becker
(1983), Stigler (1971), Peltzman (1976), Grossman&Helpman (1996) és Laffonte&Tirole (1991)
alapjan attekintjiik az érdekcsoportok politikai dontésekre gyakorolt hatadsat. Masrész Downs
(1957) és Rabinowitz (2003) szavazdi viselkedéssel kapcsolatos elméletei alapjan vizsgaljuk a
véalasztasok politikaalkotasra gyakorolt hatdsat.

A hatalom kialakulasa

A politikai hatalom kiformalédasi folyamatanak bemutatasakor Olson (2000) a b{in6zés, azon
belill is a lopas jellegzetességeib6l indul ki. Az emlitett szerzd kiinduldépontja, hogy a lopas
mérsékli a tarsadalmi jélétet, mivel csokkenti a termelékeny munka jutalmat, és a termeld
beruhizasok hozamat és mértékét, mikozben ellendsztonzi a beruhdzasokat és noveli a
védekezés altal elvont er6forrasokat. Olson (2000) a lopast annak kifizet6ddsége szempontjabdl
kétféle tényezdvel elemzi. Megkiilonbozteti azt a helyzetet, amikor valaki egy sokszerepls
bilin6zbi piacon érvényesiilve lop maganak, illetve azt, amikor egy csoport monopolizalja a
biin6zési piacot, azaz kizarélag 6k raboljak le a tertiletén él6 lakossagot. E16bbi esetben a biin6z6
szamara az esetleges biintetésétdl eltekintve minden koriilmény mellett megéri lopni, mig
utébbi esetben a tarsadalmi jolét csokkenése olyan méreteket oOlthet, hogy a monopolista
csoport szamara a bilindz6i tevékenység a korabbi helyzethez képest mar egyaltaldn nem marad
kifizet6do.

A leirtak keretében valik értelmezhet6vé a hatalom létrejotte. A monopolista blin6z6i csoport
jovedelme csokkenésének fenyegetése miatt érdekeltté valik az altala feliigyelt teriilet j61étének
a fennmaradasaban, illetve tovabbfejlédésében. Ennek okan korlatoznia kell 6nmagat sajat maga
tulkapasaitdl és meg kell védenie iigyfeleit mas blin6z&kt6l. Olson (2000) elemzésében az 1920-
as évekbeli kinai hadurakat hozza fel példaként, akik egy adott teriilet feletti iranyitas
megszerzését kovetve nem raboltak le az ott éléket, hanem védelmi pénzeket szedtek téliik
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bizonyos rendszerességgel. Ez az 6sszeg kvazi ado funkcidt toltott be, hiszen a teriiletet ura a
stabilitds és a fejlédés érdekében kozjavakat és egyéb transzfereket is visszajuttatott a
lakossagnak a beszedett pénzekbdl. Stabil pozicidja tudataban a letelepedett banditanak megéri
olyan kozjavak fejlesztésébe beruhazni, melyek jovedelemtermel6 képességre gyakorolt hatasa
jelentds - a beruhazas 6sszegénél nagyobb a fejlesztés kivaltotta adobevétel novekedés. Az igy
létrejové kiszamithatdsag és mas kozszolgaltatdsok a termelés és a kereskedelem fejlédését
eredményezi. A kordbban instabil anarchidt egy nala jobban miik6d6, dnkényuralmi hatalmi
rendszer valtja tehat fel. Igy jon 1étre Olson szerint a koncentralt hatalom.

s s

megegyezései soran is kialakulhat a kozosség ligyeinek intézésére hivatott intézmények halozata
az er@szakot monopolizalé kozponti hatalom nélkiil is. Bemutatja, hogy a tulajdon védelme, a
szerz6dések betartatasa, a kozjdszadgok megszervezése és az elesetteket segité kozosségi
szolidaritas spontan moédon is megszervez6dhetne. Ez azonban szinte soha sem torténik igy,
mert a kozosség iranyitasaval, kontrolljaval jaré pozicié betdltése nagy hozammal kecsegtet,
ezért lesz olyan politikai vallalkozd, aki megszervezi az er6szak monopoliumat.

Benson elképzelése a hatalmi intézmények kialakulasardl Olsonéhoz hasonld logikat kovet,
azonban nala tobb aproébb fokozatban mutatja be a hatalom kialakulasat a hadurak hoditasaitol
indulva a kiralysagokon at a modern nemzetallamok létrejottéig. Kiinduléopontja, hogy minden
egyén sajat kényelmének és gazdagsaganak novelésére torekszik az erdéforrasok sziikossége
mellett. Az emlitett igények elérésére két lehetséges ut adodik: a tobbi emberrel torténd
egylttmiikodés, valamint az erdszak alkalmazasa. Az eredeti, természeti koriilmények kozott ez
utobbi a leginkabb alkalmazott eszkdz. Folytonos bizonytalansag a jellemzd, ami megnoveli az
egyén tranzakcios koltségeit. Az interaktiv egylittm{ikodés keretei kozott a fenti célok azonban
koénnyebben elérhetéek.

Amint Olson modelljében, Bensonnal is olyan zsdkmanyszerz6 hadurak szerzik meg eredetileg a
hatalmat, akik képesek megvédeni az adott teriileten el§ népeket a tobbi portydzotdl. Rajonnek,
hogy 6k maguk is tobb hasznot tudnak kicsikarni a lakossagtdl, amennyiben biztositjak szamara
a termelés biztonsagat, el6segitve altala a gazdasag prosperitasat. Az elmélet szerint az emlitett
zsdkmanyol6 hadurak idével uralkodokka valnak. A hadar kiszdmithaté termelés biztositasi
koltségeinek csokkentése érdekében torvényeket alkot, illetve kényszerit ki. Olyan
intézményeket hoz létre, amelyek elémozditjdk a fent emlitett, a gazdagsag elérésének céljat
szolgalé interaktiv egylittmiikddés megvaldsulasat, mikozben ellenzéke letérésére és latvanyos
»megbiintetésére” torekszik. Osszhangban ezekkel a modell a koncentralt hatalom kialakulasi
folyamatanak bemutatasakor kiilonds hangsulyt fektet az uralkodé hadur szemléletbeli
id6horizontjara. A hosszutavon gondolkodé uralkodé a tarsadalmi ellendllds és a forradalmak
elkeriilése okan transzfereket juttat azon csoportoknak, amelyek komparativ elénye nem a
termelésben, hanem az erdszakban gyokeredzik. Legfontosabb feladataként mindezek mellett
védelmezi a tulajdonjog biztonsagat.

Kovetkezd 1épésként az uralkodd széles, a hatalmi torekvéseinek hatékonysagat segitd, jol
specializalt biirokraciat hoz létre. Ez a biirokracia hierarchikus és lojalis az uralkod¢ felé.
Eszkozrendszere nem az erdszak, hanem a targyalasos egyiittmiikodés. [Benson, 1999]

A koncentrdlt hatalom megteremtésének végsd 1épése az uralkod6é részér6l a hatalmi

s s

kiegyezést kovetSen felhasznalhatja a vallast, mint eszkozt. Emellett lehet6sége van az er6sebb
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tarsadalmi alcsoportokkal valé magalkuvasra, ha képes privilégiumokat adni nekik és legalabb
részben lemondani sajat hatalmi monopdliumardél. Hasonl6 legitimal6 tényez6 lehet a kozjavak
biztositasa (pl. utak épitése, védelempolitika). Fontos, hogy az uralkodé el tudja hitetni a néppel,
hogy csak 6 képes megfelel6éen gyakorolni a hatalmat. Ehhez kivalé eszkoz lehet szamara
példanak okaért az olyan kiils6 tényezdkre valdé hivatkozas, mint a haboru problémajanak a
fenyegetése. A bels6 tényez6kre hivatkozas, a szegénység és a biinzés felszdmolasa érdekében
inditott kampanyok szintén erdsithetik a legitiméaciot, csakiagy, mint amikor az uralkodé maga
prébal 4j kozosségi normakat eliiltetni a tarsadalomban.

Politika az 6nkényuralmi rendszerekben

Az onkényuralmi rendszerekrdl gyakorta vannak olyasfajta sztereotipidink, hogy a vezetdje, a
diktator korlatlan hatalmat gyakorolhat, mikdzben hatalméanak stabilitdisa megmarad.
Tanulmanyunk jelen részében azonban ravildgitunk a diktatorok politikai hatalmanak korlataira.
Olson (2000) a korabban felvazolt gondolatmenetét folytatva felhivja a figyelmet az 6nz6
diktatorok alkalmatlansagara. Egy sajat érdekeit kovetd, 6nmaga jolétét maximalizalni kivané
onkényuralmi vezet6 nem vonatkoztathat el a teriiletén a tarsadalmi jolét szintjétdl, hiszen a
védelem hidnya okozta bizonytalansag, vagy a tdlsdgosan nagymértékd jovedelem-elvonas
elszegényitheti a lakossagot, amely kovetkezményei éppen annak a rendszernek a stabilitdsat
veszélyeztetik, amelynek maga is haszonélvez6je. Olson (2000) szerint tehat az érdekeit jol
kovetd diktator, akinek 1étkérdés a tertiletén 1évé stabilitas, korlatozza 6nmagat az ad6szedés
tekintetében, valamint az igy szerzett bevételek tdlnyomd részét sem sajat fogyasztasra,
hdborukra és presztizsberuhazasokra kolti, hanem a tarsadalom tagjai szdmara hozzaférhet6
kozjavakra és védelmiik érdekében ellen6rzésre forditja. Mindezek ellenére megallapithato,
hogy az emlitett autokraciak elitjei igy is 1ényegesen tobb er6forrast vonnak el a tarsadalomto],
az ismétl6d6 valasztasok altal nagyobb hatékonysagra 0sztonzott demokratikus rendszerbeli
tarsaiknal. A szerz becslése szerint ez a kiilonbség ardnyaiban megkozelit6leg masfélszeres.
[Olson, 2000]

Az onkényuralmi rendszerek politikai dontéshozoinak 0sztonzdit és viselkedését elemezve
Wintrobe (1990) a gazdasagi javak Ujraelosztasara, valamint az abbél fakad6 uralkodé6 és
tarsadalom kozotti politikai lojalitds mellett az elnyomas mddszerének elemzését is vizsgalja. A
célok és eszkozok alapjan a diktatirak két tipusat kiillonbozteti meg: A hatalom maximalizalasa
céljaval a gazdasagi és tarsadalmi életbe mélyen beavatkozd totalitdrius diktatiirdk mellett az
emlitett alrendszerekbe csak minimalisan belenydld, mindossze a hatalomban maradas
koltségeit minimalizalni kivané depolitizdlt rezsimeket. Mikézben a totalitarius diktatirak
killonb6z6 utdpisztikus elképzeléseket magukba integralé ideoldgidk segitségével prébaljak
magukat legitimebbé tenni, addig a depolitizalt diktatirdk nem rendelkeznek ilyen jellegii
természetes legitimizacioval. Ez utébbiakban minddssze annak van jelentsége, hogy kié
hatalmon. Az ilyen tipusu rezsimek élettartama - annak ellenére, hogy aligha tekinthet6ek
kevésbé elnyomoénak a lakossaggal szemben - szamottevéen roévidebb a tarsaikénal. A
depolitizalt rezsimekben az elnyomas minddssze a rendszer stabilitasat fenyegetd
tevékenységek korlatozdsaban all, mig a totdlis rendszereken beliil a sok esetben kisebb
mértékii kozvetlen fizikai elnyomadst a gondolkodas erdteljes korlatozasa is kiegésziti.
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Ezen megkozelités szerint a politikai vezet6k alapvetSen kétféle mddon biztosithatjak a fennalld
rendszer stabilitdsat: Egyrészt alkalmazhatnak elnyomdst, masrészt hosszutavon gondolkodva
kolcsonos lojalitast alakithatnak ki az elit és az egyéb tarsadalmi szerepl6k kozott. Az elnyomas a
hatalom elleni sikeres fellépés valdszinliségének minimalizalasara torekszik az adott csoportok
fenyegetettségét fenntartd, marginalizal6 lépésekkel. Azonban az elnyomdas hosszitavon nem
tekinthetd egyediili kielégit6 modszernek, hiszen az 6nmagaban nem segiti az Olson (2000) altal
is fontos rendszerstabilizalé tényezének tekintett gazdasagi prosperitast. A politikai lojalitas a
diktator és a tarsadalom szerepl6inek egy részének egymas iranti kolcsonds bizalmat jelenti,
amely elem kiegésziti az elnyomas stabilizal6 szerepét. A lojalitas alapja a vezetd elit részérdl
forrdsok bizonyos hanyadanak kiilonb6z6 javak vagy szolgaltatdsok formajaban torténd
visszajuttatasa valamely csoporthoz, amely csoport tagjai azt kovetGen tamogatasukrol
biztositjdAk az emlitett politikusokat. Az 4allam altal nyujtott tdmogatasok tehat politikai
patronazs-befektetésnek tekinthetdek.

Az emlitett két stabilitast el6segitd modszer Wintrobe (1990) modelljében kiilonféleképpen
érvényestl a totalis és a depolitizalt rezsimekben. Utédbbiakban a totalitarius rendszerekkel
ellentétben a lojalitas terén nincsen a hatalomnak természetes monopéliuma. A hatalom mellett
ilyenkor létezhet olyan alternativ politikai erd, amely azon kiviil is képes a kiilonb6z6 tarsadalmi
csoportok bizalmanak megszerzésére. Ebbdl kifolyélag a depolitizalt diktatirdk a rezsim
fennallasara nézve magukban hordozzak azt a kockazatot, amelyet mas, a tarsadalom szadmara
kedvezébb alternativat kinalé politikai szereplék el6bukkandsa jelenthet. Az emlitett
fenyegetettség kikiiszobolése hatalmanak fenntartdsa érdekében az alkalmazott elnyomds
novelésére 6sztonzi a depolitizalt diktatirakban a politikai vezet6ket. Ez a politika azonban a
tarsadalmi lojalitds megszerzésére forditott er6forrasoknak (pl. a kiilénb6z6 szocialis
intézkedések koltségeinek) a katonai er6 fokozasara szant erdforrasok felé torténd
atcsoportositasat koveteli meg. E16bbi mértéke tehat nagy aranyban fiigg a gazdasag mindenkori
teljesitményét6l. Tehat éppen a gazdasdg tekintetében nehezebb iddszakokban besziikiil e
rezsimek politikusainak eszkoztara. A két rendszer - a totalitarius és a depolitizalt rezsimek -
kozotti kiillonbség jol megragadhat6 a politikai elit gazdasagi visszaesésekre adott reakcidiban.
Az eltéré eszkdzrendszer okan a depolitizalt rezsimek vezet6i a lojalitasra forditott er6forrasok
csokkentése mellett az elnyomasra forditott er6t novelik, a totalitarius diktatirakban a két
modszer alkalmazasanak valtozasa minden esetben egy iranyba mutat, tehat a lojalitas
csokkenése az elnyomads csokkenésével jar egylitt. E16bbi esetre az 1970-es évekbeli dél-eurédpai
(els6sorban a portugal és gérog) katonai rezsimek, mig utébbira a 80-as években a kelet-eurdpai
szocialista diktaturak nyujthatnak megfelel6 példat.

A diktatorok politikai tevékenységét meghatarozo 6sztonzék és korlatok bemutatasat kovetve az
onkényuralmi rendszerek megbukasanak, majd késébbi demokratizaléddsanak az okait
tekintjiik at.

A diktatira bukasa, a demokracia kialakulasa

James A. Robinson (2006) a gazdasag helyzetének és a demokracia fejlettségének kapcsolatat
vizsgalé tanulmanyaban atfogd, a diktatarak bukasdnak és a demokraciak kialakulasanak
koriilményeit vizsgalé modellt alkot. A szerz6 irdsaban a kiils6 kényszerre fekteti els6dlegesen a
hangsulyt. Megkozelitése szerint a nem demokratikus rendszerek tarsadalma alapvet6en két
részre oszthato: elitre és jogfosztott polgarokra. Az vezetd elit mindig megbuktathatd az utobbi,
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elnyomott réteg politikai szervezkedései (forradalom, sztrajkok stb.) altal. Robinson (2006)
modelljében az elit célja hatalmdnak megérzése, amelyet Wintrobe-hoz (1990) hasonléan er6
alkalmazasaval vagy gazdasagi kompromisszumok altal képes megvalésitani. Amennyiben
azonban az utébbi, felkinalt kompromisszumokat a jogfosztott réteg hiteltelennek taldlja, az
elnyomo6 elit az erészak alkalmazdsa mellett csak a hatalomroél valé lemondast valaszthatja.
Robinson (2006) Olson-hoz (2000) hasonléan a jovedelem ujraelosztasanak kérdését allitja a
kozéppontba. Elmélete szerint az elnyomott emberek elégedettsége annak fliggvényében
valtozik, hogy az elit a t6liik elvont er6forrasok mekkora hanyadat osztja szét ismét kozottiik. Az
Ujraelosztds azon mértéke, amellyel el lehet tehat keriilni a forradalmat, a jogfosztott
allampolgarok adottsagain és preferencidin mulik. Amennyiben a diktdtor mar nem képes
kielégiteni ezeket az igényeket, mint emlitettem az elnyomas fokozasat vagy a demokratizalddas
utjat valaszthatja. A vezet6k dontése Robinson (2006) modellje szerint a sziikséges elnyomas
koltségén mulik. Amikor ez a koltség tdlzottan magas, az elit demokratizalasi hajland6saga
megnovekszik. [Robinson, 2006]

Mindezek alapjan Robinson (2006) harom olyan tényez6t emel ki, amelyek alapjan modellje a
demokratizalddasi folyamat beindulasa valdszintisitheto:

1. Az elitet permanensen fenyegetik a jogfosztott tArsadalmi csoportok kollektiv akcioi.

2. Az elit altal a status quo fenntartdsa érdekében tett Ujraelosztasi igéretek nem
elegendden hitelesek.

3. Az elnyomasi koltségek tulzottan magasak.

Ezen tényezdk valtozasaval a demokratizalédasi folyamat 6sztokéldi lehetnek kiilonbozé sokkok
és a valsagok, a jovedelmi szerkezet valtozasai, tovabba a politikai és a gazdasagi intézmények
bels6 valtozasai. Példanak okaért, amennyiben az elit a demokratikus valtozdsokat kévetben is
képes el6re lathatélag meg6rizni kordbbi befolyasat, részt vehet az 1j, demokratikus rendszer
intézményeinek kialakitasaban, konnyebben fog hajlani a demokratizalds kompromisszumara a
modell szerint. [Robinson, 2006]

A demokracia konszolidalédasa

A Robinson (2006) modellje altal lefestett demokratizalédasi folyamat feltételeinek teljesiilése
6nmagaban még nem elégséges a kialakult Uj rendszer hosszu tava életképességének
fenntarthatésagahoz. Barry R. Weingast (1997) a politikai dontéshozé és a polgarsag
kapcsolatara helyezi a hangsulyt, mikor a demokratikus rezsimek stabilizalodasi esélyeit
vizsgdlja, hiszen el6bbi hatalomban maradédsdnak fontos feltétele az utébbiak tamogatasa. E
tAmogatas fenntartdsa érdekében a szuverén politikai vezet6 dnmaga korlatozasara kényszertiil,
ezen reflexid kialakuldsa a demokracidk konszoliddlédasanak alapvetd feltétele. A szerzd a
leirtak illusztraldsara jatékelméleti modellt alkotott a politikai tdléléshez sziikséges
onkorlatozasrol.

Weingast (1997) modellje a formdlis intézmények, az elitek és a polgarsag interakciéjanak
fontossagara hivja fel a figyelmet. A demokracia konszolidalodasa alldspontja szerint csak akkor
valdsulhat meg, amennyiben a kiilonb6z6 tarsadalmi szereplék képesek szankciondlni a politikai
dontéshozo6t annak szabalyszegései esetén. Ezt a kikényszerithetdséget er6sen megneheziti,
hogy mig a politikai dontéseket egyetlen szerepld hozza meg, akézben annak hatasai egyszerre
tobb allampolgari csoportot érintenek, sok esetben egészen kiilonbozéképpen, gyakran éppen
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ellentétesen. Ez mar csak abbdl kifolyolag is el6fordulhat, hogy a dontéshozénak hatalma
megtartdsahoz vagy ujravalasztdsahoz nem sziikséges minden egyes tarsadalmi csoport
tdmogatasat élveznie. Ahhoz azonban, hogy a megtermelt javak politikai vezetd altali elosztasa a
lehet6 legmagasabb hasznossaggal birjon mindegyik tarsadalmi csoport szamara, olyan
tarsadalmi értékkonszenzus kialakuldsara van sziikség, amely segitségével lehet6ség nyilik az
allam tevékenységének korlatozdsara. A tarsadalmi szereplék kifizetései, amint mar kitértiink
ra, végeredményében azon az allampolgari szerepiikon mulik, hogy képesek-e egymadssal
egylittmiikodve kozosen reagalni a vezet6k athagasaira. A vallasi, etnikai, illetve mas hasonléan
relevans térésvonal mentén mélyen megosztott tarsadalmakban az ilyen tipusa kooperaciéhoz
szlikséges értékkonszenzus példanak okaért aligha képes kialakulni. [Weingast, 1997]

A fent emlitett kivanatos értékazonossag kialakuldsdnak Weingast (1997) meglatasa szerint az
emberek természetének alapvetd kiilonbo6zéségi képezik a legfé6bb gatat. Komoly koordinacids
problémakat vethet ugyanis fel a szadmos kilénb6zd csoport preferenciaival kapcsolatos
informaciék 0Osszegyljtése is. Abban az esetben viszont, amennyiben az eltér§ tarsadalmi
csoportok felfogdsa az dllam szerepérdl nem tér el szamottevéen egymastodl, alacsony koltséggel
létrehozhaté kozottiik az a kompromisszum, amely megndveli a tdrsadalomnak a hatalommal
szembeni lehetséges kényszeritd potencialjat. Weingast (1997) emellett kiemeli, hogy a
demokracia konszolidalédasanak kérdésben mindezek mellett a politikai elit viselkedése is
meghataroz6 jelent6ségili. Erre az elitviselkedésre komoly 6sztonzéként hatnak az altalunk
felvazolt, a tarsadalom csoportjai fel6l érkezd kollektiv visszacsatolasok. A politikai hatalom
korlatait lefektetd tarsadalmi konszenzus a raciondlisan gondolkodo, hivatalat meg6rizni 6hajtd
politikust 6nmaga tevékenységének korlatozasara kényszeriti. [Weingast, 1997]

Weingast (1997) modelljének Aallitasait Osszegezve tehat harom olyan tényezét érdemes
kiemelniink, amelyek egylittese kovetkezményeként képes megszilardulni a diktatira
megbukasat kovetden létrejott demokratikus rendszer:

* A megfelel6en kialakitott politikai intézmények,

* az Aallampolgari értékazonossag az allam korlatait illetéen és az ebbdl fakado
egylittmiikodési hajlam,

e apolitikai elit hatalmanak 6nkorlatozasa.

A demokratikus konszolidacié folyamatanak felvazolasat kovetSen a benniik tevékenykedd
politikai dontéshozék 6sztonzéit mutatjuk be a valasztdéi magatartds és az érdekcsoportok
politikara gyakorolt hatdsanak elméletei alapjan.

Politikusok és valasztok a demokraciakban

A demokratikus rendszerek politikai elitjeinek és szavazdpolgarainak 6sztonzé-rendszereit a
raciondlis valasztas elméletének két kilonboz6, egymassal verseng6 altipusanak, az Anthony
Downs-féle (1957) térbeli, valamint a George Rabinowitz altal megalkotott iranyultsagi modell
segitségével kivanjuk attekinteni.

Anthony Downs 1957-es elméletében els6ként haszndlt kozgazdasagi modellt a politikai
cselekvés logikdjanak a megfejtésére. Kiinduldpontja a demokratikus rendszerekben
tevékenyked6 politikai partok szavazatmaximalizalé viselkedésének felvazolasa egy olyan
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vildgban, ahol a szavazok és a partok tokéletesen informaltak. Ez utdbbi, a politikusok, valamint
a valasztdk informaltsagara vonatkoz6 premisszat a szerz6 csakhamar elveti, bebizonyitja a két
oldal kolcsondsen hidnyos informaltsaganak is a politikai ésszertiségét. Downs (1957) ennek
kapcsan vezeti le a véleményformaldé tevékenységek és az ideoldgidk jelentségét. A
véleményformal6 tevékenységet azok a polgarok végzik, akik jobb informaltsaggal és nagyobb
politikai befolyassal rendelkeznek, ami altal masok szavazataira is hatassal lehetnek. A racionalis
politikai dontéshozok ennek kovetkeztében 0sztonzottek arra, hogy elsédlegesen az emlitett
véleményvezéreket célozzak meg politikai lizeneteikkel. [Downs, 1957]

Az ideologidk létiikkkel a véleményformalékhoz hasonléan szintén a szavazdéi oldal
informaciéhidnyat kivanjak orvosolni. Funkcidjuk a valasztok szamdara torténé gondolatmanko
szolgdaltatasa az altaluk kialakitott koherens politikai nézet- és érvrendszer alapjan. A szavazdk
ennek koszonhet6en mérsékelt idéraforditassal viszonylag jo tajékozdédasi pontot taldlhatnak a
politika vildgaban (bal-jobb skala). Ennek azonban fontos feltétele, hogy a politikai szereplék
cselekedetei és az altaluk sugallt ideol6giai nézetrendszer egymassal 0sszefliggésben alljanak,
hiszen ellenkezé esetben az adott politikusok hiteltelenné valnak, minek kovetkeztében a
szavazok is elveszitik biztos igazodasi pontjukat az emlitett ideoldgiai sikon.

A szavaz6i 6nbesorolast iranymutatéként segitd, egy sikba fektethet6 bal-jobb skala segitségével
valik értelmezhetévé Downs (1957) szavazoéi viselkedésre vonatkoz6 térbeli modellje. Ennek a
lényege igen egyszerd. A valasztdépolgar miutan elhelyezi 6nmagat és a partokat az emlitett bal-
jobb ideolégia skalan, a hozza legkozelebbi pozicidban 1évé politikai erére adja a voksat. A
megszerezhet§ szavazatok maximalizalasara torekvd politikai partok ennek kovetkeztében a
skala azon pontja felé probalnak elmozdulni, ahonnan a legtébb ember politikai tAmogatasat
nyerhetik meg. Kétpartrendszer létezését feltételezve az ideolégiai sik kdzepén elhelyezkedd
valaszt6 szavazata a dont6, melynek megszerzése érdekében a partok efelé a szavazo felé, tehat
kozépre torekednek huzddni ideoldgiai tekintetben. Ez az tUgynevezett median-szavazd
hipotézis. [Downs, 1957] Tobb part léte némileg képes valtoztatni ezen a tipusu centripetalis
politikai stratégian. Paratlan szamu partok esetén nincsen stabil egyensuly. Paros szamu partok
esetén a politikai mez6 egyforma nagysagu szakaszainak kozepeit foglalja el két-két part.

A downs-i modell térkézpontusdgaval ellentétben George Rabinowitz (2003) alkotta
iranykozponti modell szerint nem alakithato ki egy szavazok szamara egységes ideologiai skala,
hanem mindenki sajat preferenciaibél kiindulva bizonyos, altala kiemelt jelentéségl ligyek
szerint hatarozza meg onmaga politikai preferencidit. Rabinowitz Downs-hoz hasonléan
altalanossagban szintén alulinformaltnak tekinti a szavazdpolgarokat, azonban ramutat arra,
miszerint legtdbbjiik néhany iigy irant kiilonos érzékenységet mutat. A szerz6 allaspontja
szerint, amelyet MacDonald-dal és Brasher-rel kozosen irt tanulmanyaban empirikusan is
alatdmasztott [Braher- MacDonald- Rabinowitz, 2003], a kiilonb6z6 tigyek szerinti skalakon nem
érvényesil a downs-i térkdzpontd elmélet.

Az egyes témakban (issue-k) egy politikus alldspontjaval nem a veliik megegyez6 allaspontu
szavazdk voltak leginkabb megelégedve, hanem azok, akik a jeldlttel hasonlé irdnyultsagu (a
centrumpoziciétél ugyanabba az irdnyba eltadvolodd), de ndla radikalisabb allaspontot
képviseltek: a radikalis kornyezetvéddk jobban biznak egy kornyezetvédelmi szempontbdl
mérsékelten elkotelezett politikus kornyezetvédelmi politikdjAban mint a politikushoz
hasonléan mérsékelten elkotelezett szavazok. Ennek okat Rabinowitz a szimbolikus szavazasban
latja. Az egyes témak sajat politikai tereit nem egy 0-1 skalan lehet leirni, hanem egy 0 kozepl
skalan. Az egyes kérdésekben egyértelmii oldalak vannak, igenek és nemek. A valasztok és a
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politikusok valamelyik oldalon allnak - allast foglalnak - a koziigyekben, ez az allasfoglalas lehet
mérsékeltebb, vagy radikalisabb.

Azok, akik szamara egy adott kérdés kiilonos jelentdséggel bir, hajlamosabbak markansabban
tdmogatni egy politikust, mint azok, akik a témat irrelevansnak itélik, és ezért megkdozelitéleg
kozépre helyezik el magukat: egy politikus - akar visszafogott -addcsokkentést partold
allaspontjat nagyobb lelkesedéssel fogadja egy a témdaban elkotelezett szavazd, mint egy, az
addcsokkentést tdmogatd, de az ligyben kevésbé eltokélt valasztd. A politikai szimpatia csak
akkor jelent tAmogat6 szavazatot, ha a jelolt melletti elkotelezettség kell6en erds, ezért azon
kérdések el6térbe allitasa general tobb szavazatot, ahol az ligy mellett kelléen elkotelezett
szavazdk szama kell6en nagy, és a politikus meg tudja magat kiillénboztetni vetélytarsaitol. Ezért
ha a tarsdalom egy témaban mérsékelten elkotelezett, annak felvallaldsa kimaradhat a politikai
programbdl, ha az igy generdlhaté szavazdi tdmogatottsdg nem elég intenziv. Egy markans
politikai tdmogatast élvezd ligy el6térbe helyezése sem nyilvanval6: ha a rivalis hasonléan
hitelesen tudja elkotelezni magat a kérdésben, a téma felvallalasa a meglév6 tarsadalmi
tAmogatottsag stabilizalasahoz elég csak, ndveléséhez nem.

A politikai poziciéra aspiralé jeloltek csak azért képviselnek mérsékelt - a medidn-szavazo
hipotézisbelihez hasonléan a centrum kozelében taldlhat6 - allaspontot, mert radikalis
allaspontjaval nem kivan bizalmatlansagot kelteni azokban a szavazodiban, akik lényegesen
kisebb jelent&séget tulajdonitanak a vizsgalt ligynek. Az aspirdns emellett megteheti, amit sok
esetben fontos is megtennie, miszerint mikdzben nem nyilvanit ki szélsGséges véleményt,
lizeneteivel egyértelmiien elhelyezi magat az adott ligy skaldjan, jelzést adva altala radikéalisabb
hiveinek, akik fekete-fehér sémaban gondolkodnak arrél a kérdésrdl, amellyel kapcsolatban
érzékenységiiket fejezik ki.

Az iranyelvli szavazadsi modell szerint az adott valaszté dontésének kialakitdsa az aldbbi
tényezok fliggvényében torténik meg:
* A szavazas folyaman a kiilonb6z6 tigyeknek az egyén szamara val6 fontossaga;

* ajelolt és az adott valasztoé kiilonb6zd kérdések szerinti skalakon elfoglalt pozicidjanak
centrumatol elfoglalt tavolsdganak szorzata.

Modelljét 6sszegezve Rabinowitz (2003) a kovetkezd négy iranyelvet javasolja a politikai
pozicidk megszerzéséért kiizdelembe induldknak:

1. Olyan témakat kell hangsulyozniuk kampanyuk soran, amelyekben a tobbi jel6lthoz
képest kiillonb6zé okok miatt helyzeti el6nyt élvezhetnek,

2. A felkarolt témak mozgositasi szempontbdl valdban relevansak legyenek, tovabb3,

3. Ne hagyjak, hogy ellenfeleik azaltal, hogy atfogalmazzak az adott problémadkat, sajat
javukra is forditsak a témat.

4. Keriiljék a széls6séges véleményalkotast.

A kormanyzati miikédéssel kapcsolatos érdekcsoport elméletek

A politikusok tevékenységét jelenté6sen befolyasoljadk, azaz mozgasszabadsagukat
nagymértékben szikitik a gazdasagi, tarsadalmi érdekeket szervezetten képvisel6 csoportok.
Ahogy kordbban lattuk, a diktatiraban létez6 politikai korlatok jelent6sége is szoros
kapcsolatban vannak a tarsdalom szervezettségével, mert a kiilonb6z8 tarsadalmi csoportok

PPH Csoport - A haszndlhato tuddsért 46



Médszertani, elméleti keretek a magyar dllammiikédés problémdinak elemzéséhez - munkaverzio

jelentés hatassal vannak a hatalom stabilitdsara. Demokracidk esetén a szervezett érdekek
politikai tevékenysége szervezettebb és kozvetlenebb: az érdekcsoportok hatdsa a koziigyek
tematikajara jelentds, tevékenységiik meghatarozé a politikai poziciokért folytatott versengés
informaciékkal és anyagis szervezési er6forrasokkal valé ellatasaban.

Az érdekcsoportok miikodésével kapcsolatos kozgazdasagi elméletek azt elemzik, hogyan
befolyasoljdk a kormanyzast az érdekeiket képvisel6 maganszervezddések. Az altalanos
kiindulépont az, hogy az érdekcsoportok a politika miikodési kereteit adottnak veszik és ezen
keretek kozott érik el, hogy a kormanyzat az altaluk képviselt érdekeknek megfelel6 dontéseket
hozzon a rendelkezésiikre 4llg, és a hatalmon 1év6k szdmara fontos eréforrasokért cserébe. A
kezdeti megkoézelitések szerint az érdekcsoportok kozvetleniil tudjak befolyasolni a politikai
dontéshozatalt. Egy masik, a leginkidbb elterjedt megkozelités azt feltételezi, hogy az
érdekcsoportok a demokracia miikodése soran a politikusokkal kotott csereligyleteken keresztiil
tudjak érdekeiket érvényesiteni. Az informaciés gazdasagtani megkozelitések arra mutatnak r3,
hogy a maganszerepléket a kozpolitikak kialakitasdhoz sziikséges informdaciok birtoklasa teszik
alkalmassa arra, hogy befolyasoljdk a kozpolitikai dontéseket. A kovetkez6kben e harom
megkozelités klasszikus modelljeit mutatjuk be.

Az érdekcsoportok kézvetlen befolydsa

Az érdekcsoportok miikodését vizsgdld els6 modellek abbdl a vegytiszta megkozelitésbél
indulnak ki, hogy a kormanyzast kizardlag az érdekcsoportok tevékenysége hatdrozza meg. A
vizsgalat targya ekkor az volt, hogy az érdekcsoportok tevékenysége milyen elosztasi dontéseket
eredményez. Az els6ként Mancur Olson altal kidolgozott megkozelités legérettebb modellje Gary
S. Becker (1983) nevéhez fi{iz6dik. A Beckeri modell vizsgalatdnak a targya az érdekek
versenyében kialakuld kiegyensulyozott kormanyzati dontéshozatal.

A Beckeri modellben kizarélag az érdekcsoportok befolyasoljak a kormanyzati dontéshozatalt,
amely a modellben a kdzpolitika az adék és tAmogatasok rendszerérdl dont. Az érdekcsoportok
tagjaik szavazataival és a tagjaiktdl gy(ijtott pénziigyi er6forrasokra tamaszkodva probaljak meg
befolyasolni a kormanyzati dontéshozatalt. Az érdekcsoportok kormanyzast befolyasol6 ereje az
altala mozgosithatd er6forrasok mennyiségétdl fiigg, ezért a nagyobb csoportok elénye a tobb
direkt szavazat és tobb pénziigyi tAmogaté. Hatranyuk, hogy az egységnyi szervezési koltsége a
nagyobb csoportoknak nagyobb.

Az adoéztatds okozta tarsadalmi koltségek motivaljak az adéfizet6k csoportjait, hogy noveljék
er6feszitéseit az adocsokkentésre, mig csokkentik az ujraelosztds kedvezményezettjeinek
motivaciéjat a politika befolyasolasara. E két hatas Osszességében a Kkeresztfinanszirozas
csokkenéséhez vezethet, mivel alacsonyabb adékat (adokedvezményeket) konnyebb kiharcolni,
mint egy Uj tdmogatast bevezetni. Két érdekcsoport kozotti keresztfinanszirozas - mikor
mindketten nagyobb adot fizetnek a masik csoport altal kiharcolt transzferek finanszirozasara.
Ez csak akkor alakulhat ki, ha mindkét csoport jobb hatékonysaggal képes az ujraelosztasi
dontéseket befolyasolni, mint az ad6csokkentéseket. A Beckeri modellben az egyes tarsadalmi

PPH Csoport - A haszndlhato tuddsért 47



Médszertani, elméleti keretek a magyar dllammiikédés problémdinak elemzéséhez - munkaverzio

csoportok érdekérvényesitd tevékenységének intenzitdsa és az altaluk kiharcolt kedvezmények,
tAmogatasok mértéke az egyes csoportok stratégidinak egyensulyaként alakul ki.

A Beckeri modellben, amennyiben az érdekcsoportok sulya azonos, akkor csak pozitiv
tarsadalmi hozamu kozpolitikak valésulnak meg, mivel a tarsadalmilag koltséges kozpolitikdkat
az érdekcsoportok versenye megakadalyozza. Jelent6s tarsadalmi koltségli kozpolitikak csak
akkor alakulnak ki, amikor az azokat tdmogatd érdekcsoportok politikai befolyasa 1ényegesen
nagyobb az intézkedds karvallottjaiénal.

Tdmogatds kézpolitikaért cserébe

Az érdekcsoport-elméletek taldn legnagyobb hatasu cikke Geroge ]. Stigler 1971-ben megjelent
»A gazdasagi szabalyozas elmélete” cimii irasa. Stigler bevezeti a kdzpolitikak piacdnak fogalmat,
melyen a politikusok és az érdekcsoportok kereskednek. Megkozelitése szerint a kozpolitikdk
piacat a demokracia dontéshozataldnak sajatossagai hozzak létre, nevezetesen az, hogy 1) a
valasztoknak egy idépontban egyszerre tobb kozpolitikaval kapcsolatos dontést kell eldontenie
egy politikus megvalasztasan keresztiil, raadasul 2) a részvétel altalanos, igy nem képes az adott
témaban jobban informalt és er6sebb érdekekkel rendelkezd szereplék véleményét nagyobb
sullyal figyelembe venni. A Stigler altal definialt piacon az érdekcsoportok szavazatot és a
politikus kampanyhoz anyagi tdmogatdst ajanlanak fel a politikusoknak cserébe olyan
kozpolitikak igéretéért, amelyek az érdekcsoportnak kedveznek.

A Stigleri gondolat Sam Peltzman (1976) altal formalizalt modelljében az érdekcsoportok
pénzzel és szavazattal fizetnek a politikusoknak, mig a politikusok ugy valasztanak a kiilonb6z6
kozpolitikai valtozatok kozil, hogy maximalizaljak a rajuk leadott szavazatok szamat. A
politikusok szavazatot egyrészt az érdekcsoportoktél kapnak, masrészt azoktdl, akiket az
érdekcsoporttdl kapott tdmogatasbol finanszirozott kampanyokkal meggy&znek. Peltzman
modelljében az érdekcsoportok céljukat soha nem érhetik el teljesen, hiszen az 6ket tdmogato
politikanak hatart szab, hogy a kedvezmény (szavazatokban mérhetd) politikai koltsége kisebb
kell, hogy legyen az altaluk adott tAmogatasbdl megnyerhetd szavazdok szamanal. A politikus
végs6 dontése egy adott kérdésben a politika karvallottjainak tdmogatasanak visszanyeréséhez
sziikséges kommunikaciés raforditasok nagysagatol, a kampanyhoz adott tdmogatasok
mértékétdl, az érdekcsoport megszervezésének koltségeit6l, a kozpolitikdk hasznatél és
veszteségétol, illetve az érintett csoportok nagysagatdl fiigg. Minél olcs6bb érdekcsoportot
szervezni és minél olcs6bb a politikai kampanyok megszervezésének (a negativ hatasok
kommunikaciéval valé elrejtésének) koltsége annal inkdbb az érdekcsoportoknak megfelel
kozpolitikak fognak kialakulni.

Grossman és Helpman 1996-os modellje tovabbi elemekkel gazdagitja a stigleri kozpolitika
kereskedési megkozelitést. Modelljiikben mar megkiilonboztetik az informalt és a nem informalt
szavazdkat. A modellben szereplé két part ideoldgiailag kotottebb, politikdjuknak csak egy
részét tudjdk szabadon meghatarozni. Ebbdl adéddan az érdekcsoportok is els6sorban ennek a
szegmensnek a befolyasolasara torekednek és az altaluk felajanlott tAmogatas is els6sorban a
nem informalt szavazdk meggy6zésére fordithatd. Ebben a lényegesen bonyolultabb modellben
az alulinformdlt szavazdék ardnya és ezen csoportnak befolydsolasdhoz sziikséges
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kampanykoltségek mértéke hatarozza meg elsdsorban, hogy a kozpolitikdknak milyen
egyensulya alakulhat ki a partok versenyében.

A politikai rendszer ebben a modellben akkor miikédik a legjobban, ha minden valaszt6 jél
informalt, vagy ha egy érdekcsoporthoz tartoznak. Ezen esetekben az érdekcsoportok befolyasa
nem okoz joléti veszteséget mivel mind a két part a tarsadalmi jolét szerinti legjobb kozpolitikai
programot fogja kinalni.

A specifikus tudds hatalma

Az el6z6 modellek feltételezték, hogy a tdrsadalom bizonyos csoportja jobban képesek magukat
megszervezni, illetve er6forrdsokat mobilizalni, mint mas csoportok. A lobbik ereje azonban
sokszor arra épil, hogy egy adott kozpolitikdhoz kapcsolddoé specifikus tudasuk lehet olyan,
amire sziiksége van a dontéshozéknak. A lobbik el6nye lehet, hogy konnyebben vagy olcsébban
képesek a kozpolitikai dontések meghozataldhoz sziikséges ionformaciékat 6sszegytjteni.

Laffont (1991) amellett érvel, hogy a kordbbi modellek, a lobbik erejének csak a felszinét
érintették. Lényegesen tobb befolyast biztosit szamukra, hogy az intézményrendszer
kialakitasanak alapjaindl tekintettel kell lenni arra, hogy az allamigazgatason kiviili szereplék
képesek lehetnek egy szabalyozas végrehajtasat, annak miikodési hatékonysagat befolyasolni. Ez
a szervezeti valasz példaul a szabalyozast ellenérzé hatdsdggal valod Osszejatszas lehetdségén
alapul. Laffont haromszereplés megbizd-ligynok modelljében egy természetes monopdlium
miikodésének Kongresszusi kontrolljat mutatja be. A tarsadalmi j6lét maximalizalasara torekvd
Kongresszus, mint megbizé szeretné az Onérdek kovetd természetes monopdliumot, mint
ligynokot ravenni a tdrsadalmilag hasznos dontések meghozatalara. Ezzel a feladattal egy
feliigyel6szervet, a szabalyoz6 iligynokség bizzdk meg. Az ligynokség, specifikus dgazati tudasa
révén informéacios elényben van a Kongresszussal szemben, igy akar a monopdlium akar annak
vevdi érdekében képes lehet fontos informacidkat elrejteni a Kongresszus eldl.

Amennyiben az érdekcsoportok és az Ugynokség kozotti 6sszejatszas nem lehetséges, akkor az
Ugynokség megkapja a rezervacios jovedelmét és tarsadalmilag optimalis déntést hozhat,
feltéve, hogy az ligynokség képes feltdrni a monopoélium koltségstruktirajat. Aszimmetrikus
informaciés helyzetben azonban a tarsadalmi optimum nem elérhetd és a monopolium profitjat
részben meg tudja tartani: az 6sszejatszas nem zarhato ki teljesen és a monopélium (vagy a vele
szovetséges érdekcsoport) az informaci6 eltitkolasért fizetni tud az Ugynokségnek. Az
informacié feltarasaval okozott monopolprofit csokkenés mértékénél nagyobb rezervacids
jovedelmet kell az Ugynokségnek felajanlani ahhoz, hogy ezzel a lehet6séggel ne éljen, mert
ebben az esetben a lebukas esetén elveszthetd ligyndkségi jaradék kockaztatdsa mar nem éri
meg. Onmagaban az ilyen helyzetek tarsadalmi veszteséghez vezetnek, mivel meg kell fizetni azt
a potencialis jovedelmet az Ugynokségnek, amit a megfelel informacidkat elrejté szabalyozasért
kapna valamely érdekcsoporttol. Példaul egy kornyezetvédelmi hatdsadg dontéshozdinak akkora
jovedelmet kell biztositani, hogy ne érje meg Osszejatszania a nagy szennyezdkkel - mikdzben a
lojalitas arat a szabalyoz6 ugy tarthatja magasan, ha az azt kijatszani hajland6 szerepl6k aktivak
maradnak: a draga ligynokségek korlatozzak a karos tevékenységeket (kornyezetszennyezés,
blin6dzés, egészségkarositd munkavégzés), de azok felszamolasaban ellenérdekeltek.
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A politikai dontéshozot az érdekcsoportok tevékenysége mindegyik bemutatott esetben erésen
korlatozzak az érdekcsoportok a politikai versengésbe val6 szerepvallalassal, illetve az altaluk
végzett karos tevékenységek korlatozasara létrehozott tligynokségekkel valdé 0Osszejatszas
fenyeget6 lehet6ségével.

Osszegzés

Jelen tanulmanyunk keretein beliil kiilonb6z6 elméleti modellek segitségével attekintettiik az
eltér6é hatalmi rendszerek politikai dontéshozoéinak 0sztonz6-, valamint korlatozo-rendszereit.
Valamennyi vizsgalt modell koézgazdasagi szempontbdl szemlélte a politikai dontéshozok
viselkedését, racionalitasukat feltételezve.

Az elméleteket attekintve megallapithatd, hogy a politikusok mind a hatalom kialakulasakor,
mind az egyeduralmi és a demokratikus rendszerekben olyan korlatokkal szembesiilnek,
amelyek megakadalyozzdk &ket oOnkényes elképzeléseik véghezvitelében, befolyasoljak
cselekvési lehet6ségeiket. A dontéshozok érdekeivel egyik vizsgalt esetben sem ellentétes
tarsadalmi jolét novelése és fenntartasa. A tarsadalmi kiilénb6z6 csoportjainak biztonsaga és
elégedettsége csokkenti a politikusok azon fenyegetettségét, amelyet azok ellendllasa,
esetlegesen felldizaddsa jelenthet. A koncentralt politikai hatalom kialakuldsakor kiiléndsen
fontos a gazdasag prosperitasa, hiszen az uralkod6 jovedelme kozvetlentll fiigg a tarsadalom
gazdagsagatol. A szegényebb népeket kevésbé lehet kizsdkmanyolni, mint a gazdagabbakat.

A diktaturakban, az ideolégia jelent6ségének mélységétdl fliggéen, a politikai dontéshozdk a
tarsadalom ellenallasatdl tartva hatalmuk fenntartasa érdekében vagy a jolét novelésének vagy
az elnyomas tovabbi fokozasanak utjat valasztjdk. Magas tarsadalmi jolét mellett kevésbé
sziikséges az elnyomds alkalmazasa, mivel az ellendllds veszélye szintén kevésbé fenyegeti a
politikai elitet. Gazdasagilag hanyatlé tdrsadalmakban azonban hatalomban maradas nem
biztosithat6 az erészak novelése nélkiil.

A legvildgosabban a demokracidkban érzékelheté a politikai szereplék hatalmi korlatozasa,
hiszen a szervezett érdekcsoportok képesek az allami tevékenységekkel kapcsolatos igényeik
hatdsos megjelenitésére, illetetve bizonyos id6kézonként altalanos valasztasok keretei kozott
kell szembenéznilik a tarsadalom roluk alkotott {téletével. Ezek a visszacsatolasi
mechanizmusok a politikusoktdl a vilagos allasfoglalasokat és a konzisztens cselekedeteket
kovetel meg.

A vizsgalt elméletek a politikai hatalom birtokosai mindig tekintettel kell, hogy legyenek a
tarsadalmi elvarasokra. Az allamgépezet 0sztonzottsége a tarsadalmi elvarasok teljesitésére és
sajat onos céljainak hattérbe szoritasara akkor né, ha a tarsdalom csoportjainak
érdekérvényesitd képessége erdsodik, kialakul az allam tevékenységének hatarait kijel6ld
kozvélekedés, és kiépiilnek az erre a kozvélekedésre épiilé intézmények - mint példaul a
demokratikus kontroll intézményei.

Felhasznalt irodalom

Baumol, William ]. (1993) Entrepreneurship: Productive, unproductive and Destructive The MIT
Press, Cambridge, Mass

PPH Csoport - A haszndlhato tuddsért 50



Médszertani, elméleti keretek a magyar dllammiikédés problémdinak elemzéséhez - munkaverzio

Benson, Bruce L. (1999): An Economic Theory of the Evolution of Governance and the
Emergence of the State. Review of Austrian Economics, 12. évf. 2-3. sz. 131-160. old.

Brasher, Holly- MacDonald, Stuart Elaine- Rabinowitz, George (2003): Policy Issues and
Democracy. In: MacKuen, Michael B.- Rabinowitz, George: Electoral Democracy. 2003. University
of Michigan Press, 172-199. old.

Downs, Anthony (1957): Politikai cselekvés a demokracidban: egy raciondlis modell.
Kozgazdasagi Szemle, 37. évf. 9. sz.993-1011. old.

Gary S. Becker (1983) A theory of competition among pressure groups for political influence Q/E
Vol XCVIII.

Gary S. Becker (1985) Public Policies, Pressure Groups and Dead weigh Costs in George J.
Stiegler ed. (1998) Chicago Studies in Political Economy University of Chicago press, Chicago

Grossman, Gene M. Helpman, Elhanan (1996.) Electoral Competition and Special Interest Politics
Review of Economic Studies Vol. 63. No. 2.

Laffont, Jean-Jacques, Tirole, Jean (1991) The Politics of Government Decision Making: A theory
of Regulatory Capture QJE Vol 106. No. 4.

Olson, Mancur (2000): The Logic of Power. In: Olson, Mancur: Power and Prosperity:
Outgrowing Communist and Capitalist Dictatorships. 2000. Oxford University Press, 1-25. old.

Peltzman, Sam (1976) Toward a more general theory of regulation in George ]. Stiegler ed.
(1998) Chicago Studies in Political Economy University of Chicago press, Chicago

Robinson, James A. (2006): Economic Development and Democracy. Annual Review of Political
Science, 9. évf. 3. sz. 503-527. old.

Stigler, Goerge J. (1971) The theory of economic regulation in George ]. Stiegler ed. (1998)
Chicago Studies in Political Economy University of Chicago press, Chicago

Stigler, George ]. (1974) The free riders and collective action: an appendix to theories of
economic regulation Bell Journal of Economics and Management Science Vol 5 No 2.

Stigler, George ].(1975.) The economists’ traditional theory on the economic funtions of the state
in Stigler, George ].(1975.) The citizen and the state - essays on regulation The University of
Chicago Press, Chicago-London

Weingast, Barry R. (1997): The Political Foundations of Democracy and the Rule of Law.
American Political Science Review, 91. évf. 2. sz. 245-263. old.

Wintrobe, Ronald (1990): The Tinpot and the Totalitarian: An Economic Theory of Dictatorship.
American Political Science Review, 84. évf. 3. sz. 849-872. old.

PPH Csoport - A haszndlhato tuddsért 51



Médszertani, elméleti keretek a magyar dllammiikédés problémdinak elemzéséhez - munkaverzio

A BUROKRACIA MUKODESENEK KOZGAZDASAGTANI MEGKOZELITESEI

Bevezetés

A biirokracia miikodésének koézgazdasagi elemzése abbd6l indul ki, hogy az allami szervezetek
miikodését az abban dolgozok és az adminisztracié tevékenysége altal érintett szereplék
onérdekkovetd stratégiai hatarozzadk meg. Ezt a megkozelitést el6szor von Mises alkalmazta
el6szor 1944-ben kritizdlva az addig dominans weberi biirokraciaképet. Weber megkozelitése
alapjan addig a meghatarozo szemlélet az volt, hogy a blirokracia alapvet6en egy racionalisan és
szervezetten miikod6, hatékony gépezet, a biirokrata a politikusok intézkedéseit hajtja végre,
semleges a hatalommal szemben. Engedelmeskedik a torvényhozéknak, mindig végrehajtja az
utasitasokat. Ennek kovetkeztében, amikor nem tokéletesen miikodo igazgatéssal talalkozunk,
akkor valami hiba van a rendszer miikodésében. A kozgazdasagi megkozelités ezzel szemben
arra a kovetkeztetésre jut, hogy az allami szervezetek miikodése esetében nem természetellenes
a rugalmatlan és koltséges miikodés, hanem ez az allami adminisztraciok miikodésének sajatos
jellegébdl kovetkezik.

A kozgazdasagtan bilirokraciaelemzésének alapkérdései a kovetkezok:

* Milyen célok motivaljak a biirokratakat tevékenységlik szervezése soran?
* Mi akiilénbség az allami adminisztraciok és a maganszervezetek miikodése kozott?
* Mi hatarozza meg a politikusok és a hivatalnokok kozotti kapcsolatok rendszerét?

A kovetkezékben bemutatjuk, milyen f6bb valaszokat ad a téma kdzgazdasagi irodalma ezekre a
kérdésekre.

A biirokracia elemzésével a tarsadalomtudomanyok mindegyik aga foglalkozik. A szocioldgia a
tarsadalmi koérnyezet adminisztrativ folyamatokra gyakorolt hatasat és a szervezeteken beliili
tarsadalmi viszonyokat elemzi.2é A politikatudomany els6sorban a kdzigazgatason beliili hatalmi
sulypontok atvaltozasat vizsgalja az ,Uj menedzserizmus”, ,Uj patriotizmus”, ,0j fragemntaci6”
elméleteivel.2? A menedzsmenttudomanyok a vallalatiranyitasi ismeretek kozszférabeli
alkalmazhatdsagat vizsgaljak. A kozszolgaltatdsok elemzése 0ndllo tudomanyaggd nétte ki
magat, melynek f6 feladata az dllammiikddés gyakorlati kérdéseinek vizsgalata, a kozszféraban
val6 sikeres munkahoz sziikséges tudas rendszerezése.28

A biirokraciaelemzésben a kiilonb6z6 megkozelitések termékenyen hatnak egymasra. Példaul a
kozgazdaszok altaldban nem az egyes tarsadalmi jelenségek megkiilonboztetd sajatossagait, az
egyéni motivaciok gazdagsdgat kutatjdk, hanem a mas tdrsadalomtudomanyok altal feltart
tudasra alapozva épitenek és alkalmaznak altalanos elméleti kerteket. Ennek koévetkeztében a
kozgazdasagtan f6 hozzajarulasa a biirokracia elemzéséhez az, hogy az érintett szerepléket,

26 Lasd pld Crozier (1964)
27 Peters-Wright (2003) 601-602.
28 Cohen and Eimicke (2002), Poister (2003)
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motivacioikat és interakcidjuk eredményét egyértelmiien - modellekben - fogalmazza meg. A
tovabbiakban ezeket az elméleti kereteket fogjuk bemutatni.

Torténeti el6zmények

Ludwig von Mises szakitott a weber-i felfogédssal, aki szerint egy hivatal onérdekkovetd
egyénekbdl tevddik ossze.2? A fels6bb vezet6k parancsait nem teljesitik feltétel nélkiil és
tokéletesen a biirokratak, azaz nem semlegesek a hatalommal szemben.

A biirokracia miikodésének kozgazdasagtani elméleteinek kidolgozasa két évtizeddel Mises
koncepciondlis javaslata utdn kezd6dott meg: 1965-ben jelent meg Gordon Tullock The Politics
of Bureaucracy és 1967-ben Anthony Downs Inside Bureaucracy cimi konyve. A két szerz6 a
misesi megkozelitést kovetve azt elemzi, milyen koévetkezményekkel jar, a bilirokratak
onérdekkovetd magatartasa. Tullock a bilrokracidn belili informaci6dramlassal és az
eléremeneteli szabalyokkal foglalkozott, bemutatva a karrierépit6 biirokrata raciondlis 1épéseit.
Downs megkozelitése arra épit, hogy a biirokracidk finanszirozasa nem kothet6 eredménytik,
termékeik szdmossagahoz, elmélete szerint a biirokraciak teljesitménye nem névekszik a vezetd
elkotelezettségének er6sodésével.30

A harom emlitett alapmiih6z hasonléan a koézgazdasagi alapokra épiilé bilirokracia-elméletek
szerint az adminisztraciéban dolgozok befolyasa, a biirokratikus hatalom leginkdbb a hivatali
munkat végzdk informacids elényébdl szarmazik.

A biirokratak viselkedésének kozgazdasagi megkozelitése

Downs és Tullock szerint a biirokratdk o6nérdekkovetd egyének, akik sajat hasznossagukat
szeretnék maximalizalni. Hogyan tudjak ezt a stratégiai célt megvaldsitani? Ennek a kérdésnek a
megvalaszolasdhoz pontositani kellett a maximalizaléval kapcsolatos alapfeltételezéseket.
Alapvet6en két megkozelitést tudunk egymastdl megkiilonboztetni: a bevételek maximalizalasat
és a diszkrecionalis koltségvetés maximalizalasat feltevd elméleteket.

Niskanen 1968-ban megjelent The Peculiar Economics of Bureaucracy 3! ciml irdsdban a
biirokratak és a szponzorok (politikusok, torvényhozdk) koézotti kapcsolatokat és motivacidkat
vizsgalja meg. Elmélete alapjan a biirokratadk magatartasa azért kiilonbozik a masfajta (privat)
szervezetben tevékenykedd szereplékétdl, mert eltéréd 0sztonzok és korlatok mikodnek az
allami hivatalokban. A legtobb hivatal egy monopol vasarldval rendelkezik, akinek monopol
szolgaltatast nyujt. Igy a biirokratdk és a szolgaltatisaik megrendeléje kozotti kapcsolat
bilateralis monopélium. Az el6bbi szerepld ismeri a hivatal koltségeit (ismeri az 6sszes relevans
koltséggel kapcsolatos informaciot, illetve azt is tudjak, hogy a térvényhozok hogyan értékelik
munkajuk eredményét), mig az utébbi szereplének felligyeleti szerepe van.

29 Niskanen (1996)
30 Niskanen (1968), Niskanen (1996), Moe (1996)
31 Niskanen (1968)
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Niskanen szerint a blrokratdknak van nagyobb alkupozicidja, ugyanis az ellenérzéssel
kapcsolatos koltségek meglehet6sen magasak lehetnek, emiatt a torvényhozoknak nem minden
esetben éri meg szigoru feliigyeleti rendszert kialakitania. Ennek kovetkeztében a biirokratak
viszonylag szabadon rendelkeznek a hivatal koltségvetésével, ezért érdekiik annak
maximalizaldsa. Kihasznalva informacios el6nytliket az adott kozszolgaltatasbdl a tokéletes
ellen6rzés esetén fennallé idedlis helyzethez képest tobbet nyujtanak. Tehat a hivatal outputja
magasabb lesz az optimalis esethez képest. Ebbdl az egyensulybdl az kovetkezik, hogy ezaltal a
kormanyzati szektor hatékonysaga is csokkeni fog.

Niskanen modelljében felteszi, hogy a hivatalok maximalizaljak koltségvetésiiket a kereslet és a
koltségtényez6k figyelembevételével. A hivatalok egy adott dsszegért kindlnak egy szolgaltatas
csomagot. A kozoOsségi tevékenység paramétereinek meghatarozdsa soran a hivatalnokok
kezdeményeznek, a lakossagot képviseld politikusok szerepe passziv: csak arrdl dontenek, hogy
elfogadjak-e a biirokratak ajanlatat. A hivatal azt a kibocsajtasi szintet valasztja, ahol az altal
nyUjtott 6sszes szolgaltatasra forditott 6sszeg megegyezik a szolgaltatas igénybevevdi altal a
szolgdaltatasnak nyujtott 6sszes haszonnal - azaz a fogyasztdi tobblet 6sszege nulla. Ebben az
esetben a hivatali tevékenység 6sszmennyisége a tdrsadalmilag optimalis szintnél nagyobb lesz
és jelentds tobbletre - kényelemre, luxusra, bérekre kolthet6 ,profitra” tesz szert.

I. Abra

Koltség, 4
Hasznossag
pénzben A MC
kifejezve

MV

0 Fooc o
Kibocsajtas

Grafikusan abrazolva (1. 4bra) ez azt jelenti, hogy C mennyiségli tevékenységet végez el az allami
szerv Q egységar mellett. Az abran MC a szolgaltatas el6allitasanak hatarkoltségét, MV pedig a
fogyasztok hatarhasznat jeloli. A fogyasztok 6sszhaszna (az 0ABC négyszog) megegyezik a
hivatalnak fizetett 6sszeggel (OQDC négyzet). Az igy 1étrejové egyensulyban a hivatal ,profitja”
az EDQ haromszoggel jelolt termel6i tobblet. Ha az adott szolgaltatasrél nem biirokratikus,
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hanem piaci alku dontene, a fogyaszték F mennyiséget vasarolnanak P ar mellett. Az FC
mennyiség ezért felesleges szolgaltatasnak tekinthetd, QP pedig a biirokracia felara.

Niskanen a kritikdk hatasara moédositott elméletén. 1975-ben megjelent Bureaucrats and
Politicians cim( {rasa szerint egy hivatal vezet6jének célja nem a teljes koltségvetés, hanem az
ebbdl szabadon felhasznalhatd, in. diszkrecionalis keret maximalizalasa.32 Ez a diszkrecionalis
keret a hivatal teljes koltségvetése és a minimalis miikddési és termelési koltségek kiillonbsége. A
hivatalok vezet6i ezt szeretnék novelni, ugyanis ez az Osszeg alakithaté at személyes
jovedelemmé. Niskanen dj modelljében kizarélag csak a maximalizalasra vonatkoz6 feltételeket
modositja, a hivatalok informaciés és alkuel6nyre vonatkozo6 feltevései az 1968-as elméletén
alapulnak: a biirokratak azért képesek a diszkrecionalis keretet novelni, mert a kormanyzati
szerepl6k szamadra tul nagy koltséget jelent az ellendrzés.

A koltségvetés maximalizalas feltevésének lecserélése a diszkreciondlis koltségvetés
maximalizaldsara jelent6sen moddositja az eredményeket, ahogy ezt a kovetkezd abra is
mutatja.33

II. Abra

A fligg6leges tengely (P) a privat jészagok mennyiségét jelzi, a vizszintes tengely (G) pedig a
kormanyzati szolgaltatdsokét. A reprezentativ dontéshoz6 szempontjabol az 'A' pont jelzi a
privat és maganjdszagok optimalis ardnyat - itt metszi a két joszagtipus elérhetd szintjét jelz6
koltségvetési egyenest érintd legnagyobb hasznossagot képvisel6 kozombosségi gorbe. (Umax).
Az informaciés hatrany miatt azonban a déntéshoz6k nem képesek meghatarozni az optimalis

32 Niskanen (1975)

33 Niskanen 1975-6s modelljét Paul Wyckoff 1990-ben megjelent irdsaban abrazolta, lasd Niskanen
(1996).
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magan-kozjoszag arany, hanem egy minimalis elvarast fogalmaznak meg az adminisztraciéval
szemben. Ezt szimbolizalja az Umin k6z0mbosségi gorbe - ez az a hasznossagi szint, amelynek
elérését a biirokracianak biztositania kell, kiilonben arra szamithat, hogy a doéntéshozdk
elutasitjak finanszirozasi igényeit.

Illyen feltételek mellett a koltségvetését maximalizalé biirokrata a B pont altal reprezentalt
csomaghoz kér és kap tdmogatast, hiszen emellett a lehet6 legmagasabb a kozdsségi joszagokra
forditott kiadasok szintje. A diszkreciondlis koltségvetését maximalizal6 biirokrata azonban a C
csomaghoz kér és kap tamogatast: a biirokratak altal szabadon felhasznalhaté eréforrasok
mennyisége (amit az EDCF négyszog abrazol) ebben az esetben a legnagyobb. Ebben az esetben
az adminisztracié a tarsadalmi optimumnal kevesebbet fog elallitani a kozjavaknal, jelent6sen
dragabban, mint azok valds koltsége. Azonban az is lehetséges, hogy a tularazott kozjoészagok
mennyisége az optimalisndl alacsonyabb lesz, amikor a dontéshozdék a minimalis haszonszint
elvarasat varjak el a hivatalnokoktél. Ha a dontéshozdék Umasik k6z6mbosségi gorbe mellett
optimalizalhatnak a k6zosségi és maganjavak aranyat, a H pontot valasztanak. Ehhez képest a
szamon kérhetd rezervacios szint (Umin) dltal meghatdrozott F pont altal reprezentalt magan-
ko6zj6szag ardny nagyobb és dragabb biirokratikus tevékenységet jelent. Mindez j6l mutatja,
hogy a diszkrecionalis koltségvetést maximalizalé biirokrata koncepcidja mellett is érvényes az
eredeti Niskanen modell azon eredménye, hogy a blrokracidk az optimalisndl dragabban
miikodnek. A tilméretezett biirokracia tézise azonban a maximalizacids feltevés modositasaval
megddl: a koriilmények fiiggvénye, hogy a biirokratikus tevékenységek mennyisége kevesebb
vagy tobb mint az optimalis.

Brennan és Buchanan szerint a megbizé-ligynok probléma nem a biirokratdk és a politikusok
kozott all fenn, hanem a valasztok és a kormanyzati szektor szerepl6i (politikusok és
biirokratak) kozott34: az allam monolitikus monopoliumként miikédik. A politikai vezetdk és a
biirokratak kozotti kapcsolatok Osszefonddnak, céljaik lényegében azonosak: az 4allami
bevételeket kivanjak maximalizalni, minél tobb addt szeretnének beszedni az allampolgaroktol.
E megkozelités alapjan két egyenstlyi eset lehetséges. Az egyikben a kormanyzati szerepl6k meg
tudjak valésitani bevétel-maximalizald céljaikat, ez pedig az Uj Leviathdn létrejottét
eredményezi. Ez az esetet akkor képzelhetd el, hogyha egyrészt az allamon beliil nincs egy olyan
érdekcsoport, aki ellenstlyozni tudna a kormanyzati szektor torekvéseit, illetve az
allampolgarok nem tudnak emigraciéval vagy az allam eldli rejt6zkodéssel kibujni az politikai
rendszer korlatai kozil. A masik egyensuly esetében az érdekcsoportok nyomdasanak és a
kivonulas fenyegetése megfeleléen ellensuilyozza a kormanyzati szereplék bevétel-maximalizal6
mechanizmusok erejétdl fiigg, hogy a maganjavakat a biirokratikus ellendrzés ala voné Leviatan
jon létre vagy az allamapparatus csak informéaciés elényeinek jaradékat élvezheti.

34 Brennan-Buchanan (1980)
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Milyen kiilonbségek és hasonldsagok vannak egy kormanyzati szerv és egy
maganvallalat kozott?

Az allami biirokracidk elemzésének egyik kulcskérdése az allami és maganszervezetek miikodési
logikaja kozotti eltérések vagy hasonlésagok vizsgalata.

A privat és kozszervek miikodésének kiilonbségei abbdl kovetkeznek, hogy, jelentds eltérések
figyelhet6ek a szervezetek 0sztonzoi és a miikddésiiket korlatozé tényezdk kozottss. Az egyik
legjelentGsebb kiilonbség, hogy egy allami intézmény bevételeit és miikodését a kiilsé tényezdk
hatdrozzak meg (érdekcsoportok, torvényhozas, politika), nem a bels§ érdekek, ahogy a
maganszektorban.36

Masik oldalrél a magan és allami szervezetek hasonl6 médon miikédnek: mindketten joszagokat
termelnek, és szolgaltatasokat nyujtanak, ebbdl pedig az kovetkezik, hogy hasonlé dontési
problémakkal szembesiilnek, emiatt nincs jelent6sebb eltérés kozottiik.37

A kérdés mashonnan is kozelithet6: mikor érdemes egy allami feladatot maganszervezetre bizni,
mikor célszer(ibb azt dllami keretek kozott tartani. A tranzakciés koltség alapui megkozelités ad
valaszt arra, milyen kévetkezményei vannak annak, hogy egyes allami feladatokrél nem lehet
tokéletes szerz6dést irni a megrendeld allam és a feladatot ellatd szervezet kozott3s.

Eltérés a visszacsatoldsi lehetéségekben az 6szténzbében és a motivdcidkban

Wilson szerint az allami intézményekre a kovetkezd sajatossagok jellemzdk:39

1. nem tarthatjdk meg és adhatjak tagjaiknak a szervezet miikodésébdl keletkezd
hasznokat,

2. nem allokalhatjak a miikodési eréforrasokat a szervezeti iranyitok szandékai szerint,

3. a szervezet szandékaitol fiiggetlen célokat kell szolgalniuk.

A biirokrataknak a kozosségi intézmények megtiltjak, hogy kisajatitsak miikodéstlik profitjat.
Ezen tiltds oka az, hogy a szervezeti célok nem egyértelmiiek, illetve teljesiilésiik nem mérhetd
pontosan - igy a haszon sem mérhet6 pontosan. A politikusok komoly 6szténzést kapnak
szavaz0iktdl bizonyos programok tdmogatasara, de az azokat végrehajté biirokracia erdsitése
csak ritka esetben jar politikai hozadékkal szamukra. A profitmotivum hidnya és az
adminisztraciét iranyité politikusok hatékonysag melletti elkotelezettségének gyengesége miatt
mas 6sztonz6k motivaljdk a biirokratdk dontéseit: a reputacid, a blirokracidban dolgozok altal
vallott ideolégia, az érdekcsoport-elvardsok, az elldtand6 feladat koriilményei altal teremtett
elvarasok.

35 Tirole (1994)

36 Wilson (1989)

37 Breton-Wintrobe (1982)

38 Williamson (1999), Hart, Shleifer Visnheny (1997)
39 Wilson (1989)
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A bevételek, termelési tényezok, célok kérdéseiben a szervezeten kiviili szerepl6k: torvényhozas,
politikusok,  érdekcsoportok a meghatarozdak, akik Ilényegében tiltdsokon és
minimumkdévetelményeken keresztiil korlatokat fogalmaznak meg a kézintézmények szamara. A
kormanyzati menedzsmentet nem a feladatok minél jobb teljesitése, hanem ezen korlatok
betartasanak kényszere mozgatja,

A kozintézmények t6kéhez a koltségvetésen keresztil jutnak, az alkalmazottak szamat,
kivalasztasat, el6léptetési lehetGségeit is a torvényhozas hatarozza meg. Ezek nem biirokratikus,
hanem politikai korlatok. A kozszféraban dolgozé menedzserek ezen korlatokra koncentralnak
és azok tagitasara torekszenek. Mivel a politikai feliigyeletet a szervezeti inputokkal foglalkozik,
Ok is ezt teszik. Az dllami programok koltségvetése, a hivatalok 1étszama, a katonai alakulatok
tlizereje all a figyelem kozéppontjdban, nem a programok tartalma, a hivatalok tevékenysége
vagy a seregtestek harcaszati rugalmassaga.

A proceduralis korlatok szerepe is hasonlé: a hataridében megvalaszolt kérvények aranya, a
megfelel6 vizsgakon sikeresen teljesité didkok szama, a birdsagi perek hossza a tipikus
kulcsmutatok, nem a szocidlis segélyek szegénységre gyakorolt hatasa, a gyermekek tudasa, az
igazsagszolgaltatas dontéseinek tarsadalmi elfogadottsaga.

Annal fontosabbak ezek a korlatok, minél nagyobb atlépésiik koltsége. Ez a kornyezet a
biirokratdkat Ovatossdgra inti, minél tébb a szabaly, annal kisebb az adminisztratorok
kockazatvallalasi hajland6saga.

A korlatozd tényez6k nem csak az adott kdzintézmény 6 tevékenységéhez kapcsolédnak. Egy
szervezetnek alapvetd feladatai ellatdsa mellett sok mas kontextualis célnak is meg kell felelnie.
A kontextudlis célok a szervezet alaptevékenységéhez kot6do, de {6 célkitlizéseitdl fiiggetlen,
vagy azokkal akar ellentétes elvarasok. Példaul a blinmegel6zést és a blin6z6k elfogasat
hivatasanak tarté renddrség szamadara kontextudlis cél a vadlottak jogainak védelme, a
nyilvantartasok titkossdganak megorzése, a letartdztatottak egészségének megdvasa. Az allami
feladatokhoz sziikséges eszkozok minél hatékonyabb beszerzését szolgald kozbeszerzések is
rengeteg kontextualis célt fogalmaznak meg: az ado6zasi fegyelem erOsitését, a hazai
vallalkozasok védelmét, az atlathatdsagot, az esélyegyenléséget, a kornyezeti szempontok
figyelembevételét, a nemzetbiztonsagi szempontok figyelembevételét stb.40 A kontextudlis célok
az erbforras- és proceduralis korlatokhoz hasonlé reakciokat valtanak ki a biirokraciak
dolgoz6ibdl és érintettjeibdl.

Mindezek alapjan a kézintézmények miikodésére a kovetkez6képpen jellemezhetjiik:

* A menedzserek a célok és eredmények helyett tevékenységiik korlataira és folyamataira
koncentralnak.

* A korlatok sokasodésa noveli a kiils6 beavatkozds mértékét, minden egyes korlatbol vagy
kontextualis célbdl tjabb kiils6 szereplék igényei szarmaznak.

* A méltdnyossagi szempontok sok kozintézmény iranyitdsakor fontosabbak, mint a
hatékonysagiak, mert az el6bbieket konnyebb vizsgalni.

* Akorlatok és kontextualis célok kockazatkeriil6 magatartasra 6sztonoznek.

* A korlatok és kontextualis célok érvényesiilésének biztositasa érdekében a kézintézmények
szigoru miik6dési szabalyokat (procedurakat, protokollokat) dolgoznak ki és alkalmaznak.

40 Lasd Medgyesi (2008.)
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* A tobb korlat tobb menedzseri feladatot és aranyaiban tobb iranyitot kovetel.

* A korlatok és kontextualis célok a dontéseket bonyolultabba teszik, ezaltal tobb dontési
felel6sség tolddik a vezetés felé, novekszik a dontések tligyintézékhoz vald delegalasaval jaro
kockazat.

A kormanyzati szervezetek és a maganvallalatok Osztonzési rendszere kozotti jelentds a
kiilonbségek Tirole szerint*! négy tényezlre vezethet6ek vissza: a szervezeti célok sokfélesége-
egyszerlisége, a teljesitmények 6sszehasonlithatdsaga, tulajdonosok izlésének heterogenitasa és
a tulajdonosi szerkezet szétaprozottsaga.

Szervezeti célok - A vallaltok céljai egyértelmiiek, profitjukat maximalizaljak. A kormanyzati
szektorban miikod6 szervezetekkel szemben megfogalmazott tarsadalmi elvardsok viszont
sokfélék lehetnek. Egy allami szervt6l gyakran egyszerre varjadk el, hogy hozzijaruljon a
kornyezetszennyezés, a tarsadalmi kiilonbségek csokkenéséhez, a vallalkozasok munkaeré-
megtarté képességének er6sodéséhez és arak csokkenéséhez stb.. A célok sokfélesége gyakran
felveti azt a problémat, hogy nem lehet egymashoz viszonyitott fontossagukat egyértelmiien
megallapitani.

A teljesitmény 6sszehasonlitasa - A maganvallalatok menedzsereinek teljesitményét konnyen
0ssze lehet hasonlitani, mert munkajuk eredménye egyértelmilien mérhet6: a profit, a piaci
részesedés, a vallalat értékének novekedésével. Ezen kritériumok mérhetségét segiti, hogy a
vallalati teljesitményt a piaci folyamatok, illetve a piaci kozvetité szervezetek (pl. a t6zsde)
lathatova teszik. Ezzel szemben a kormanyzati szerepl6k tevékenységét nehezen lehet
0sszehasonlitani, nehezen dsszemérhetd a teljesitményiik. Példdul nehéz eldonteni azt, hogy az a
hivatalnok sikeresebb, aki a kdrnyezetszennyezés szabalyozasara létrehozott egy torvényt, vagy
az, akinek a hivataldban koltségcsokkentd intézkedéseket hajtottak végre. Sok intézkedés
jelentds eredményeket ér el egy szempontbol (példaul hozzajarul a kdzbiztonsag erdsitéséhez),
de komoly kérokat okoz mads teriileteken (példaul noveli az allampolgarok allamnak val6
kiszolgaltatottsdgat, az informacidkezelés hibaib6l kovetkezd adatszivargasok potencialis
tarsadalmi karait). Az 6sszehasonlitds problémaja nagyrészt abbdl fakad, hogy a kiilonb6z6
kormanyzati szerepl6k eltéré célokkal rendelkeznek.

Tulajdonosi izlés heterogenitasa - A vallalkozasok tulajdonosainak érdeke altalaban
megegyezik: minél magasabb hozamot szeretnének. A kormanyzati szerepl6k megbizdi azonban
sokrétli csoportonként és gyakran iddvel is valtozd preferencidval rendelkeznek. Egyes
tarsadalmi csoportok az udjraelosztast, masok a minél gordiilékenyebb gazdasdgi miikodést
tartjak fontosnak. Vannak, akiknek a biztonsag a fontos, masoknak pedig az, hogy minél nagyobb
szabadsaguk legyen a kinalkozo lehet8ségek kihasznalasara. A sokrétii tarsadalmi elvarasok a
politikusok és a tevékenységiiket meghatdrozdé intézmények szeszélyének koszonhet6en
killonb6z6 kormanyzati célrendszerekké allhatnak dssze. Mindemellett az allammal szembeni
elvarasok az egyes csoportokon beliil is jelent6sen megvaltozhatnak. A allam szerepét elutasito
szerepl6k hirtelen sikra szallhatnak az allami segitségért — példaul dgazatuk valsaga esetén. Az
egyén szuverenitdsat hangsilyozd emberek terrorcselekmények hatdsdra toleransabba
valhatnak az dllami biiniild6zés tevékenységével kapcsolatban.

41 Tirole (1994)
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Ez a sokszinii és valtozékony elvarasrendszer 6nmagaban is nehezen meghatarozhatova teszi az
allami  célkitlizéseket, amit csak tovabb bonyolitanak a tarsadalmi elvarasok
megfigyelhet6ségének nehézségei.+2

Tulajdonosi szerkezet - A gazdasagi tarsasagoknak altalaban kevesebb tulajdonosa van, még a
soktulajdonos vallalatok esetében is vannak a menedzsment munkajanak hatékonysagaban
érdekelt nagyrészvényesek, hitelez6k. Mindez noveli a megbizéi oldal motivaltsagat, hogy
hatdsos erdfeszitéseket tegyenek a vallalati folyamatok atlathatosaga, befolyasolhatdsaga
érdekében. Ez utébbi a kormanyzati szektorra egyaltalan nem jellemzd, ugyanis a megbizok
(valaszték) szdma sokkal nagyobb, mindenkinek egyforman kicsi, komoly befolyast lehetévé
nem tévo formadlis befolyasolasi lehet6sége - szavazata - van. Ennek kovetkeztében a koziigyek
feletti kontrollt lehetévé tévd kollektiv cselekvés nem jon létre, a kozszféra lehetésége a
megbizdokétol eltérd érdekek képviseletére sokkal nagyobb.

A bemutatott négy tényezd kovetkeztében a maganszervezetekben alkalmazhaté formalis
0sztonzdk jelent6s része a kozintézmények alkalmazottjai esetében sokkal kisebb szerepet
kaphatnak.

A menedzserek tevékenységének sikerességét maganszervezetek esetén a piac vagy a verseny
mas formai gyakran mérhetévé teszik. Ez a visszajelzési mechanizmus allami biirokraciak esetén
nagyon ritkan alkalmazhat6, ami nehézzé teszi a formalis 0sztonzdék alkalmazasat. Tirole szerint
ennek alapvetéen két oka van: a hivatali teljesitmény nehezen mérhet6 (célok sokfélesége,
0sszehasonlitas nehézsége), illetve a mérhet és a nem mérhet6 faktorok kozotti kiilonbségek
(ez szintén Osszefiiggésben van az el6bb bemutatott négy tényezo6vel). Az el6bbi azt jelenti, hogy
pontosan a célok sokfélesége miatt, nem lehet megfeleléen 6sszehasonlitani az allami
hivatalokban dolgozoék teljesitményét. Ezt tovabb neheziti, hogy a bilirokratdkkal szemben
elvarasok egy része mérhetd, azonban mas fontos teriiletek nem: ha a hivatalnokokat a mérhet6
feladataik alapjan 6sztonoznék, felhagynanak a kevésbé megfigyelhet6 siker(i tevékenységekkel.

Az egyértelm{i visszacsatolasi mechanizmusok egyik kovetkezménye, hogy a kormanyzati
szektor szerepléinek egyik legfontosabb 6sztonzdje az eldreléptetés lehetdsége lehet: aki a
kiilonb6z6 elvarasoknak kell id6én keresztiil j6l megfelelt, akit kérnyezete ugy {tél meg, hogy
megfeleléen dolgozik, nagyobb presztizs{i, jovedelm{ poziciot kaphat. Ezért a biirokratak célja
els6sorban az, hogy hirneviiket noveljék, elhitessék a kormdanyzati szerepl6kkel azt, hogy
megfelel6en és jol teljesitenek. A reputdciés mechanizmusok keriilnek el6térbe: a bilirokratak
arra fognak torekedni, hogy a tevékenységiik lathaté legyen a fels6bb vezet6k szamara. Ennek
érdekében a bilirokratdk oOsszetett célok helyett az egyszerli célok sikeres teljesitésére
torekednek.

A biirokratak olyan célt megvalésitanak meg szivesen, amelyekben j6 képességeiket konnyen
megmutathatjak. Ezek altaldban olyan célok, amelyek hatadsai viszonylag jol lathatéak, kénnyen
mérhetéek. Ilyen példaul egy jelentés koltségvetésli program lebonyolitasa, egy torvény
elkészitése, a rettegett blindzdk elfogdsa. Az Osszetett vagy nehezen mérhetd kihivasok nem
ilyen népszerliek az allami szektorban. Tobb cél egyideji teljesitésével nem tudja a
koztisztviseld lathatova tenni képességeit. (Példaul jobban jelzi egy rendérkapitany képességeit,
ha sikeresen fellép a varost legjobban irritdlé bilincselekmény ellen, mintha er&éforrasait

42 Err6l részletesebben lasd a normativ elemzési szempontokkal foglalkozé fejezetet.
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hatékonyan osztja meg a kilonbo6z6 teriiletek kozott - hacsak nincsen egy elfogadott dsszetett
blinligyi mutat6, mert akkor arra érdemes koncentralni). Nem jél mérhet6 tevékenységek esetén
pedig komoly eréfeszitések és eredmények esetén sem latvanyos a siker (ezért miikodik
nehezen a bortondékben a nevel§ munka, ezért nem motivalt egy iskola a tovabbtanulashoz
szlikséges tudas megszerezésére esélytelenebbek készségeinek javitdsara vagy a kivaléan
teljesit6k képességeinek tovabbi fejlesztésére stb.).

Ilyen esetben megoldast jelenthet, hogy a fels6bb vezet6k konkrét feladatokat jelolnek ki. Ha a
hivatalnokok képesek a megbizasokat megvalésitani, akkor bizonyithatjak képességeiket, ami
megnyitja az el6reléptetés lehetségét. Azonban ilyenkor is felmeriilhet egy probléma: a
biirokratdk nem minden esetben vannak tisztdban azzal, hogy képesek-e sikeresen teljesiteni
egy megbizast emiatt sokszor visszautasitjak azokat. Ez a kockazatkeriil6 magatartas jelentdsen
tompithatja az adminisztrativ 6sztonz6k erejét. Ha a bilirokratak tobbsége ugy itéli meg, hogy a
pontosan kijel6lt megbizasok esetén inkabb kudarccal jarna, akkor érdekiik, hogy kollektivan
fellépjenek a mérhetd megbizatasok rendszere ellen. Ez pedig gyakran lehetséges, ha a
megbizasok kockazatosak, vagy olyan képességeket igényelnek, amivel a tobbség nem
rendelkezik.

Mivel az allami adminisztraciéban dolgozok a sikert prezental6 feladatra, a j6l megfigyelhet6 és
teljesithetd kiildetésre koncentralnak, altaldnos hogy egy adott cél érdekében tevékenykedd
apparatusok jonnek létre. Ezen szervezetek kapcsolatainak, konfliktusainak tudatos rendszerbe
szervezése révén erdsithet6 a megbizo6i szandék érvényesiilése az apparatus egészében. Példaul
a kornyezetvédelmi minisztérium a kdrnyezetszennyezés visszaszoritasra koncentralva kevésbé
érdekelt a projektek koltséghatékony megvalésitdsaban. Azonban ha a projektekhez a
koltségvetési egyensuly fenntartdsdban érdekelt pénziigyminisztérium jovahagyasa sziikség, a
két egymadsnak fesziil§ célu szervezet egylittesen képesek az 0Osszkormdanyzati érdek
megjelenésére. Hasonlé mechanizmusokra épiill a kormanyzati dontések hivatalok kozotti
egyeztetése: a kilonboz6 kildetésii szervezetek er6sen érdekeltek a kiilonb6z6 elképzelések
sajat teriiletiikre gyakorolt negativ hatasainak bemutatasaban, ami segit a kormanyzati 1épések
kockazatainak csokkentésében. Példaul egy szocialis program negativ koltségvetési hatasainak
bemutatdsdban érdekelt a pénziigyminisztérium, a karos foglalkoztatasi kovetkezmények
bemutatdsaban lehet érdekelt a munkaiigyi szakapparatus.

Az 0sztonzérendszer hatasara kialakulé sziik fokuszu apparatusok 6sszehangolasanak eszkoze
lehet az apparatusok befolyasanak feltételekhez kotése. Példaul ha egy 4allami vallalat
gazdalkodasa nem megfelel§, a menedzsment szerepét a pénziigyminisztérium biztosa veheti at.
Ha egy képzés alapu foglalkoztatasi program nem elég sikeres vagy népszer(, annak forrasait
egy masik, a munkanélkiiliek elhelyezkedését tamogatassal 0sztonz6 foglakoztatdsi program
veheti at.

Tirole szerint az allami és maganvallalatok koézotti kiillonbség legf6bb oka az, hogy 6sztonzési
rendszeriik nagyban eltér. A kormanyzati szektor teljesitményét nem tudja megfelel6en dijazni a
piac, ami négy tényezlre vezethetd vissza (szervezeti célok, teljesitmény Osszehasonlitasa,
tulajdonosi izlés heterogenitasa, tulajdonosi szerkezet). Ennek kovetkeztében gyengébben
miikodnek a visszacsatoldsi mechanizmusok Az allami célokat t6bb szliken definidlt céllal
rendelkezd szervezet tudatosan konstrualt konfliktusos egylittmiikodése képes csak szolgalni.
Ennek kovetkeztében az allammiikddés egésze kevésbé rugalmas, lassan és pontatlanul képes
reagalni a valtozasokra.
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Osszességében megallapithatjuk azt, hogy az allami szervezetek a kovetkezd tényezékben
kiilonboznek a maganvallalatoktél:

* A visszacsatolasi mechanizmusok nem jelzik olyan pontosan a szervezeti teljesitményt, mint
a maganvallalatok esetében

* Az egyértelmli cél, (mint a vallalatokndl a profitmotivum) hidnya miatt mdas tipust
0sztonzdk, mint példaul reputacid, ideoldgia, tarsadalmi csoportok képviselete domindl az
allami miikédésben.

* Az dllami szervezeteknél az 6sztonzési rendszerek elnagyoltabbak, gyakori, hogy nem a
szervezeti célokra koncentralnak, hanem a szervezeti miikodés korlatait jelolik ki.

Mindebbdl sokan vonjak le azt a kovetkeztetést, hogy minden lehetséges kozfeladat ellatasat
maganszerepldkre kell bizni. A kovetkezd alfejezetben azt elemzziik, hogy mikor jarhaté ez az 1t,
és melyek azok az esetek, amikor az dllami m{ikddés val6jaban a legjobb lehetséges valasz egy
adott probléma megoldasara.

Eltérés a nem szerz6dheté aspektusok kezelésében

Az &llami miikodés szervezése soran gyakran felmeriil, mikor érdemes egy feladatot allami
keretek kozott megszervezni, mikor érdemesebb azt kiszervezni vagy privatizalni. Ebben az
esetben nem kérdés, hogy az ellatandé feladat allami finanszirozasd, a kérdés az, hogy a
kormanyzat szolgaltatast vasaroljon vagy pedig sajat szervezeti egységben hozza azt 1étre.

Williamson*3 megkdzelitése szerint a kérdést az donti el, hogy az allami szandék szerzédésbeli
rogzitésének koltségei hogyan viszonyulnak a maganszervezeti megvaldsitds hatékonysagi
elényeihez. Abbdl indul ki, hogy a privat szervezetek altaldban hatékonyabbak, ezt a
hatékonysagi el6nyt azonban nehéz kihaszndlni, ha a megrendeld és a feladat ellatéja kozotti
kapcsolat nem tud megfeleléen miikodni. Williamson példajdban azt elemzi, milyen
kovetkezményekkel jarna, ha az dllam privatizalna a kiiliigyi feladatok ellatasat. Vannak olyan
tranzakcidk, mint példaul a nemzetkozi szerzd6dések megkotése, amelyeket azért nem lehet
kiszervezni, mert a kormany a kozakarat egyetlen letéteményese.

Ezeknek a szuverenitashoz kapcsol6dé tranzakcidk kiszervezésének jelent6s kockazatai vannak:
az eszkozspecifikussag és a feddhetetlenség. A kiiliigy esetében ez az eszkodzspecifikussag a
dolgozdék szaktudasa: a kiiliigyi feladatok elvégzéséhez sziikséges protokoll- és eljarasi
ismeretek, diplomaciai mddszerek, tavoli régiokrdl szerzett tudas. Ami igazan fontos a kiiliigy
esetében, az a feddhetetlenség. A feddhetetlenség becsiiletességet és lojalitast jelent.
Ertelmezhetd tobb iranyban is, sziikség van arra, hogy az orszag politikai vezetése megbizzon a
kiiliigyeket menedzselé intézményben (szaktudasaban, évatossagaban), de arra is, hogy mas
orszagok kiiliigyi hivatalai partnernek fogadjak el. Ez a feddhetetlenség a kiilligyi hivatal magas
foku integritasat is jelenti. A kockazat akkor jelenik meg, ha elveszik a bizalom a politikai vezetés
és a kiiliigyi hivatal kozott és ezzel megbomlik az dllam egysége.

43 Williamson (1999)
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Azok a tranzakciok, amelyek esetén a feddhetetlenség fontos, nagyon hosszu tavra szélnak, sok
attributumok szabdlyozasa hidnyos. A ,feddhetetlenségi tranzakciok” megkdvetelik a hivataltol
a vezet6 és a kildetés iranti hiiséget. A szerz6dés megszegését arulasnak tartjak, és nagyon
komolyan szankcionaljak.

Williamson végsé kovetkeztetése az, hogy ahol nagyok az aszimmetrikus informaciok, illetve
jelentds a feddhetetlenségi kockazat, ott nem érdemes privatizalni.

Hart, Shleifer és Vishny (1997) szintén a kiszervezés kérdését vizsgaltdk meg részletesen, az 6
megkozelitésiik a szerzédésben elére nem rogzithetd innovativ vezetdi 1épésekbdl szarmazo
koltségek és hasznok elemzésére épiil. Kiindulépontjuk az, hogy tokéletes szerzédések esetén
nem szamitana, hogy egy maganvallalattal kotnek megbizasi szerzédést vagy egy allami
alkalmazasu menedzserrel kotnek munkaszerz6dést: a kettd tartalma lényegében megegyezne.
Azonban a valdsagban nincsenek teljes szerz6dések, nem szabdalyozhaté az oGsszes jovObeli
esemény, cselekvés. Nem mérhetd, igy nem rogzithetd szerz6désben a szolgaltatas mindségének
minden jellemzdje, a szolgaltatas ara és mindsége kozotti atvaltas minden aspektusa.

Az erre épiil6 modelljiik szerint a maganszerepl6k érdekeltsége mind a koltségcsokkentés, mind
a mindség javitasa teriiletén erdsebb, mint az allami feladatellatas esetén. Egy maganszervezet
hatékonyabb az 0j fegyverrendszerek kidolgozasa teriiletén, egy maganborton kisebb koltséggel
képes megoldani a rabok 6rzését. A koltségcsokkentésnek azonban ara van: a szerzédésben
nehezen rogzithetd elemek mindségének (példaul a bortonlakék képzésének szinvonala, a
biztonsagi 6rok felkésziiltsége, a ritka vészhelyzetek elhdritdsdra vald felkésziiltség stb.)
romlasa. Elemzésiik eredményét a kovetkez6kben foglalhatjuk 6ssze:

A feladatellatds privat szervezet esetén mindig olcsébb, a tevékenység mindsége egyes
esetekben allami, mas esetekben maganiizemeltetésben jobb.44

A Kkozosségi feladatok maganszervezetektdl torténd beszerzése el6nydsebb, ha a
koltségesokkentd erdfeszitések nem jarnak egyttt jelentds mindségromlassal, vagy ha a
koltségcsokkentés lehetdsége és hatasa gyenge, de a mindségjavitd innovacié 0sztonzdje
maganszervezet esetén erdsebb.

A kozosségi keretli feladatellatas tarsadalmi haszna nagyobb, ha a kovetkezd két feltétel teljesiil:

1. a koltségcsokkentés lehetGsége kicsi vagy a koltségcsokkentésbdl adodd mindségromlas
kockazatai jelentdsek;
2. a potencidlis innovaci6 mindségjavitdé hatasa jelentéktelen vagy az allami

/////

hasonlé céli maganszervezetek esetén.

A szerzdk a blintetés-végrehajtas esetében az allami feladatellatast talaltak célravezet6bbnek. A
fegyverfejlesztések és a hulladékkezelés esetében a maganszervezetek miikodését javasoljak
megkozelitésiik alapjan. Az oktatds és az egészségligy teriiletén a koltségcsokkentések
mindségront6 hatasa az allami szerepvallalas felé billenti a mérleget, az innovacio jelentésége a
maganszervezetek bevonasat teszi kivanatosabba. Amennyiben a mindségbiztositast az

44 Mueller (2002) irodalomdsszefoglaléja alatamasztja ezt az eredményt. 71 olyan empirikus tanulmanyt
talalt, ahol ugyanazon szolgaltatasok magan és allami szervezését hasonlitottak dssze, csak 6t tanulmany
esetében mutatkoztak az allami vallalatok olcs6bbnak.
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intézmények kozotti verseny hatékonyan megoldhatja, célszerlibb a kozszolgaltatdsok privat
szervezése.

A szervezeti miikodés alapja mindenhol a csere

Breton és Wintrobe a neoklasszikus kozgazdasagtan eszkoztarat alkalmazza a biirokracia
miikodésének elemzéséhez, szerintiik azonos miikodési mechanizmusok jellemzik a
maganvallalatok és a kormdanyzati szervezetek bels§ viszonyait.*s Elemzésiik kiindulépontja,
hogy az apparatus tevékenységének outputjat a kereslet és a kinalat hatarozza meg. Ezen beliil
az apparatus tevékenységét: a kinalati oldalt elemzik, az apparatussal szembeni keresletet
tdmasztd vezetd, politikus tevékenységét adottnak teszik fel.

A szerz6k szerint a biirokracia nem utasitasok alapjan miikédik, hanem a magantranzakciékhoz
hasonléan az utasitadsok végrehajtisa cseretevékenység eredménye. A hierarchikus biirokratikus
szervezetekben a felettes és beosztott szerepeket sokan egyszerre toltik be, ugyanis minden
beosztottaknak van egy vezet6je, az utébbinak pedig szintén van egy felettese. A biirokracian
beliili tevékenységeket a bilirokracidn beliili beosztott-vezetd kozotti és a biirokracidk kozotti
horizontalis cserék rendszerével irhatd le. Breton és Wintrobe modellje harom kulcsfogalombdl
tevOdik 0ssze: a bizalom, a szelektiv viselkedés és a verseny.

Bizalom - A biirokratak kozott cseretevékenységek (teljesiteniiik kell a kiilonb6z6 utasitdsokat
ezen alapul a csere) jonnek létre, viszont az ezzel kapcsolatos tulajdonjogok hianyoznak. Ez
utébbi azt jelenti, hogy a beosztottak befolyasoljdk a teljesités id6pontjat és minGségét; az
utasitasi jogkor keveset ér, egy szivességi piac jon létre. Nincsenek egyértelmi tulajdonjogok,
ugyanis mindenkinek van egy felettese. Példaul a biirokratanak el kell végezni egy feladatot,
viszont a szervezet hierarchikus felépitése miatt, ez azt is jelenti, hogy ennek a feladatnak kvazi
egyszerre tobb felel6se van. A felel6sség kozossége és a hierarchikus viszonyok a bilirokratak
egymasrautaltsdgat eredményezik. Ez indukalja a bizalmi viszonyok, az ezt biztosité garancidk
és informalis halézatok kialakulasat. Ha ezek a tényez6k megerdsodnek, a biirokracian beliili
cseretevékenységek tartdsak lesznek.

Szelektiv viselkedés - Ez a tényez6 azzal a kérdéssel foglalkozik, hogy a bilirokratak er6feszités-
minimalizalé6 médon viselkednek, vagy pedig megfelel6en végrehatjak az utasitdsokat. Breton és
Wintrobe szerint az informalis hal6zat m{ikodése hatdrozza meg azt, hogy a bilirokratdk mikor
hajtjak végre az utasitasokat, illetve mikor viselkednek inkdbb sajat érdekeik szerint. Ahol az
informalis halézat jol miikodik, ott a bizalmi viszonyok fenntartasa érdekében a beosztottak a
megbizasok minél eredményesebben végrehajtasara torekszenek. Ha nem j6l miikodik az
informalis halézat, akkor az 6nérdek azt diktalja, hogy a biirokratadk az utasitdsokat minimalis
ertfeszitéssel egyéb érdekeiket erésen érvényesitve hajtsak végre.

Verseny - Sokak szerint a biirokraciaban allandéak a konfliktusok, hatalmi harc folyik a minél
magasabb poziciéért. Breton és Wintrobe szerint a konfliktus helyett a verseny fogalmat
célszer(i alkalmazni, ugyanis a konfliktusok pontosan azért keletkeznek, mert a bilirokratak
versenyeznek egymas kozott. Hirom tipusu versenyt kiilonboztetnek meg:

* vezet0i szinten val6 versenyzés (ki vezesse az allami hivatalt?)

45 Breton-Wintrobe (1982)
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* verseny a hdalozati tagsagért (a bilirokratdk célja az, hogy jo6 poziciét szerezzenek az
informalis hal6zatokban)
* verseny a hivatalok kozott (a kormanyzati er6forrasokért, kozfigyelemért, presztizsért stb.)

Breton és Wintrobe szerint a kulcsfontossagui hasonlosag a kozpolitika és a magangazdasagi
tevékenységek kozott, az hogy mindketten termeléssel kapcsolatos dontéseket hoznak. Az dllami
hivatalok hasonléan a maganvallalatokhoz joszagokat termelnek, és szolgaltatasokat nyujtanak.
Kéttipusu dontést lehet megkiilonboztetni:

1. Stratégiai tipusu dontések, példaul szabalyozasok kérdése, termékdifferencialas (milyen
szabalyozasi alternativak lehetségesek, ezek koziil melyik valdsuljon meg, példaul milyen
elvek mentén kellene szabalyozni a kozlekedést).

2. Technikai jellegli dontések, ez az el6bbi dontésekhez sziikséges feltételeket foglalja
magaban (hogyan keriiljon kivitelezésre a szabalyozas; példaul a kézlekedésszabalyozast
hogyan valésitsuk meg a gyakorlatban, milyen konkrét el6irasokra van sziikség).

A szerz6k szerint a stratégiai dontések az elsérendiiek, a bilirokracia outputjat ezek hatarozzak
meg els6sorban.

A biirokracidban dolgozdk tevékenységét a bizalmi hal6zatok mindsége és a biirokratikus kinalat
teriiletén tapasztalhat6 verseny hatarozza meg. Ha egy felettes nem alakitotta ki az informalis
cserék sorozatan keresztiil a bizalmi viszonyt beosztottjaival, nem szamithat arra, hogy kiadott
utasitasanak teljestilése min&ségben, hataridében meghaladja a minimadlisan elvarhato szintet.
Amennyiben a bizalmi viszony kialakult a felettes altal fizetendd ,ar” a beosztottak kozotti
verseny intenzitasatol fiigg. Amennyiben tobben tudjak a feladatot elvégezni és a felettes altal
kinalt kompenzacié mindegyik6jik szadmara vonzd, a feladat elvégzése alacsonyabb
kompenzaciot kivan. Ha egy vagy csak néhdny Osszetarté (kartellbe szervez6dd) bilirokrata
képes a feladat ellatisara, a szolgaltatas dra magasabb lesz. A biirokracian beliili informalis
cserékben a felettes valutdja sokféle lehet: elismerés, presztizst jelent§ lehetGségek,
privilégiumok (elhelyezés, kiilfoldi kikiildetés, késések elnézése stb.), el6relépési lehetGségek,
élvezetesebb feladatok, tévedések elnézése stb.

Milyen a viszony a biirokratak és a politikusok kézo6tt?

A szakirodalom tradiciondlis megkozelitése szerint a bilrokratak fiiggetlenek a politikai
dontéshozoktol, kiillonalld szervezetet alkotnak, jelentds alkupozicidval rendelkeznek. A , fiigg
viszony” megkozelités alapjan a biirokratdk szervezeti elkiiloniiltsége, alkupozicidja nem
jelentds, fliggnek a politikai dontéshozdék akaratatél. Az el6bbi esetében a biirokracia
tevékenységét, az utébbi esetében pedig a torvényhozas folyamatat kell megvizsgalni. A fejezet
végén Dixit tobbfeladatos és tobb megbizds ligynokkel kapcsolatos elméleti megkozelitését
fogom bemutatni, amely szerint a bilirokratdk és a politikusok kozotti viszonyok kevésbé
egyértelmiek.
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A politikai kontroll miikodése

Moran és Weingast Bureaucratic Discertion or Congressional Control? cimi cikkiikben arra a
kérdésre keresik a valaszt, hogy milyen mértékben befolyasoljak a torvényhozdok a hivatalok
dontéseit.46

A cikk amellett érvel, hogy a biirokratak feletti kontroll val6jaban erds, a politikusok képesek az
apparatusok tevékenységének meghatarozasara. Szerintiik az adminisztracié tevékenységének
megfigyelhet6ségéb6l fakadd problémak (tal koltséges ellendrizni a biirokratdkat a
politikusoknak) nagy része kezelhet6. Amikor a politikusok nevezik ki a biirokratikus
intézmények vezet6jét, a kinevezést meghatarozo politikai part az altala kinevezett emberen
keresztil kozvetve tajékozdédni tud a biirokratikus szervezeten beliili folyamatokroél, képes
befolyasolni a hivatali dontéseket. Ervelésiik szerint a hivatalok killdetését és feladatait a
politikusok hatarozzak meg, ezaltal automatikusan kialakul egy fiigg6ségi viszony.

Moran és Weingast modellje azt feltételezi, hogy a politikusok a szavazataik maximalizalasra
torekednek, valasztékorzetiik érdekcsoportjanak preferenciajat részesitik elényben. Ez jelenik
meg a torvényhozasi folyamatokban, illetve kozvetett formaban a végrehajtasban. Downs
median-szavazé elméletére tAmaszkodva felteszik, hogy a szélsGséges allaspontokat nincs nagy
politikai tdmogatottsadga, emiatt a végsé dontések is az adott témadban megjelend radikalis
allaspontok kijelolte mezd kozepe tdjan taldlhatéak meg. Ennek kovetkeztében a hivatalok
létrehozasarodl, er6forrasairdl, vezetdi kinevezéseirdl szoléo dontések sora arra 0sztonzi az
apparatust, hogy a mérsékelt dlldspontot megjelenité gyakorlatot kovessen.

A szerz6k az amerikai Federal Trade Comission (FTC) példdjan keresztiill mutatjadk be
elméletiiket. Az FTC tevékenységének valtozasai erfsen 0Osszefliggenek a politikusok és a
valasztok preferencidinak valtozasaival. Példaul az 1973-as olajvalsag idején az olajvallalatok
elleni aktiv fellépés tdmogatasa kifizet6d6 volt a politikusok szamadra, ezért tAmogattak az FTC
proaktiv politikdjat. Az FTC hataskorét novelé torvény sziiletett, ami tovabb erdsitette a
proaktivista irdnyvonalat a szervezeten beliil. Azonban ez a politika tul radikalis volt a
politikusok szamara, ugyanis 6k els6sorban a medianszavaz6 elvarasaihoz jobban illeszkedd
mérsékelt allaspontot képviselték. Ennek kovetkeztében 1977-ben a szervezet elveszitette a
Kongresszus tamogatasat. 1979-ben pedig leallitotta a Kongresszus aktualis vizsgalatait.4”

A torténet j6l példazza, hogy a politikai dontéshozok képesek kordaban tartani és iranyitani az
adminisztracié miikodését. Az erdforrasok feletti ellenérzés, a torvényhozas ellendrz6
jogositvanyai és a hataskor bdvitésének, sziikitésének - akar megvonasanak - lehet8sége erds
eszkozoket ad a politikusok kezébe, hogy céljaik szolgalatdba tudjak allitani az Aallami
hivatalokat, tigynokségeket.

A biirokrdcia mozgdstere informdcids elényre épiil

A biirokracia politikatol valé fiiggetlenségét hangsulyozé megkozelitések legfébb érve az, hogy a
politikusok nehezen tudjak ellendrizni a biirokratdkat. Tul koltséges a megfigyelés, nem biztos,

46 Moran-Weingast (1983)
47 Federal Trade Commission (2008), Moran-Weingast (1983)

PPH Csoport - A haszndlhato tuddsért 66



Médszertani, elméleti keretek a magyar dllammiikédés problémdinak elemzéséhez - munkaverzio

hogy hosszd tavon kifizetédnek az ilyen jellegli befektetések, ezért a politikusok szamadra
kifizet6d6bb a kontroll helyett az alkuk megkotése.

Niskanen szerint a biirokratdk és a politikusok koézott aszimmetrikus informaciés helyzet all
fenn. A biirokratak pontosan ismerik a hivatal koltségvetését, mig a politikusok csak részleges
informaciéval rendelkeznek. Példaul a politikusok eldontik azt, hogy csokkenteni kell egy hivatal
koltségvetését, viszont ebben a helyzetben a biirokratdknak jelent6s alkupozicidja lesz, mert
csak 6k ismerik a pontos koltségszerkezetet. Erre épitve megalapozottan tudnak amellett
érvelni, hogy miért nem érdemes a koltségeket csokkenteni. Mivel a bilrokratak
onérdekkovetdk, érdekiiknek megfelel6en fogjak kialakitani érveiket a politikusok torekvéseivel
szemben.*8

Wilson szerinte a kormanyzati szervezetek céljai altaldban nem egyértelmiiek, ezért gyakran a
miikddés koriilményei valnak meghatarozdéva - akar annyira, hogy a formalis szervezeti célok
értelmetlenné vallnak# A szervezeti miikddéssel kapcsolatban meghatiarozé az intézmény
létrehozatala soran megfogalmazott kildetés és a mindenkori miikodés koriilményei altal
formalt szervezeti kultira - a szervezek kozponti feladatarél és a szervezeten beliili emberi
kapcsolatair6l alkotott stabil és strukturadlt gondolkozadsmoéd. Ez a kultira hozza létre azt a
hozzaallast, lojalitast, aminek kovetkeztében a szervezet tagjai egyéni érdekiiket a k6zos célnak
rendelik ald. Amikor egy szervezet rendelkezik egy mindenki altal elfogadott és tamogatott
kultiraval, a szervezet kiilldetéstudattal rendelkezik. A kiildetéstudat megteremti a szervezethez
valo tartozas értékét, a munkaerd-felvétel és a szocializacié alapjait, és lehetGséget ad a
menedzsereknek a megfelel6 0sztonzok kialakitasara és gazdasagos alkalmazasara. A szervezeti
kultira létrejotte miatt a hivatalok viszonylagos 6nall6sagot élveznek, a politikusok korlatokba
titkoznek, ha be akarnak avatkozni a szervezet életébe.

A biirokratak fiiggetlenségének alapja az aszimmetrikus informaciés helyzeten, a szervezeti
kultiran és a formalis célok hidnyan alapul. Mivel ezek a tényez6k allami szervezetek esetében
erGsebbek lehetnek, mint a maganszervezetek esetében, a kozintézmények dolgoz6i - a
biirokratak - kevésbé fliggenek a politikusoktoél, mint maganszférabeli tarsaik a tulajdonosoktol.

Tobb feladatos tigynékék, tobb megbizos ligynékék

Dixit (1996) megkozelitése az ligynok-megbizé modellt alkalmazva azt elemzi, hogy milyen
tényez6k hatarozzak meg a bilirokratdk mozgasterét. Az adminisztracio elé allitott kiillonb6zd
feladatok 0sztonzdinek egymasra hatasanak elemzésével lehet megérteni a politikusok és a
biirokratak kozotti viszonyt.

A biirokrataknak a hivatalokban tobb feladatot kell teljesiteniiik. Egyes feladatok teljesitését a
hivatal vezet6i konnyen meg tudjak figyelni, hamar értékelni tudjak. Mas feladatok esetében a
megfigyelés, értékelés nehézségekbe iitkdzik. Annak érdekében, hogy a végrehajtds sordn ne
keriiljenek tulsdlyba a konnyebben megfigyelhetd tevékenységre forditott eréforrasok, a
biirokratak elé allitott 6sztonzdket a nehezebben értékelheté feladathoz kell szabni. Ennek
kovetkeztében az ellendrizhet6ség, megfigyelhet6ség eldnyeirdl nagy részt le kell mondani, a
feladatokra forditott energidk egyensulyanak megtartasa érdekében.

48 Niskanen (1996)
49 Wilson (1989)
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Példaul az egyetemi professzoroknak két feladatot kell teljesitenitik: tanitds és kutatds. A
kutatassal kapcsolatos teljesitményt jobban lehet mérni, a publikaciék és a hivatkozasok
szamaval. A tanitdsnak hosszabb tavon van hatasa, az értékelés komoly nehézségekbe iitkozik,
ezért itt a teljesitmény kevésbé megfigyelhet6. Az egyetemi vezetés mindkét feladat
végrehajtasdban érdekelt, ezért olyan 6sztonzési rendszert kell 1étrehoznia, amely figyelembe
veszi ezt a kiilonbséget. Ha nem ezt tenné, akkor sok tanar elhanyagolnd, abbahagyna a tanitast.
Ezt csak uigy lehet orvosolni, hogy a publikaciék, kutatdsok 6sztonzdit gyengitik, vagy a kutatasra
szanhaté er6forrasok, id6 mennyiségét korlatozzak. Az 6sszetett elvarasok miatt a biirokracia
egészével szemben tamaszthat6 elvarasok szintje alacsonyabb, mit az a feladatok - kozfeladatok
esetében altaldban nem megvaldsithato6 - szétvalaszthatdsaga esetén lehetne.

Ha komoly aldozatokkal is, de a karrierkilatasok, az altaldban megfeleld teljesitmény esetén
garantalt biztos allas biztosithatjdk, hogy a biirokracia a megbizdk altal elfogadhat6 mdédon
miikodjon. Nehezebben megoldhat6 az a probléma, hogy egy kdzintézmény altaldban nem csak
egy megbizotol fiigg. Példaul egy varos parkjaiért felelds szervezett6l az 6nkormanyzat pénziigyi
osztdlya azt varja, hogy megfeleléen gazdalkodjon. A park koriili lakék és az Gket képviseld
politikusok azt szeretnék, hogy tisztasag és szép virdgok legyenek a varosi parkokban. A kevésbé
z01d teriiletek lakdi és az 6ket képviseld politikusok azt, hogy sok uj fat iiltessenek. A parkban
miikodé kavézok és az Oket képvisel6 kamara azt szeretné, hogy nagy kerthelyiségeket
nyithassanak, a kornyezetvéd6k tobb érintetlen teriiletet szeretnének. A gyerekesek tobb
jatszoteret, és a kutyak kitiltasat kovetelnek. Ezek az elvarasok mind egyszerre hatnak a varosi
kertészet elismerésére, koltségvetésére kiilonb6zé csatorndkon. A polgarmesteri hivatal
adminisztrativ szabalyozasi eszkozokkel élhet, a politikusok dontenek a koltségvetésrdl és a
vezetdk kinevezésérol. A lakok, kavézotulajdonosok, gyerekesek a politikusokra gyakorolhatnak
nyomadst akcidikkal, elégedetlenségiik esetén a kertészet munkajat nehezit§ panaszokat
nyudjthatnak be, pereket, hatosagi eljarasokat kezdeményezhetnek.

Az egyes szerepldk 1ényegében kiillonb6z6 6sztonzé sémakat fogalmaznak meg az allami szervvel
szemben. Az egyes 0sztonz6 sémak kiilonb6z6 - akar ellentétes - célokat és ezek teljesitése
(vagy nem teljesitése) esetén varhat6é jutalmat (biintetést) helyeznek kilatdsba. A hivatal
vezetdje, mint tobb megbizds ligynok, ezen 6sztonzési sémak ismeretében alakitja ki a szamara
legnagyobb hozammal jaré tevékenységét. Hacsak valamelyik szerepl6 dsztdnzési sémaja nem
kivételesen erds, a kozintézmény vezetSje mindenki elvarasait csak részben teljesiti. gy a
biirokracia milikodését mindenki a sajat elvarasaitdl eltéréként érzékeli, ez azonban nem annak a
kovetkezménye, hogy az adminisztracié fliggetlen, hanem annak, hogy a tobbiranyu fliggéségek
ereddje hatarozza meg miikodését.

Osszefoglalas

A kozgazdasagtani alapokra épiil6 biirokracia-elméleteket szerint a blirokratdk 6nérdekkovetdk.
Nem semlegesek a hatalommal szemben, egyéni érdekeik jelentésen formalhatja a politikai
dontéseket és azok megvaldsitas soran kialakul6 végsd eredményét. A biirokratak tevékenysége
a szabad felhaszndlasi keretek bovitésére, a szivességi piacon valé nélkiil6zhetetlenség
novelésére, az ellendrizhet6ség minimalizalasara, a szervezeti kultira mego6vasara torekszik,
ami jelent&sen eltéritheti a politikaalkot6 szandékot.
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Az allami és maganszervezetek kozotti kiilonbségek fébb kiilonbségek a kovetkezodk:
maganszervezetek esetében a célok egyértelmiibbek és stabilabbak, az 6sztonzési rendszerek
erdsebbek, a visszacsatolasi mechanizmusok hatékonyabbak; az allami szervezetek esetében a
korlatozé tényezdék jelent6sége a szervezeti dontések sordn nagyobb, a koltségcsokkentés
motivaciéja gyengébb. A magan és a kozszféra azonban megegyezik abban, hogy mindkét
esetben a résztvevo szereplok kozotti cserék iranyitjak a szervezetek termeléssel kapcsolatos
dontéseit. A cserék intézményrendszere a kozszféraban kevésbé formalizalt: a kapcsolati halon
keresztiil mlikdd6 informalis bizalmi piac a meghatarozo.

s sz

kontrollpozicitik, a szervezeti er6forrasok és a vezetlség személyi Osszetétele feletti direkt
ellendrzés. Az adminisztraciéban dolgozok fliggetlenségét erdsiti, hogy sokkal jobban
informaltak a szervezeti miikodést érinté kérdésekben, és az, hogy az intézményi kultira
meghataroz6 volta miatt a politikai kézi vezérlés sikerének esélye alacsony. A biirokraciak
fliggetlenségét erdsiti, hogy az 0Osszetett feladatok miatt a bilirokracia megbizdja gyenge
0sztonzbéket kényszeriil haszndlni, azaz az elvarasok szintje alacsonyabb mint az egyértelmiibb
célokkal rendelkezé maganszervezetek esetében. Ez a fiiggetlenség azonban nagyobbnak latszik,
mint amekkora a val6sagban, mert az, ami a biirokracidk 6nmozagasanak tlinik, az val6jdban a
kiilonb6z6 megbizdk eltérd elvarasainak ereddje.
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